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UvVoD
Rizika su pritomné v kazdej z ludskych aktivit. Neda sa s istotou povedat, kedy pride k ich
nepriaznivéemu prejavu, ale efektivinym riadenim rizik je mozné sa na ich negativny vplyv lepsie

pripravit.
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1 RIZIKO A JEHO VZTAH K POISTENIU

Vsetci by sme si priali, aby sme boli cely zivot zdravi, Stastni, aby sa nam stale darilo a rovnako aj
na$im blizkym. Zivot je viak plny rizikovych situacii a takmer kazdy &lovek zaZije aj udalosti, ktoré
preitho nie su veselé, dokonca mu spdsobia komplikécie. Takymito udalostami modze byt uraz,
choroba, prirodna katastrofa, automobilovd nehoda, ¢i dokonca smrt’. Aj ked” neradi rozpravame
0 tychto neprijemnych témach, je potrebné venovat' im pozornost, pretoze ak sa na ne dobre
pripravime, je mozné, ze ak k nim dojde, nebudii mat’ pre nas az také vazne nasledky. Toto ohrozenie
jednotlivymi rizikami zavisi od viacerych faktorov. Hovorime o vonkaj$ich (objektivnych) faktoroch
ako je miesto pobytu, politickd situdcia, ¢innost’ ostatnych I'udi, alebo o vnatornych (subjektivnych)
faktoroch, napriklad starostlivost’ o zdravie, geneticka vybava, prevencia pred Grazmi, ochrana
majetku, ¢i chyby pri ¢innostiach (profesiondlnych aj vo vol'nom case).

Riziko a poistenie s uzko spojené pojmy. Riziko je pravdepodobnost’, Ze sa stane nejaka neziaduca
udalost’, ktord mdze mat’ negativne financné dosledky a mdze byt spojené s roznymi oblastami
zivota, ako je zdravie, majetok, podnikanie, doprava a podobne. Poistenie je spdsob, ako
minimalizovat’ alebo riadit’ tieto rizika. Je to zmluvny vztah medzi poistovatelom (poistoviiou)
a poistencom a pomaha zmiernit’ finan¢né dosledky rizika, pretoZe poistenec nemusi sam znasat’ celu
finan¢nu z&t'az, ak sa nejaka neziaduca udalost’ stane. Poistoviia sa zavizuje k plneniu (platbe, ktora
je poistovatel’ povinny vyplatit’ poistenému v pripade poistnej udalosti) voci poistencovi na zaklade
dohodnutych podmienok v poistnej zmluve. Poistna spolo¢nost’ zhromazd'uje poistné poplatky od
mnohych poistencov, aby mohla poskytovat’ plnenia v pripade §kod.

V podstate sa poistenie snaZi preniest’ finanéné riziko z jednotlivca alebo organizécie na poistoviu,
ktora ma vécsie finan¢né zdroje na zvladnutie tychto rizik.

Tymto spdsobom teda poistenie pomaha minimalizovat’ potencidlnu Skodu a poskytuje istotu a
ochranu pre poistencov v pripade neziaducich udalosti spojenych s rizikom.

Ako uz bolo spomenuté, rizikd sa vyskytuju pri kazdej naSej ¢innosti a ich vyskyt mé nahodny
charakter, to znamena, ze ich vznik je:

e neurcity — nevieme, aké konkrétne rizikd ndm hrozia, ¢i a kedy sa zrealizuji a v akom rozsahu,
e pravdepodobny — zo skusenosti vieme, Ze riziké existuju, niektoré sa vyskytuju ¢astejsie a iné
menej Casto, t. j, ze pravdepodobnost’ vyskytu rizik nie je rovnaka.

V nasledujucej Casti sa pokuisime zadefinovat’ pojem riziko. Jeho definicné zaradenie je naro¢né,
ked’Ze iba malo pojmov ma v sebe tol’ko roznych dimenzii. Zaroven sa tento pojem casto vyuziva v
beznej komunikacii i v odbornych a vedeckych kruhoch.



Ak zadame do webového vyhladavaca pojem ,,riziko®, najdeme viac ako 16 miliénov odkazov a v
anglickej mutécii ,,risk“ ndm vyhladdva¢ ponukne az takmer 1,5 miliardy odkazov. Aj tento
jednoduchy test poukazuje na vysoku frekvenciu pouzivania pojmu riziko v sicasnej spolocnosti. Je
teda prekvapivé, Ze jednotna definicia pojmu riziko neexistuje, ale prave naopak, pre tento pojem
existuje mnoho definicii. VSeobecne mozno riziko definovat’ ako moznost’ (pravdepodobnost’) vzniku
nahodnej udalosti. Riziko je teda pravdepodobnost’ vzniku nepriaznivej udalosti v désledku vyskytu
nebezpecCenstva. Niekedy nemusi byt zrejmé, ¢i mame moznost’ stratu ovplyvnit. Kazda l'udska
¢innost’ so sebou nesie urcité rizika, ale niektoré st omnoho rizikovejsie ako ostatné. Prirodzenou
snahou ¢loveka je riziko znizovat’ a minimalizovat’ straty, ktoré mdze spdsobit’. Existencia rizik, ktoré
ohrozujui hodnoty zivota, ntti ohrozenych I'udi dosledne vsetky rizika predvidat’ a predchadzat’ ich
vzniku alebo aspoi zmiernit’ ich nasledky, napr. preventivnymi opatreniami. Clovek sa snazi mat
riziko pod kontrolou, a preto ho chce poznat a predvidat’. Tento proces ma niekol’ko Casti. Prva ¢ast’
je oznacovana ako analyza rizika, ktorej cielom je identifikécia rizik, ktoré nds ohrozuju, uréenie
miery rizik a ich dosledkov a usporiadanie rizik podl'a zavaznosti (z finanénych dévodov sa ¢asto
poistuju len najvacsie rizikd).

Druha ¢ast’ je oznacovana ako ovladanie rizika, ktorej cielom je identifikacia metdd a nastrojov
na predchadzanie rizikdm a znizovanie ndsledkov rizik, vyber metdd a nastrojov, ktoré su pre nas
najvhodnejsie ako prevencia.

Tretia ¢ast’ je oznacovana ako financovanie rizika, kde ide o analyzu finanénych moznosti na
krytie strat z realizcie rizika. Na krytie malych §kod sa pouZivaju vlastné zdroje, ak nemame dostatok
vlastnych zdrojov alebo primerané poistenie, je vhodné vyuzit iver. Najvacsiu financnu ochranu vSak
jednoznacne predstavuje poistenie.

ULOHA

Prevedte analyzu rizika vasej domdcnosti.

Ako uz bolo spomenuté, pozname niekol’ko druhov rizika (obr. 1). Delia sa podl'a roznych kritérii, z
hl'adiska poistenia pdjde vo vSeobecnosti o tieto skupiny rizik:

o Cisté rizika, zahfiiaju udalosti, pri ktorych moze vzniknuat’ len negativny dopad prejavujici
sa Skodou, alebo v najlepSom pripade vyrovnanou situaciou. Riziko autonehody, poziaru v
podniku, kradeze tovaru zo skladu, pracovného urazu, toto su vsetko Cisté rizika, ani jedna z
tychto situacii neobsahuje prvok zisku (neberieme do tivahy podvody a obohatenie sa
pachatelov trestnych ¢inov). Nehoda, poziar, kradez, zranenie vzniknu a bud’ Skodu sposobia
alebo nie.



o Spekulativne riziko, predstavuje situaciu pri ktorej udalost’ vytvara rovnak(i moznost
dosiahnut’ zisk ale aj stratu, je alternativou k Cistému zisku. Medzi takéto rizika patria r6zne
hry, ale napr. aj podnikanie.

¢ Vonkajsie riziko, predstavuje negativne podmienky pdsobiace z okolia a moze byt’ zdrojom
vzniku udalosti a sposobenej skody, postihnuty méa malt moznost’ takéto riziko ovplyvnit’. Ide
najmi o prirodné zivly, udalosti spdsobené imyselne ale neumyselne inou osobou, negativne
posobenie zivotného prostredia.

e Vnutorné riziko, su to udalosti v désledku vplyvov vnltorného prostredia osoby, spojené s
jeho ¢innost'ou, napr. moze ist’ o chyby alebo nedostatky spdsobené nespravnym zaskolenim,
nekvalifikovanou alebo neddslednou obsluhou, zanedbanim bezpecnostnych opatreni.
Niektoré rizika, ako napr. sabotaz, Strajk sposobuju podniku mimoriadne vazne skody.

e Poistite'né rizika — existuje pri nich moznost’ stanovenia pravdepodobnosti Skody.

e Prirodné rizika, su vyvolané prirodnymi silami, ktorych vznik a vyvoj je vel'mi tazké a
zlozité predvidat’ a ovplyvnovat’. Tieto rizika patria do skupiny ¢istych rizik, vysledok moze
byt len negativny. Medzi prirodné riziké patria aj zivelné rizikd, ktoré predstavuji udalosti
prejavujice sa ndhle, neocakavane, st spdsobené prirodnymi Zivlami a zapri¢ifiuji pomerne
vel'ké skody. Z hl'adiska poistenia si kazdé poist'oviia definuje Zivelné rizika.

¢ Rizika vyvolané Pudskym faktorom, mo6zu byt Cisté ale aj Spekulativne, na jednej strane
existuje ¢innost, pri ktorej je jednoznacné, Ze jej vysledok moze byt len negativny (napr.
vyvolanie ekologickej katastrofy, podpalacstvo, atd’.) a na druhej strane rizika vyvolané
P'udskymi €initel'mi, ktoré mézu mat’ rovnako negativny ako aj pozitivny vysledok (r6zne hry
alebo obchodovanie na finan¢nom trhu). Pri tychto rizikach musime rozliSovat, pre koho
moze priniest’ prospech a pre koho stratu.

e Materidlne rizika predstavuju udalosti, ktoré sa prejavia vyluéne vecnou Skodou, t. j. hmotny
majetok je poskodeny tak, Ze nie je schopny spiiiat’ svoje uzitkové schopnosti alebo stratil
estetické vlastnosti, napr. v dosledku vytopenia bytu susedov bol vytopeny aj nas nabytok.

e Moralne rizika sa tykaji I'udskych aspektov, ktoré mozu ovplyviiovat’ vysledok l'udskej
¢innosti ¢i postavenie cloveka v spolocnosti. Ide o udalost’ stivisiacu s porusenim pravnych
alebo etickych noriem, nemoralnym spravanim sa, ktoré¢ odsudzuje spolo¢nost’, ohovaranie,
Sirenie r6znych nepotvrdenych klebiet.

e Financné rizika predstavuje vznik finan¢nej straty, nemusi ist’ len o poskodenie zdravia alebo
majetku, v principe ide o neocCakavané vydaje spOsobené neoCakavanou negativnou
udalost'ou, alebo o zniZenie zisku, zvySenie splatok. Kazda poistna udalost’ predstavuje pre
poistoviiu financ¢né riziko.

Poistné riziko musi spliat podmienky ndhodnosti, identifikovatelnosti, vycislitelnosti a
ekonomickej Uinosnosti pre poistovitu. Riziko Casto sivisi s neocakavanou situaciou, do ktorej sa
mozeme dostat. Ak si pri kor€ulovani nenasadime chraniCe, pri pade ndm hrozi riziko, Ze si

5



spdsobime Uraz. Ak pozi¢iavame svoju vec alebo peniaze niekomu inému, hrozi riziko, Ze nam ta vec
poskodi, alebo ndm peniaze nevrati. Domdacnosti sa tiez mozu dostat’ do rizika. Niekedy to stvisi so
splacanim ucétov — ak by sme sa omeskali s platbou za plyn, hrozi riziko, Ze nas odpoja; alebo ak
zabudneme vypnut’ zehli¢ku, hrozi riziko, Ze spdsobime poziar.

Niekedy vieme riziko vlastnym usilim zviacSovat’ alebo zmensSovat. Ak budeme zdmerne drazdit
susedovho psa, zvaésuje sa riziko, Ze nas pohryzie. Funguje to aj naopak. Ak sa budeme dlhodobo
spravat’ k susedovmu psovi priatel'sky, zmensujeme tym riziko, Ze nés niekedy napadne.

Niektoreé situacie ale nevieme ovplyvnit’ vlastnou volou, napr. povodne, choroby, kradeze, atd’. Proti
nasledkom takychto situdcii sa poistujeme v poistovniach.

(L) I4

/:@:\ ULOHY

l—-‘__[ Vymenujte rizika, S ktorymi sa mozeme kazdodenne stretnut — nacrtnite rizikovu
situdciu. Navrhnite, ¢co mame robit, aby sme sa tymto rizikam vyhli - ako by ste
zmiernili riziko v tejto situdcii.
Urcite si dokazete predstavit, aké nebezpecenstvd ndm hrozia pocas cesty osobnym
autom. Skuste ich vymenovat. Na druhej strane si predstavte dopravnu firmu —
kamionovu dopravu. Aké rizika hrozia tejto dopravnej firme? Porovnajte tieto rizika.

Poistenie znamena, Ze ,,sme pripraveni‘ na nepriaznivé okolnosti, ktoré nds mozu kedykol'vek v
zivote postretnat’. D4 sa teda povedat’, ze ak sme pripraveni na hocijakt skutoc¢nost’, ktord moze, ale
nemusi nastat’, sme vlastne poisteni.

2 @& @ @
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Obr. 1 Rézne druhy rizika




2 PODSTATA A VYZNAM POISTENIA

Poistovnictvo je Specifické odvetvie ekonomiky, ktoré zabezpeCuje odstraiiovanie negativnych
dosledkov nepriaznivych udalosti v zivote 'udi. Poistny trh je miestom, kde sa stretava ponuka a
dopyt po poistnej ochrane. Komercné poistovne si podnikatel'ské subjekty, ktorych cielom je
dosahovanie zisku. Nekomercné poistovne vykonavaju ¢innost’ vo verejnom zaujme.

Vznik terminu poistenie sa datuje do 1. polovice 18. storocia. Poistenie je v slovencine obsahovo
zhodné so slovom istota, respektive zabezpecenie ¢i bezpecnost’. Podobne ako pre pojem riziko i pre
pojem poistenie existuje viacero definicii. Napriklad:

Poistenie je pravny vztah, pri ktorom poistoviia preberd na seba zavazok, Zze opravnenej osobe
poskytne plnenie v rdmci dohodnutych poistnych podmienok, ak nastane nahodna poistna udalost.

Podla inej definicie je poistenie pravny vztah medzi dvoma zmluvnymi stranami, pri ktorom jedna
zmluvna strana — poistovatel — poistuje, za ¢o dostava poistné a je ochotna odskodnit druhu
zmluvnu stranu — poistnika (poisteného) — v pripade poistnej udalosti na zaklade dohodnutych
poistnych podmienok, a druha strana je povinna platit poistné.

Poistenie vznika na zaklade poistnej zmluvy alebo zo zikona (vtedy sa poistna zmluva
neuzatvara). Poskytuje poistenym urcity pocit istoty, pretoZze im v pripade nepriaznivej nahodnej
udalosti poméha eliminovat’ jej nasledky v dohodnutom rozsahu. V beznom Zivote sa ndm stavaju i
udalosti, ktoré nevieme ovplyvnit, nepozname ich €as a ani miesto, nemame ani istotu, ¢i sa vobec
stanl. Ak su tieto udalosti negativneho charakteru, poistenie ndm slizi na ndhradu vzniknutej skody
(takymito udalostami st napr. dopravna nehoda, uraz, ¢i choroba), alebo sa stane ndhradou pre
pozostalych v pripade nasho timrtia. Ak ide o udalosti pozitivne, napr. dosiahnutie isté¢ho veku, vtedy
s ndm vyplatené garantované finan¢né prostriedky. Kazdy z nds moze uzavriet’ poistni zmluvu
(poistku) priamo v poistovni, dokonca aj online, pripadne mézeme vyuzit' sluzby agenta, ktory nam
poistnti zmluvu sprostredkuje.

Ciefom poistenia je odstranit obavy ohrozenych subjektov z nasledkov nepriaznivych udalosti. Jeho
zakladnou ulohou je nahradit sSkody alebo kryt zvySené potreby v pripade poistnej udalosti a
podielat sa na odstrariovani skod, ktoré sposobili nahodné udalosti.

Vyznam poistenia teda spociva v tom, Ze plni tlohu stabilizatora Zivotnej Grovne obyvatel'stva a je
iny pre jednotlivca - zmierfiuje dopad negativnych udalosti na jeho Zivotnll Groven, pre podnikatel’ské
subjekty - pomaha znasat’ podnikom nepredvidané skody, i pre hospodarstvo - pomaha zabezpecovat
plynuly chod ekonomiky. Medzi hlavné prinosy poistenia urcite patri ochrana existujicich hodnot,
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musime si vSak uvedomit’, Ze poistenie vo svojej podstate nevytvara novi hodnotu. Ma vsak
nezastupitelné ulohy, bez ktorych by ekonomicky rast arozvoj spolocnosti prebiehal ovela
zlozitejSie. Mohlo by sa dokonca stat’, Ze by sa niektor¢ investi¢né zdmery ani nerealizovali. Zakladné
socialne a ekonomické benefity poistenia zahfnaju:

e odskodnenie strat,

e znizenie obav a strachu,

e akumulaciu kapitalu a redistribuciu finanénych prostriedkov vo forme zdroja investi¢nych
fondov,

e prevenciu strat,

e zvysenie bonity.

Ugastnikmi poistného vztahu mozu byt poistovatel’, poistnik, poisteny, poskodeny a opravnena
osoba. Vysvetlime si jednotlivé pojmy:

Poistovatel je poistovila, ktord ma povolenie na vykonavanie poistovacej ¢innosti.

Poistnik je fyzicka alebo pravnicka osoba, ktord dohodla s poist'oviiou poistenie. Je povinna platit’
poistné a jej prava su stanovené v poistnej zmluve alebo v prdvnom predpise.

Poisteny je fyzicka alebo pravnicka osoba, na ktoru sa poistenie vztahuje, t.j. je poistené jej zdravie,
zivot, majetok alebo zodpovednost’ za Skodu.

Poskodeny je osoba, ktorej bude z poistenia poisteného vyplatena nahrada skody v pripade poistnej
udalosti, ktort zapri€inil poisteny.

Opravnenda osoba je fyzicka alebo pravnickd osoba, ktorda méa narok na poistné plnenie, ak je
dohodnuté, Ze poistnou udalostou je smrt’ poisteného. Mdze ju urcit’ poistnik a pocas platnosti
poistenia ju moZe aj zmenit'.

Y, y
f@:} ULOHA
LLJ Predstavte si, Ze ste mlady podnikatel. Mate manzelku ucitelku, dve deti a rodinny dom.
Ste velakrat na cestach za obchodom ako na Slovensku, tak aj v zahranici. Radi travite

svoj volny cas spolu s rodinou, ¢i uz na roznych dovolenkach, ako aj s priatelmi.
Sportové aktivity su sucastou vasho Zivota. Myslite si, Ze mate svoj dennodenny Zivot
pevne v rukdch a len vy 100% rozhodujete o svojom osude? Comu vsetkému mozete

byt vystaveny kazdy den?




Existuje viacero poistnych vzt'ahov, napriklad poistny vztah, ktory uzavrel poistnik v prospech seba,
alebo poistny vztah, ktory uzavrel poistnik v prospech inej osoby.

POISTNY VZTAH, KTORY UZAVREL POISTNIK V PROSPECH SEBA (obr. 2)

Poistna zmluva

POISTOVATEL Platenie polstného POISTNIK

Odskodnenie

Obr. 2 Poistny vztah, ktory uzavrel poistnik v prospech seba

PRIKLAD: Pani Vesela uzavrela s poistoviiou zmluvu o poisteni domdcnosti proti kradezi a Zivelnym
rizikam. Vichrica s dazdom jej urobila skodu na streche rodinného domu. Poistoviia na zadklade
overenych skutocnosti odskodnila pani Veselu na zaklade dohodnutych podmienok v poistnej zmluve.

V tomto pripade boli ti¢astnikmi poistného vztahu tieto subjekty:

e poistovatel — poistovna, ktord pontka poistenie majetku a pani Vesela si ju vybrala,
e poistnik — pani Veseld, ktord uzavrela poistni zmluvu s poistoviiou a na jej zaklade jej patri
nahrada Skody, lebo sa tyka jej majetku.

POISTNY VZTAH, KTORY UZAVREL POISTNIK V PROSPECH INEJ OSOBY (obr. 3)

Poistna zmluva

POISTNIK

4
A

POISTOVATEL Odskodnenie POISTENY

Platenie poistného

Obr. 3 Poistny vztah, ktory uzavrel poistnik v prospech inej osoby



PRIKLAD: Pani Veseld uzavrela s poistoviiou zmluvu o poisteni svojej dcéry proti urazu. Poistné
plati raz za pol roka. Ak dcéra utrpi uraz, poistoviia poskytne plnenie dcére na zdklade dohodnutych
podmienok v poistnej zmluve.

V tomto pripade boli ti¢astnikmi poistné¢ho vztahu tieto subjekty:

e poistovatel’ — poistovina, ktora ponuka poistenie tirazu a pani Vesela si ju vybrala,
e poistnik — pani Vesela, ktora uzavrela poistni zmluvu s poistoviiou v prospech inej osoby,
e poisteny — dcéra pani Vesele;j.

2.1 Kategorie poistenia

Medzi kategorie poistenia zarad’ujeme:

Poistné riziko: riziko, ktoré je predmetom poistenia, napr. kradez, smrt’.
Poistna doba: doba, na ktoru sa dojednava poistenie, napr. niekol'’ko dni, rokov alebo neurcito.

Poistna suma: dohodnuta, poistoviiou uréena alebo pravnym predpisom stanovend suma, na ktoru je
poistené zdravie, zivot, majetok alebo zodpovednost’ za skodu.

Poistné obdobie: interval platenia, Cast poistnej doby, za ktort sa hradi poistné, napr. mesiac,
Stvrtrok, polrok, rok.

Poistné: suma, ktoru poistnik hradi poistovni za poistné obdobie, je to cena za poskytovanu poistnil
ochranu, napr. 20,- €.

Poistnd udalost” skutocnost’, s ktorou je spojeny vznik povinnosti platitel'a poskytnat poistné plnenie,
napr. strata, Skoda, dozitie, imrtie a podobne.

Poistné plnenie: uhrada poistovne, pri vzniku poistnej udalosti, napr. ndhrada Skody, plnenie v
pripade doZitia sa 18. roku veku dietat’a.

L) I4
f@:} ULOHA
LL_[ Urcte jednotlivé kategorie poistenia, ak viete, Ze pan Filip Sedivy uzavrel s poistoviiou

Kooperativka a.s. Kezmarok poistnii zmluvu na havarijné poistenie svojho motorového
vozidla Opel Meriva 1.9.2022 na ciastku 25 000,- € za 100,- € polrocne.
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2.2 Funkcie poistenia

Poistenie plni viacero funkcii. Jednou zo zékladnych funkcii je primdrna funkcia, ktorej zakladom
je presun rizika na poistovitu za uplatu (poistné). Akumulacna funkcia poistenia znamend, ze
poistoviia akumuluje finan¢né prostriedky z prijat¢ho poistného od svojich klientov do poistnych
rezerv. DalSou z funkcii poistenia je redistribu¢nd funkcia. V ramci tejto funkcie poistoviia z
poistnych rezerv vyplaca poistné nahrady v pripade poistnej udalosti. Déleziti ulohu plni kontrolna
funkcia, v ramci ktorej poist'oviia hodnoti dodrziavanie pravnych predpisov a dojednanie poistnych
podmienok v kazdom poistnom vztahu. Poistoviia zaroven zistuje, ¢i subjekty uviedli pravdivé
informécie pri vzniku poistnej zmluvy (napr. zdravotny stav, rizikové ¢innosti), pripadne aj pocas
plnenia (zmeny udajov v poistnej zmluve, vznik a rozsah poistnej udalosti, vysku Skody atd’.).
Nakoniec si eSte spomenme stimulacnu funkciu, ktora podnecuje ohrozené subjekty zabezpecit’ si
urcity druh poistenia s cielom chranit’ Zivot.

Y, y
/:@:) ULOHA
LLJ Podnikatel’ vyraba cukrarenské vyrobky, pricom zamestnava 50 zamestnancov.
Postihla ho Zivotna pohroma — povoden. Ta mu prerusila prevadzku, znehodnotila
zasoby materidalu a hotovych vyrobkov, poskodila vyrobné zariadenia a sposobila
dalsie Skody. Podnikatel nie je poisteny a jeho volné financné zdroje nepokryju skody.
Banky mu neposkytnu uver, lebo jeho navratnost je mdlo pravdepodobnd. Rozhodnite,
aké nasledky ma tato nepriaznivad udalost pre:
e firmu,
e dodavatelov,

e odberatelov,

e Stat.

2.3 Principy poistenia

V suvislosti s poistenim hovorime i 0 principoch (obr. 4), ktorymi sa poistenie riadi. Medzi tieto
principy zarad’'ujeme solidarnost’, podmienenu navratnost' a neekvivalentnost. Soliddrnost’ je
kl'aiCovym principom poistnych vztahov. Znamena, ze Clenovia rizikového spoloCenstva znasaju
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nasledky negativneho prejavu rizika spolo¢ne. Princip soliddrnosti zaroven znamena, Ze poistnd
rezervu vytvaraju vSetky poistené subjekty. Pri principe podmienenej ndvratnosti sa poistné plnenie
uskuto¢ni len vtedy, ak nastane poistnd udalost’ a neekvivalentnost’ znamena, ze vyska poistného
plnenia nezévisi od vysky zaplateného poistného (zavisi od rozsahu skody).

solidarnost

podmienend

navratnos! neekvivaleninos!

Obr. 4 Principy poistenia

PRIKLAD: Manzelia si poistili svoj rodinny dom a jeho zariadenie pre pripad znicenia akymkolvek
rizikom. Po vzniku elektrického skratu, ktory sposobil poZiar, doslo ku kompletnému zniceniu
rodinného domu. Prostrednictvom poistenia vSak boli manzelia odskodneni z uzatvoreného poistenia
a bolo im vyplatené poistné plnenie v takej vyske, aby si mohli postavit porovnatelny dom v rovnakom
Standarde, aky uzivali pred vznikom poziaru. Samotné prostriedky z poistného plnenia sluzili na
zachovanie rovnakej situdcie ako pred vznikom skody, a teda manzelia by si nemohli postavit’ bez
vyuzitia dodatocnych viastnych zdrojov rodinny dom, ktory by bol vicsi alebo luxusnejsi, ako ich
povodny. Poistenie nie je teda nastrojom na zlepsenie financnej alebo Zivotnej situacie.

2.4 Clenenie poistenia

A.
e zakonné poistenie — zakonom stanovené poistenie, pri ktorom nedochadza k uzavretiu

poistnej zmluvy; ide napr. o socialne ¢i zdravotné poistenie,
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e povinné¢ (zmluvné) poistenie —zakonom stanovené poistenie, pri ktorom ale dochadza
k uzavretiu poistnej zmluvy s I'ubovolnou poistoviiou s dohodnutymi podmienkami; ide
napr. o poistenie zodpovednosti za Skodu sposobent prevadzkou motorového vozidla (PZP),

e dobrovolné (zmluvné) poistenie — poistenie zalozené na dobrovolnej baze, pri ktorom
dochadza k uzavretiu poistnej zmluvy s dohodnutymi podmienkami, ide napr. o zivotné,

urazové, havarijné poistenie alebo poistenie domécnosti.

B.
e zivotné poistenie — poistenie tykajice sa l'udského Zivota, ¢ize dozitia alebo smrti,
e nezivotné poistenie — poistenie tykajice sa ostatnych rizik, ako napr. uraz, havéaria, kradez
alebo poziar.
C.

e poistenie 0sOb - cestovné, urazové alebo zivotné poistenie,

e poistenie majetku - napr. havarijné poistenie, povinné zmluvné poistenie ¢i poistenie domu.

2.5 Poistna zmluva

Myslite si, Ze je spravne tvrdenie, ze ak sa poistite, tak sa Vam nic nestane? Samozrejme to neplati.
Poistka sa nerovna prevencii rizika, ale je nahradou za sposobené Skody, pomoze nam zvladnut
financné tazkosti a zvysené vydavky.

Uzatvorenie poistnej zmluvy

Ak sme sa rozhodli uzatvorit’ poistni zmluvu, je vel'mi dolezité este pred jej podpisom ddsledne si
precitat’ vSetky suvisiace dokumenty, a to najméd Formular o dolezitych zmluvnych podmienkach
poistnej zmluvy, samotnt poistnu zmluvu a poistné podmienky, ktoré st su¢astou zmluvy. Poistna
zmluva je vzdy pisomna. K hlavnym nélezitostiam poistnej zmluvy patri vyska poistnej sumy, vyska
poistného, jeho splatnost’ a ¢i ide o jednorazové poistné alebo bezné poistné, poistnd doba, prava
a povinnosti poistovatel’a, poistené¢ho. Poistna zmluva je uzavreta bud’ okamihom, ked’ navrhovatel’
dostal oznamenie od poistovne o prijati navrhu alebo zaplatenim poistenia uvedeného v navrhu
poistnej zmluvy. Spolutcast’ pri poistke znamena, Ze poistné plnenie ndm bude uhradené len z Casti
alebo sa urci suma, po prekro¢eni ktorej nam poistoviia vyplaca plnenie.
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ZruSenie poistnej zmluvy

Poistni zmluvu mozeme zrusit' bud’ odstipenim od zmluvy alebo ukoncenim poistnej zmluvy. Pri
odstupeni od zmluvy nie je povinnost’ uvadzat' dovody odstiipenia a poistoviia od nds nemoéze
vyzadovat’ ziadne poplatky alebo uhradenie pokuty. Odstupit’ od zmluvy nemdzeme v pripade, ak
sme poistenie medzi¢asom vyuzili, napriklad pri cestovnom poisteni, ak sme uz cestu absolvovali,
hoci lehota na odstupenie stale trva. Ukonéenie poistnej zmluvy moze byt’ zo strany poistovne alebo
poistnika.

Délezitym pojmom, ktory by sme mali poznat’, je pojem odkupnd hodnota. lde o Cast’ penazi, ktort
nam poist'oviia vyplati v pripade zivotného alebo investi¢ného poistenia pri jeho zaniku. Je potrebné
si uvedomit, ze suma odkupnej hodnoty najmi v prvych rokoch trvania zmluvy byva spravidla
vyrazne nizSia, ako suma penazi, ktorti sme zaplatili poistovni na poistnom.

PRIKLAD: Pani Mdria si uzatvorila Zivotné poistenie, nakolko si chcela cast volnych financii
zhodnotit' a zaroven byt kryta proti réznym rizikam, napr. riziku umrtia. V priebehu roka trvania
poistnej zmluvy zaplatila poistovni na poistnom 500,- eur. Po roku to vsak prehodnotila a rozhodla
sa zivotnu poistku zrusit. Urobila tak do 6 tyZdnov pred koncom poistného obdobia, inak by musela

dalsi rok na zrusenie poistky cakat.

Nakol'ko pani Maria ukoncila poistnu zmluvu predcasne, poistoviia jej nevyplatila celu sumu, ktorii
za rok poistovni zaplatila, ale len je cast' vo forme odkupnej hodnoty. Je tomu tak naprikiad aj preto,
lebo ista cast poistného sla na krytie rizik pokrytych poistnou zmluvou.

Vznik poistnej udalosti

Poistni udalost’ je potrebné nahlasit’ bez zbyto¢ného odkladu, potrebné kontakty a informaciu
0 sposobe nahlasovania poistnych udalosti ziskame priamo Vv poistovni. Pri nahlasovani poistnej
udalosti musime pravdivo vysvetlit, ako Skoda vznikla a aké su jej nasledky (napr. ako prislo
k dopravnej nehode a aka $koda vznikla) a predlozit’ dokumenty a doklady, ktoré od nas poistovia
ziada (napr. poistnu zmluvu, lekarske potvrdenie a iné). Poistoviia vyplaca poistné plnenie po
presetreni vzniknutej poistnej udalosti a postideni predloZzenych dokladov. Kazda poistoviia moze
mat’ svoj vlastny postup a Ziadat’ iné potrebné doklady na predloZenie.
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QE’@J OTAZKY

ZAPAMATAJTE SI!

Poistenie chapeme ako zabezpeCenie sa pre pripad vzniku, spravidla nahodnych
(negativnych alebo pozitivnych) udalosti ¢i pre pripad r6znych Zivotnych udalosti,

V beznom zivote sa ndm stavaju i udalosti, ktoré nevieme ovplyvnit, nepozname ich
¢as a ani miesto, nemame ani istotu, ¢i sa vobec stanu.

Ak su udalosti negativneho charakteru, poistenie slizi na nahradu vzniknutej Skody
(takymito udalost’ami su napr. dopravna nehoda, iraz ¢i choroba), pripadne nahradu
pre pozostalych v pripade umrtia.

Ak ide 0 udalosti pozitivne, napr. dosiahnutie istého veku, vtedy st nam vyplatené
garantované financ¢né prostriedky.

Poistenie je poskytované poistoviiami.

Podobne ako banka, ani poistoviia nenechava peniaze len tak lezat, ale snazi sa ich
zhodnocovat'.

Ak udalost’ nastane a sme poisteni, poistoviia nam vyplati poistné plnenie.

Poistka je zmluvny vztah medzi osobou, ktoréd sa chce poistit’ a poistoviiou, ktora na
seba prebera riziko, ktoré by inak niesla tato osoba.

Poistku si moZeme uzavriet’ priamo v poistovni, dokonca aj online, alebo m6Zeme
vyuzit’ sluzby agenta, ktory nam poistku sprostredkuje.

Poistenie sa vztahuje iba na také poistné udalosti, na ktoré sme poisteni a ktoré nastant
v priebehu trvania poistenia.

Vysvetlite vzt'ah medzi rizikom a poistenim.
Charakterizujte poistovnictvo.

Poistny trh je miesto, kde sa stretdva ponuka a dopyt po .......cccveevvieiiienienieennn.

el

Ak si ziak alebo Student kupi zdjazd s cestovnym poistenim v poistovni Istota,
poistenym je v tom pripade:
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e 7zijazd,
e Student, ziak,
e cestovna kancelaria.
5. Popiste subjekty poistenia v nasledujucich prikladoch:

e majitel motorového auta dojednal s poistoviiou poistenie zodpovednosti za
Skodu spdsobent prevadzkou motorového vozidla,

e manzel poistil manzelku pre pripad dozitia Sest'desiatky,
e syn uzavrel rodicom cestovné poistenie
6. Urcte, o ktort kategdriu poistenia ide:
e nahrada skody,
e doba, na ktoru sa uzatvara poistenie,
e suma, ktoru poistnik hradi poistovni za poistné obdobie,
e cena za poskytovanu poistni ochranu,
e skoda, ujma na zdravi, smrt, dozitie sa urcité¢ho veku.
7. Ktora funkcia predstavuje prenos rizika na poistoviiu?
e primarna,
e sekundarna,
e stimulacna,
e kontrolna.

8. Objasnite postavenie pracujucich Ziakov, a Ziakov, ktori sa naplno venuju len
Stadiu v oblasti poistenia.

9. Na prikladoch vysvetlite pojmy: odstupenie od zmluvy, odkupnd hodnota,
poistné plnenie.

10. Diskutujte o poisteni pri brigadnickej ¢innosti ziakov a Studentov.
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