REGULAMIN SERWISU

ZASADY UZYTKOWANIA | BEZPIECZENSTWA
|. POSTANOWIENIA OGOLNE

§1

Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem 01.01.2021 i okresla zasady uzytkowania oraz zakres
bezpieczenstwa Portalu internetowego www.nnwdlaszkoly.pl, ktérego wtascicielem jest AWP P&CS.A.
Oddziat w Polsce w Warszawie, ul. Konstruktorska 12.

§2

AWP P&C S.A. Oddziat w Polsce jest firmg oferujgcg szeroki wybdr ubezpieczen turystycznych i
assistance w Polsce i na terenie wiekszosci panstw na $wiecie.

[I. WARUNKI KORZYSTANIA Z PORTALU
§1

Kazdy Uzytkownik Portalu wyraza zgode na korzystanie z Portalu w oparciu o warunki niniejszego
Regulaminu poprzez skorzystanie ze strony internetowej www.nnwdlaszkoly.pl.

§2

Korzystanie z Portalu www.nnwdlaszkoly.pl jest nieodptatne i dostepne dla kazdego Uzytkownika
Internetu.

§3
Korzystanie z niektérych zasobdw Portalu moze wigzad sie z koniecznoscia zalogowania.
§4

Cookies ("ciasteczka") to mate pliki tekstowe zachowywane przez przegladarke uzytkownika na
twardym dysku komputera, ktére mogg by¢ wykorzystywane przez operatorow witryny w celu
rozpoznania uzytkownikéw i zbierania Informacji osobistych.

AWP P&C S.A. Oddziat w Polsce mogg wykorzystywac tego rodzaju pliki cookies w celu poprawy jakosci
ustug swiadczonych uzytkownikom witryny.

Korzystamy z programu $ledzgcego w celu monitorowania zachowan klientéw i generowania danych
statystycznych odnosnie uzytkowania witryny dla potrzeb opracowania jej projektu i uktadu.
Oprogramowanie nie pozwala na okreslenie tozsamosci uzytkownika. Wiecej informacji o plikach
cookies w Polityka Prywatnosci.

§5

Logowanie oraz wypetnienie formularza zakupowego odbywa sie z poszanowaniem zasad
bezpieczenstwa, a transmisja danych jest szyfrowana protokotem SSL (Uzytkownik zostaje
przekierowany do specjalnego potgczenia https://).

§6



Wtasciwe wyswietlanie stron Portalu oraz bezproblemowe korzystanie z ustug $wiadczonych droga
elektroniczng przez www.nnwdlaszkoly.pl mozliwe jest pod warunkiem spetnienia przez system i
oprogramowanie Uzytkownika nastepujgcych, minimalnych wymagan technicznych:

- uzycia przegladarek Internet Explorer 9 (i nowsze wersje), Mozilla Firefox w wersji 3 (i wyzsze),
Chrome;

- wszystkie przegladarki powinny posiadac¢ wigczong obstuge JavaScript;

- wszystkie przegladarki powinny posiadaé wigczong akceptacje plikdw cookies, w szczegdlnosci
cookies sesyjnych;

- do wyswietlania niektérych obiektéw moze by¢ konieczne zastosowanie rozszerzen przegladarki lub
oprogramowania Flash 6 (lub wyzsze wersje), Quicktime, Acrobat Reader;

- strona internetowa jest optymalizowana do minimalnej rozdzielczosci 1024 x 768.

AWP P&C S.A. Oddziat w Polsce nie ponosi odpowiedzialnosci za problemy badZz ograniczenia
techniczne wynikajace z nieprzystosowania systemu i oprogramowania do wyszczegdlnionych wyzej
warunkow.

AWP P&CS.A. Oddziat w Polsce nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci wobec uzytkownikéw serwisu lub
0s6b trzecich z tytutu szkdd, zarowno bezposrednich, jak i posrednich, wynikajacych z niezgodnego z
Regulaminem korzystania z serwisu.

§7

Zawartos$¢ witryny internetowej www.nnwdlaszkoly.pl, a w szczegdlnosci znaki towarowe sg chronione
prawem polskim. Prawa autorskie do stron, informacji i materiatéw zawartych niej oraz ich uktadu sg
wtasnoscig i AWP P&C S.A. Oddziat w Polsce. Wykorzystanie niniejszej witryny, informacji i/lub ich
czesci przez osoby trzecie wymaga uprzedniej zgody AWP P&C S.A. Oddziat w Polsce. Uzytkownicy nie
moga utrwala¢, zwielokrotnia¢ jakgkolwiek technikg, wprowadza¢ do obrotu, wprowadza¢ do pamieci
komputera, publicznie odtwarzaé, wyswietla¢ lub w inny sposdb przetwarzaé¢ zamieszczonych
materiatéw bez uprzedniej zgody AWP P&C S.A. Oddziat w Polsce.

Informacje i opinie zawarte na witrynie internetowej www.nnwdlaszkoly.pl sg dostarczane przez AWP
P&CS.A. Oddziat w Polsce dla uzytkownikéw, wytgcznie w celu informacyjnym.

§8

Zawarte w Portalu www.nnwdlaszkoly.pl materiaty tekstowe, graficzne oraz rozwigzania
informatyczne sg chronione prawnie, w szczegélnosci przepisami Ustawy z dnia 04.02.1994 r. o Prawie
autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. 22019 r. poz.1231 z pdzn. zm.).

§9

AWP P&C S.A. Oddziat w Polsce nie gwarantuje poprawnosci dziatania serwisu i prawidtowego
wyliczenia sktadki ubezpieczen oraz zakwalifikowania produktu w sytuacji, kiedy Uzytkownik otwiera
strony zawierajgce formularze zamdwieniowe w wielu kartach lub w wielu oknach przegladarki
jednoczes$nie. W takim przypadku AWP P&C S.A. Oddziat w Polsce zawsze bierze pod uwage obstuge
produktu, ktérego zakres zawiera polisa i zatgczone dla Uzytkownika OWU.

1. POLITYKA BEZPIECZENSTWA

§1



AWP P&CS.A. Oddziat w Polsce zapewnia Uzytkownikom Portalu, zwanym w dalszej czesci dokumentu
Klientami, bezpieczenstwo dokonywanych transakcji. Wszystkie dane i informacje przekazywane przez
naszych Klientéw za pomocg strony internetowej i formularza zakupowego chronione sg przy uzyciu
najnowoczesniejszych technologii zabezpieczania przeptywu informacji (protokét SSL - Secure Socket
Layer - stuzacy do szyfrowania danych transmitowanych przez Internet), zgodnie z obowigzujgcymi
normami prawnymi, wymaganiami bezpieczenstwa i zasadami poufnosci danych.

§2

Dane personalne oraz kontaktowe naszych Klientéw wykorzystywane sg w zakresie niezbednym dla
obstugi dokonywanych transakcji oraz, w przypadku kiedy Klient wyrazi odpowiednig zgode na
przetwarzanie danych, réwniez w celach marketingowych. Zgoda taka nie jest warunkiem koniecznym
do zakupienia ubezpieczenia w firmie AWP P&C S.A. Oddziat w Polsce, jednak pozwala Klientom,
uzyskiwac biezgce informacje o zmianach w ofercie i ustugach firmy ubezpieczeniowej AWP P&C S.A.
Oddziat w Polsce.

§3

Przetwarzanie danych osobowych Klienta w zakresie wykraczajgcym poza realizacje zawartej umowy
ubezpieczeniowej, bedzie mozliwe wytgcznie pod warunkiem uzyskania uprzedniej zgody Klienta.

IV. KOSZTY ZWIAZANE Z ZAWARCIEM UMOWY | SPOSOB PtATNOSCI
§1

Uzytkownik nie ponosi dodatkowych kosztéw zwigzanych z zawarciem umowy ubezpieczenia, poza
sktadkag ubezpieczeniowsy, ktéra jest ptatna w ztotych. Korzystanie z serwisu internetowego i koszty
wysytki polis ubezpieczeniowych pokrywa AWP P&C S.A. Oddziat w Polsce.

§2

Uzytkownik sktada oswiadczenie o wyborze sposobu pfatnosci sktadki ubezpieczeniowej. W celu
dokonania ptatnosci Uzytkownik moze wybraé transakcje autoryzowang przez systemy eCard lub
ptatnosc¢ przelewem tradycyjnym.

W celu dokonania ptfatnosci, Uzytkownik przekierowany zostaje na strone internetowg firmy eCard,
gdzie nastepuje autoryzacja transakcji. W przypadku, gdy Uzytkownik wybierze ptatnosc przelewem
tradycyjnym na jego koncie pojawia sie blankiet przelewu.

Uzytkownik moze wybraé nastepujace formy ptatnosci za ubezpieczenie:
- realizacja ptatnosci autoryzowana przez firme eCard:
- ptatnosci kartami: Visa, MasterCard, Maestro, Visa Electron, MasterCard Electronic;

ptatnosci przelewem elektronicznym (tzw. ePrzelewem), Uzytkownik moze skorzysta¢ z
nastepujacych ePrzelewdw: mTransfer, MultiTransfer, Ptace z Inteligo, Przelew 24 (BZWBK), Pta¢ z
Nordea, Przelew z BPH, PKO24 (Bank PKO S.A.), iPKO (Bank PKO BP)

- przelew tradycyjny, z tym zastrzezeniem, ze ptatnos¢ sktadki musi nastgpi¢ w dacie okreslonej w
kwitariuszu do zaptaty, w przeciwnym razie oferta wygasa i sktadka nie moze by¢ zaptacona.

Po dokonaniu ptatnosci nastepuje przekierowanie Uzytkownika na strony www.nnwdlaszkoly.pl, gdzie
wyswietlana jest informacja o statusie dokonanej transakcji (informacja o powodzeniu lub braku
powodzenia transakcji).



§3

Osoby wykonujgce czynnosci dystrybucyjne zaktadu ubezpieczen otrzymujg wynagrodzenie z tytutu
umowy o prace.

V. ZWROT SKtADKI UBEZPIECZENIOWEJ PRZY REZYGNACJI Z UBEZPIECZENIA

W przypadku odstgpienia od umowy ubezpieczenia, Ubezpieczajgcemu przystuguje zwrot sktadki za
niewykorzystany okres ubezpieczenia. Wysoko$¢ sktadki podlegajgcej zwrotowi ustala sie
proporcjonalnie do niewykorzystanego okresu ubezpieczenia.

Zwrot sktadki przekazywany jest na konto wskazane przez ubezpieczajacego, a w przypadku transakgcji
kartg ptatniczg na rachunek karty, z ktérej nastgpita ptatnosc.

VI. ZMIANY ZASAD UZYTKOWANIA

Ze wzgledu na staty rozwdj technologii, zmiany w obowigzujgcych przepisach prawnych oraz
wzbogacanie oferty ubezpieczeniowej AWP P&C S.A. Oddziat w Polsce zastrzega sobie prawo do
modyfikacji niniejszego Regulaminu zwanego rowniez Zasadami Uzytkowania.

VII. KWESTIE NIEUREGULOWANE REGULAMINEM

W sprawach nieuregulowanych postanowieniami niniejszego Regulaminu Zasad Uzytkowania i
Bezpieczenstwa zastosowanie majg przepisy Kodeksu Cywilnego.



