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Zmluva o pripojeni a prenijme telekomunikainej linky
uzatvorend podl'a $44 zdkona E.35ll20ll Z.z. o elektronickych

komunik6cifich v platnom zneni
Strana: ll2

iislo zmlury:221132

uzatvorili tito Zmluvu

Cislo zmluvy: 221.132

iI.1. Zmluvn6 strany
Poskytovatel'- Prenajimatel' a Nfjomca - Uiastnik

o pripojeni a pren6jme telekomunikadnej linky za fidelom pristupu do siete internetu:

ik-N6
Spojend Skola Kollfrova 17, Seiovce

Koll6rova l7
078 0l Sedovce

rao:35s683s6 Drc;2o22o6o238

Udastnik - kontaktn6 adresa:

Spojenri Skola Koll6rova 17, Sedovce

Koll6rova 17

078 01 Sedovce

iI.2. Predmet Zmluv.v
Predmetom tejto Zmluvy je pripojenie a pren6jom telekomunikadnej linky patriacej Poskytovatel'ovi - Prenajimatel'ovi

podl'a technickly'ch, zriad'ovacich a cenoqich podmienok dohodnutlfch v tejto zmluve.

i1.3. Trvanie Zmluvy
Zmluva sa uzatvdrana dobu neurditir a s viazanost'ou do d6tumu, uvedenom v prilohe: Specifik6cia sluZieb. Ak
zmluvn6 viazanost'nie je uveden6, je zmlwauzatvorendbezviazanosti. V;fpovedn6 zmluva je 3 mesiac azaEina
plynrit'prqfm dfiom mesiaca nasledujricom po mesiaci, v ktorom bola vlipoved'doruden6 druhej zmluvnej strane.

iI.4. V:i5ka n6jomn6ho
Cena za pren6jom telekomunikadnej linky je urden6 v Spl6tkovom kalend6ri, ktory je sridast'ou zmluvy.

iI.5. Ostatn6 ustanovenia
Poskytovatel'- Prenajimatel'sa touto Zmluvou zavantje,rytvorit'pripojn6 miesto do telekomunikadnej siete pre 0dastnika -

N6jomcu a n6sledne mu prenajimat'telekomunikadnri linku s kapacitou podl'a zvolen6ho programu podas celej doby trvania
tejto Zmluvy. Udastnik - N6jomca sazavdntje platit'n6jomne zaprenajatitelekomunikadnri linku podas celej doby trvania

tejto Zmlu\,y v dohodnutej vj5ke a dohodnutom termine, podl'a Spl6tkov6ho kalend6ra a dodrLiavat V5eobecn6 podmienky,

ktor6 tvoria prilohu tejto Zmluvy.
Obsahom SluZby IPTV je poskytovanie verejnej sluZby IPTV televiznej retransmisie spolodnosti DSI Data, s.r.o.

prostrednictvom d6tovej siete Poskytovatel'a - Prenajimatel'a.-SluZbu IPTV televiznej retransmisie zabezpeduje spolodnost'
DSI Data s.r.o., N6m. A. Bernol6ka 377 , 02901 N6mestovo, ICO: 36 399 493, zapisand v Obchodnom registri Okresndho sirdu

Zilina, oddiel Sro, vloZka (:.: 12967lL, ktorS je opr6vnen6 poskytovat'sluZbu podl'a zilkonao elektronickfch
komunik6ci6ch na zdklade registr6cie Telekomunikadn;fm fradom SR, ako aj na zbklade rozhodnutia o registr6cii

retransmisie vydan6ho Radou pre vysielanie a retransmisiu SR pod d. TKR/282
Poskytovatel'- Prenajimatel'poskytne Udastnikovi ako sridast'SluZby sluZbu prenosu d6t, prostrednictvom ktorej zabezpeduje
prenos obsahu IPTV retransmisie spolodnosti DSI Data, s.r.o. do Koncov6ho zariadeniaUdastnika. Zmluynd strany sa dohodli,

Ze Udastnik - N6jomca pri pouZivani SluZby bude komunikovat qihradne s Poskytovatel'om - Prenajimatel'om, u ktor6ho
zad,6va objedn6vky doplnkovlich sluZieb, reklam6cie, rie5i zmluvn6 vztahy a v5etky potrebn6 n6leZitosti spojen6 s

poskytovanim SluZby, a ktor6mu v,-ihradne plati Odplatu za poskytovanie SluZby, ktorizah(ha v5etky komponenty SluZby,
bez ohl'adu na to, klfm si poskytovan e. Zmluvne strany sa dohodli, Ze Udastnik - N6jomca je opr6vnenj po zriadeni SluZby

menit'prostrednictvom elektronick6ho rozhrania SluZby rozsah SluZby v dasti doplnkoqich sluZieb uvedenej v Tarife.
Udastnik - N6jomca srihlasi stym,Ze pokyn na poskytnutie doplnkovej sluZby udeleny prostrednictvom elektronick6ho

rozhrania SluZby sa povaZuje zazdyazni Objedn6vku, nazitklade ktorej mu bude Poskytovatel'om - Prenajfmatel'om v r6mci
Odplaty za poskytovanie SluZby vyridtovan;i poplatok za prislu5nri doplnkov0 sluZbu v zmysle Tarifr alebo v zmysle ceny
uvedenej za prislu5n0 doplnkovri sluZbu v elektronickom rozhrani SluZby a Udastnik - N6jomca sa zavdzuje uhradit' tento

poplatok. Zdv'dzkovy vztahpri poskytovani SluZby definovanej touto Specifik6ciou upravujri aj dal5ie zmluvn6 dokumenty a

to V5eobecn6 podmienky a Cennik sluZieb.

Poskytovatel' - Prenaj imatel' :

LEKOS, s.r.o.
Stefana Kukuru 1541 14, 071 0 1 Michalovce
tCO: Z|VZZZZ
DrC:2020038757
ti ppg: sK2o2oo38757
Zapisan! v OR OS Ko5ice I, oddiel Sro, vloZka i'.9237lY

IBAN: SK I 5020000000025 195947 56



Zmluva o pripojeni a prenSjme telekomunikainej linky
uzatvorend podl'a $44 zdkona (,.35112011 Z.z. o elektronick;fch Strana:212KOS komunik6ci6ch v platnom zneni iislo zmluvy:221132

i1.6. Z6veredn6 ustanovenia

Zmluva je vyhotoven6 v dvoch exempl6roch, zktorychkailddzmluvn6 strana obdrZi jeden a nadobrida fdinnost'diom
podpisania obidvoma zmluvn;fmi stranami.

Neoddelitel'nou sfdastbu tejto Zmluvy sri V5eobecn6 podmienky, Cennik sluZieb, Spl6tkovlf kalend6r a Preberaci protokol.

Dal5ie vzt ahy zmluvnlch str6n sri upraven6 v prilohe dislo I - V5eobecn6 podmienky.
T6to zmfuva v plnom rozsahu nahrildza pripadnu predch6dzajricu Zmluvu o pripojeni a pren6jme telekomunikadnej linky

oznadenfi rovnaklfm dislom zmluvy.

Prilohy:
1. Vieobecn6 podmienky
2. Cennik sluZieb
3. Preberaci protokol
4. Spl6tkov;f kalend6r

Specifikfcia sluiieb
k zmluve iislo:221132

Parametre pripojenia a sluiby :

Miesto pripojenia

V Sobranciac n aru: ..... (:9,:1,4?k ...... v ..*!ry.Sp,U... .............. dia: u{.0a.ht2

Meno a Priezvisko / N6zov firmy: Spojen6 5kola Koll6rova 17, Sedovce

Ulica: Koll6rova Popisn6 d.: Orient.d.:l 17

Mesto: Sedovce PSi: 078 01 Posch.:l 0lByt:l 0

Email pre elektronickir komunik6ciu: sekretariat@gdusecovce.sk

Telef6n: 421566713801 Mobil: 421566713800

Nrlzov sluZby: zAxlaoNA FtexiTV
Aktivovan6 baliky: zAru.ePNA FlexiTV mandatory,

Sp6sob platby: Bankovyi prevod Frekvencia platieb: Mesadne

D6tum aktiv6cie: Dei podpisu zmluvy Zmluvnd viazanost': 24 mes, zmluvnd viazanost'

rxrERltEr A TEtEvlztA



VSeobecn6 podmienky poskytovania
verejnfch elektronickfch kom unikadnf ch sluZieb

prostrednictvom siete
Poskytovatel'a - Prenajimatel a

(dhlej len,,spolodnost' LEKOS, s.r.o.o')

LEKOS, s.r.o., Stefana Kukuru 154t14,071 01 Michalovce
zapisan6 v obchodnom registri Okresn6ho srjdu Ko5ice I v
odd. S.r.o. vloZka 6islo 9237A/ (d'alej len ,,LEKOS")
vyd5va v sflade so z6konom NR SR 6,. 35112011 Z.z. o
elektronickiich komunik6ciSch (d'alej len ,,ZAkon o
elektronickfch komunikSci6ch") VSeobecn6 podmienky
poskytovania elektronickej komunikadnej sluZby LEKOS a
to pre 0zemie SR a spolu s Cennikom sluZieb tvoria
neoddelitel'n0 s[dasf Zmluvy. Tieto VSeobecn6
podmienky podrobnej5ie upravujri vzgomn6, pr6va a
povinnosti medzi spolodnosfou LEKOS ako
poskytovatel'om elektronickej komunikadnej sluZby
Internet (dalej len ,,slu2ba lnternet") a pr6vnicklimi alebo
fyzickfmi osobami, ktor6 vstupuj0 do zmluvnfch vztahov
so spolodnosfou LEKOS - 0dastnici elektronickfch
komunikadnyich sluZieb (d'alej len,,U6astnici").

Cl6not< t
Vymedzenie z6kladnfch pojmov

1.1. Zmluva je zmluva o poskytovani verejnfch sluZieb
spolu s dodatkami, na z5klade ktorej sa spolo6nosf
LEKOS zavdzuje pripojit koncov6 telekomunikadn6
zariadenie U6astnlka na verejn0 elektronickri
komunikadn( sief spolodnosti LEKOS a poskytovat
Udastnikovi dohodnut6 SluZby. Udastnik sa zavdzuje
platif cenu za zariadenie pripojenia na verejn0
elektronick0 komunikadnI siet spolodnosti LEKOS a
vyuZivanie Slu2ieb. KaZdf d'a15i vzfah, ktoni vznikne
medzi spolodnostou LEKOS a U6astnikom po uzavreti
Zmluvy a ktor6ho predmetom je poskytovanie SluZieb
spolodnosfou LEKOS U6astnikovi podl'a tfchto
VSeobecnfch podmienok, sa povaiuje za dodatok k
Zmluve (d'alej len ,,Zmluva").
1.2. lnternet je celosvetovS podita6ov5 siet, ktor5
umoZfiuje vzdjomn0 komunik6ciu ri6astnikov, pouilvanie
technickfch, programovfch a informadnfch zdrojov infch
vfpodtovfch syst6mov zapojenfch do lnternetu, riadiacich
sa mnoZinou komunikadnlich protokolov TCP/lP
(Transmission Control Protokol/lnternet Protokol).
1.3. Udastnik je fyzickA alebo privnick6 osoba, ktor6 je
opr6vnen6 objedn6vat a pouZivat SluZby spolodnosti
LEKOS a je na zAklade Zmluvy vo vzfahu so
spolodnosfou LEKOS. Udastnik je koncovlf uZfvatel', ktony'
pouZiva verejn( dostupn( sluibu a t0to sluZbu d'alej
neposkytuje a ani prostrednictvom nej neposkytuje d'alSie
sluZby.
1.4. Podnik je kaZd6 osoba, ktor6 je opr5vnen6
poskytovat siet, sluZbu alebo siet a sluZbu podl'a Z5kona
o elektronicklf ch komunik6ci6ch.
1.5. Siet' spolodnosti LEKOS je elektronick6
komu nika6n6 sief , ktor( tvori srj bor navz{1om prepojenlich
telekomunika6nfch zariadeni prev5dzkovanfch
spolodnostou LEKOS a pouZivanfch na prenos det.

S(dastou siete s[ jej rozhrania.
1.6. Zodpovednf z6stupca Udastnika je osoba, ktor6 je
opr6vnenS konaf v mene Udastnika vo v5etkfch 0konoch
srivisiacich s uzatvorenim Zmluvy, jej zmenami a vo
vSetkyich 0konoch s0visiacich s poskytovanlm SluZieb
podl'a tfchto V5eobecnfch podmienok, a to na zdklade
platnyich pr6vnych predpisov alebo na z6klade osobitn6ho
splnomocnenia od Udastnlka.
1.7. Kontaktn6 osoba je osoba na strane Udastnlka, s
ktorou bude spolo6nost LEKOS, resp. jej subdod6vatelia v
priamom kontakte pri zriad'ovani pripojenia a podas
poskytovania SluZby. U6astnik je pritom povinnf oznirmit
kontaktne ildaje tejto kontaktnej osoby spolodnosti LEKOS
a z6rovefl zabezpedif, aby kontaktn6 osoba bola podas
zriad'ovania pripojenia a po6as poskytovania SluZby k
dispozicii spolodnosti LEKOS podl'a jej pokynov.
ldentifikadn6 0daje kontaktnej osoby sti uveden6 v
Objedn6vke.
1.8. Zriadenie pripojenia predstavuje sfhrn 0konov,
ktonfch vykonanie zabezpeduje spolodnosf LEKOS a po
vykonani ktonfch je moZne pripojit koncov6
telekomunikadn6 zariadenie Udastnika ku koncov6mu
bodu okruhu v mieste identicky Specifikovanom
Udastnikom v Objedn6vke, t.j. po vykonani ktorlich je
mo2n6 vykonaf Pripojenie. Zriadenie pripojenia zahiha
nastavenie technickfch parametrov Siete a v pripade, Ze
je to potrebn6 aj zriadenie a pren6jom pristupov6ho
okruhu a in5tal6ciu zariadeni alebo ich obstaranie.
1.9. Pripojenim sa pre [6ely Zmluvy rozumie r.ikon

nasleduj0ci po vykonani Zriadenia pripojenia a na zAklade
ktor6ho je koncov6 telekomunika6n6 zariadenie U6astnlka
pripojen6 ku Koncov6mu bodu okruhu. Na z6klade
Pripojenia Udastnik m62e vyuZivaf SluZby poskytovan6
spolo6nosfou LEKOS podl'a Zmluvy a v s0lade s Popisom
SluZieb a V5eobecnfmi podmienkami.
1 .10. Elektronicki komunikadn5 siet' (d'alej len ,,Sief") je
funkdne prepojen6 s0stava prenosovfch syst6mov a ak je
potrebn6, prep6jacich alebo smerovacich zariadenl
prev6dzkovanfch spolo6nostou LEKOS na z6klade
licencie a pou2[vanlich na prenos d6t a poskytovanie
SluZby v s0lade s Licenciou. Rozhraniami Siete s( jej
koncov6 body, v ktonich je Siet pripojen6 k infm verejnfm
elektronicklim komunikadnfm siefam a syst6mom, resp.
prev6dzkovanfmi infmi prev5dzkovatel'mi a v ktonich s0 k
nej cez Prlstupov6 okruhy pripojenl Udastnici. S06asfou
siete je aj riadiace a dohl'adov6 stredisko Siete spolodnosti
LEKOS (d'alej len,,Stredisko").
1.11. SluZba alebo SluZby pozostdvaj( zo
SirokopSsmovej ddtovej sluZby a s fiou spojenfmi infmi
doplnkovyimi a ostatnlimi telekomunikadnlimi sluZbami
(produktmi) poskytovanfmi na technologickej b6ze d6tovej
sluZby, ale aj d'alSie produkty, ktonich predmetom je
prenos d5t prostrednlctvom spolodnosti LEKOS v kvalite a
za podmienok uvedenfch v tfchto V5eobecnfch
podmienkach a v Zmluve. SluZby poskytuje spolodnost
LEKOS Udastnikovi v s0lade so V5eobecnfmi
podmienkami za sadzby uveden6 v aktu5lnom Cenniku
sluZieb vydanlim spolodnosfou LEKOS, a to na z6klade
Licencie, Zmluvy a V5eobecnlfch podmienok, pripadne
osobitfch doh6d. S(dasfou poskytovania sluZieb je aj
pren6jom telekomunika6n6ho zariadenia, ak nie je



dohodnut6 inak.
1.12. Cennik sluZieb je aktu6lna tarifa SluZieb
spolodnosti LEKOS. Obsahuje [pravy cien za
poskytovan6 sluZby, poplatkov a bezplatne poskytovanfch
SluZieb, ako aj podmienky, za ktonfch sa tieto sadzby
uplatfiuj(. Cennlk sluZieb tvori neoddelitel'n{ s(6ast
Zmluvy.
1.13. Odovzd6vajfci protokol - ,,Doklad o poskytnuti
sluZby" je listina potvrdzuj[ca Zriadenie pripojenia a
identifikuje zariadenia spolo6nosti LEKOS,
prostrednlctvom ktonfch spolodnosf LEKOS poskytuje
dohodnut0 SluZbu a ktor6 boli odovzdane Udastnikovi do
u2ivania v s{vislosti so zriadenfm Pristupovfm okruhom.
Odovzd6vaj0ci protokol obsahuje aj skutodnf d5tum
aktiv6cie sluiby. Za Udastnika podpisuje Odovzddvaj[ci
protokol Udastnik alebo kontaktn5 osoba.
1.14. Zariadenie alebo Zariadenia s( telekomunikadn6
zariadenia vo vlastnictve spolodnosti LEKOS, ktor6 sl0Zia
na Zriadenie pripojenia a poskytovania SluZieb. Zmluvn6
strany ber0 na vedomie, 2e vlastnlctvo k Zariadeniam
prech6dza na Udastnfka podpisom Odovzd5vaj0ceho
protokolu len vtedy, ak je to uveden6 v Zmluve, v
opadnom pripade vlastnlctvo k Zariadeniam zostane vo
vlastnictve spolodnosti LEKOS.
1.15. Pristupov6 meno Udastnika sl(Zi na identifik6ciu
Udastnika pri niektonfch sluZbdch a je pridelen6
U6astnikovi spolodnosfou LEKOS spolu s Heslom.
1.16. Heslo sl(Zi na overenie autorizovan6ho pouZitia
Pristupov6ho mena Udastnika. MAC adresa sl[2i na
identifikSciu koncov6ho bodu pri niektonfch SluZb6ch.
1.17. Aktivitcia sluZby predstavuje 0kon spolo6nosti
LEKOS, ktonf umoZni Udastnikovi vyuZivanie sluZby
podl'a Zmluvy a VSeobecnlch podmienok.
1.18. Dodasn6 preru5enie poskytovania Sluiieb je
0kon spolodnosti LEKOS, kton! dodasne znemoZnf
Udastnikovi vyuZivanie SluZieb.
1.'19. Porucha je tak! stav slu2by, kedy Udastnfk nem6Ze
vyuiivat SluZbu alebo Slu2ba nedosahuje dohodnut(
rirovefi parametrov SluZby. Poruchou nie je ak6kolVek
preru5enie n ap6jan ia Zariadenia elektrickou energ iou.
1.20. Servis je s0hrn 0konov a 6innost[ poskytovanyich
spolo6nostou LEKOS za 6elom odstr5nenia Poruchy. Za
Servis sa povaZuje aj dial'kove odstr6nenie Poruchy zo
Strediska.
1.21. Dohodnut6 [rovefi je garantovanli kvalitativny
stupei rirovne poskytovania Slu2ieb U6astnikovi na
zAklade Zmluvy a V6eobecnyich podmienok.
1.22. Podpora je telefonick6 poskytovanie pomoci a infch
inform6cii ohl'adne poskytovania, fungovania a realiz6cie
SluZby, ale pomoc a inform6cie nemusia byt vzhl'adom na
svoju povahu poskytnut6 zo strany spolodnosti LEKOS
priamo na mieste.
1.23. Webovi str6nka je str6nka www.lekosonline.sk.

Cl6nof Z
Pr6va a povinnosti spolodnosti LEKOS

A. Spolodnost'LEKOS je povinn6:
2.1. Uzavriet Zmluvu s kaZdf m z6ujemcom o
poskytovanie verejnej sluiby, ak nie je d6vod na jej
odmietnutie podl'a 61. 2, 6asti B, bodu 2.4.

2.2. Predkladaf Udastnikovi prehl'adn6 a zrozumitel'n6
vy0dtovanie sluZieb, ak z povahy poskytnutej SluZby
nevyplfva, 2e vy(dtovanie nie je potrebne vzhl'adom na
osobitn[ povahu Uhrady ceny za poskytnut6 Predplaten6
sluZby nevystavuje podnik Udastnikovi v pripade
Predplatenej sluZby pravideln6 ani jednorazov6
vy0dtovanie SluZieb.
2.3. Pri uzatvoreni Zmluvy o poskytovani verejnfch
sluZieb ziskavaf a overovat [daje Udastnlka
pouZivajtceho predplaten6 sluZby spolodnosti LEKOS a
viesf evidenciu tfchto 0dajov v rozsahu podl'a $ 56 ods. 3
pism. a) ZAkona.
2.4. Pokial' je to technicky moZn6, zablokovaf na Ziadosf
Udastnika na jeho n6klady prlstup k telekomunikadnej
sluibe, ktorej obsah m6Ze ohrozit mravnI vfchovu
mlSdeZe.
2.5. Poskytovaf slu2by Specifikovan6 a dohodnut6
Zmluvou v dojednanom mieste, rozsahu a kvalite.
2.6. UdrZiavaf technick6 Zariadenia siete spolodnosti
LEKOS v takom technickom stave, aby bola dosahovan6
obvykl5 kvalita s.luZieb stanovend telekomunikadnyimi
normami, pritom Udastnik berie na vedomie, Ze kvalita
sluZieb je z5visl6 aj od technicklich zariadeni infch
podnikov.
2.7. lnformovat Udastnika o zmen5ch ovplyvriujticich nim
vyuZlvan6 sluZby.
2.8. Realizovaf zmeny Zmluvy a d'al5ie, o ktotiich
Udastnik poZiadal sp6sobom podl'a VSeobecnf ch
podmienok, a to v r6mci svojich technicklch a kapacitnfch
moZnosti.
2.9. Pisomne, elektronickou po5tou, sluZbou kr6tkych
spr6v (SMS) alebo telefonicky ozn6mif Udastnikovi
najmenej jeden mesiac vopred podstatn0 zmenu
V5eobecnfch zmluvnfch podmienok a z6rovefi ho
informovat'o jeho pr6ve odst0pif od Zmluvy o poskytovani
verejnfch sluZieb bez sankcil, ak tieto zmeny neakceptuje.
Oznamovacia povinnosf je splnen6 aj ozn5menim
Udastnikovi, Ze do5lo k podstatnej zmene zmluvnfch
podmienok a kde sa s tfmito zmenami m62e podrobne
obozn5mif.
2.10. Bezodkladne odstr6nit poruchy v poskytovani
sluZby, ktor6 zavinil.
2.11. Spolodnosf LEKOS je povinn6 vr6tit' pomern( dasf
mesadn6ho poplatku za das neposkytovania sluZby
zavinenou spolo6nosfou LEKOS a trvaj(cou bez
prest6vky po dobu dlh5iu ako 24 hodin, a to vo vf5ke 1/30
za kaZdych takfchto 24 hodin. Pre priznanie n5roku na
vr6tenie pomernej dasti sa vyZaduje, aby si Udastnik
uplatnil zl'avu v plsomne od6vodnenej Ziadosti v lehote 30
kalendSrnych dni odo dria vzniku zixady na adresu
spolodnosti LEKOS.
2.12. Oznlmif Udastnikovi 6as pl5novan6ho obmedzenia
alebo preruSenia poZadovanej slu2by z d6vodu
vykon6vania opr6v, servisu alebo tdrZby siete
telekomunikadn6ho zariadenia, a to elektronickou po5tou
alebo zverejnenlm na
www.lekosonline.sk.

internetovej str6nke

2.13. OznAmit Udastnikovi d6tum spristupnenia sluZby,
identifikadn6 0daje a technicke parametre umoZiuj0ce
pristup do lnternetu.
2.14. Viesf evidenciu osobnfch (dajov podl'a Z5kona 6.



1212018 Z.z. v platnom zneni alebo [dajov, ktor6 s[
predmetom telekomunikadn6ho tajomstva podl'a
prislu5nfch ustanoveni z6kona o elektronicklch
komunik6ci6ch.

B. Spolodnost'LEKOS m6 privo:
2.1. Viest evidenciu osobnfch fdajov podl'a Z6kona d.
1212018 Z.z. v platnom zneni alebo 0dajov, ktor6 s0
predmetom telekomunikadn6ho tajomstva podl'a
prislu5nyich ustanoveni zAkona o elektronicklich
komunik6ci6ch.
2.2. Na n6hradu Skody sp6sobenej na sieti a na
telekomunika6nom zariadeni vo vlastnlctve spolodnosti
LEKOS.
2.3. Evidovaf a sprac0vaf osobn6 ridaje Udastnika
sp6sobom podl'a Zmluvy a tyichto v5eobecnfch
podmienok.
2.4. Odmietnuf uzavretie Zmluvy, ak'.
a) poskytovanie verejnej sluZby na poZadovanom mieste
alebo v poiadovanom rozsahu je technicky
neuskutodnitel'n6,
b) z5ujemca o fiu ned6va zAruku, Ze bude dodrZiavat
zmluvu, pretoZe je dlZnikom spolodnosti LEKOS alebo
in6ho podniku alebo niektoni z tyichto podnikov uZ
predtfm odst0pil od Zmluvy s nim, alebo vypovedal s nlm
Zmluvu,
c) z6ujemca nes0hlasi s podmienkami Zmluvy.
2.5. Dodasne preru5if alebo obmedzif poskytovanie
verejnej sluZby z d6vodu:
a) jej zneuZivania, a to aZ do odstrdnenia jej zneuZivania
alebo vykonania technickfch opatreni zamedzujlcich jej
zneu2ivaniu, pridom za zneuiivanie Sluiieb sa povaZuje
najmii ak:

- sa dodatodne po uzavreti Zmluvy preuk5Ze, 2e
Udastnik je dlZnlkom spolo6nosti LEKOS,

- Udastnik pouZije SluZby poskytovan6 podl'a Zmluvy na
podporu, vytvorenie moZnosti alebo zapojenie sa do
akejkol'vek nez5konnej alebo nevhodnej aktivity, t.j.
aktivity v rozpore s dob4imi mravmi alebo pravidlami
slu5nosti, najmd na prenos ur5Zlivej, obfaZujfcej alebo
zlomysel'nej komunik6cie, alebo na Sirenie popla5nej
spr6vy alebo vfhraZnfch inform6cii,

- U6astnik pouZije SluZby poskytovan6 podl'a Zmluvy na
naru5enie siete, vrdtane ak6hokol'vek pokusu o
ziskanie neopr6vnen6ho prlstupu k SluZb6m alebo
k Sieti,

- Udastnik sa pokrisi o pretaZenie siete akfmkol'vek
spOsobom, alebo uskutodni do i len pokus namierenf
proti integrite siete,

- Udastnlk sprostredkuje SluZby tretim osobAm bez
pisomnej dohody so spolodnosfou LEKOS,

- U6astnik zasiela nevyZiadan0 elektronick0 po5tu
(podl'a Z{kona d,. 35112011 Z.z. o elektronickfch
komunik6ci6ch),

- Udastnik poru5[ alebo vyuZije SluZby na poru5enie
pr6va du5evn6ho vlastnfctva spolo6nosti LEKOS alebo
tretich os6b.

b) nezaplatenie splatnej ceny za telekomunika6n[ sluZbu
v lehote 30 dni odo dfia jej splatnosti alebo do z5niku
Zmluvy, docasne preru5it poskytovanie verejnej sluZby
moZno iba po predch5dzajfcom n6leZitom upozorneni a

uplynutl primeranej lehoty urdenej na zaplatenie,
c) podstatn6 poruienia infch zmluvnfch podmienok zo
strany Udastnika, dodasn6 preru5enie poskytovanej
verejnej sluZby moZno iba po predch6dzaj0com n5leZitom
upozorneni,
d) pisomnej poZiadavky Udastnfka, a to v trvani
maximSlne po dobu 2 mesiacov nepreru5ene. V tejto
Ziadosti je Udastnik povinnf uviest d6tum Ziadaneho
znovupripojenia. Po znovupripojeni je U6astnik povinnf
zaplatif cenu za znovupripojenie podl'a platn6ho Cennika
sluZieb,
e) naru5enia bezpe6nosti alebo integrity Siete, alebo v
pripade jej ohrozenia alebo po5kodenia,
f) merania a zriadenia prev6dzky zameran6ho na
zamedzenie preta2enia siefov6ho spojenia a to na
nevyhnutne potrebn0 dobu. Pri merani spolodnosf LEKOS
testuje chybovost a zalaZenie jednotlivyich dastl Sieti.
Podas prev5dzky sa nepretrZite monitoruje priepustnosf
jednotlivfch 6asti Siete.a zafaZenia siete.
2.6. PoZadovat od Udastnlka alebo splnomocnen6ho
z6stupcu pri zostavovanl Zmluvy predloZenie preukazu
totoZnosti, vyhotovif jeho k6piu alebo od6itaf 0daje z
preukazu totoZnosti elektronickfmi prostriedkami na 0dely
overenia poskytnutlfch (dajov Udastnika.
2.7. Zaslat Udastnikovi z6lohovri fakt(ru splatn( do troch
dni od dorudenia, t.j. e5te pred ukon6enim fakturadn6ho
obdobia ak m6r d6vodne podozrenie, Ze U6astnik nebude
riadne uhr6dzaf svoje zAvdzky, alebo ak tretej osobe
umoZfiuje zneuZivanie SluZieb, s dim U6astnik s0hlasi.
2.8. Uskutodnit prevod zmluvnfch pr5v a povinnosti podl'a
Zmluvy na tretiu osobu za s[hlasu a poskytnutia
s(dinnosti p6vodn6ho a nov6ho Udastnika aZ po
preukSzanom uhradenl v5etkfch zAvdzkov vodi
spolodnosti LEKOS a ak je to technicky uskutodnitel'n6, za
zfvdzok vodi spolodnosti LEKOS sa povaZuje pre (6ely
tohto ustanovenia aj zAvdzok Udastnika pred lehotou
splatnosti, na prevod zmluvnfch pr6v a povinnosti podl'a
tohto ustanovenia nemd Udastnik pr5vny n5rok.
2.9. Zmenif technologick6 zariadenia v priebehu
zmluvn6ho vzfahu, ak poskytuje rovnakU kvalitu ako
p6vodn6 rieSenie.

6l5nok g

Prlva a povinnosti zmluvnfch str6n

A. Okrem pr6v vyplfvaj[cich zo VSeobecne z6viiznfch
predpisov m6 Udastnik privo:
3.1. Na uzavretie Zmluvy za podmienok stanovenfch v
tlichto V5eobecnyich podmienkach a poskytnutie sluZby v
rozsahu dohodnutom v Zmluve, YZP a Cenniku sluZieb.
3.2. Na bezodplatn6 odstr5nenie por0ch technick6ho
alebo prev6dzkov6ho charakteru na strane spolodnosti
LEKOS, ktor6 vznikli na jeho zariadeniach, okrem porUch,
za ktor6 zodpoved5 v zmysle VZP Udastnlk.
3.3. Na bezodplatn6 odstr6nenie por0ch v poskytovani
sluZby. PreruSenie elektrick6ho nap5jania modemu sa
nepovaZuje za poruchu.
3.4. Na vr6tenie pomernej 6asti ceny za 6as
neposkytovania sluZby v pripade jeho zavinenia
spolodnostou LEKOS v sflade s tyimito VZP.
3.5. Na zrozumitel'n6 vy06tovanie sluZieb.



3.6. Pisomn( reklam5ciu kvality poskytovanej sluZby a jej
vyri6tovanie.
3.7. Obracat sa so svojimi pripomienkami a Ziadosfami na
spolodnosf LEKOS.
B. Okrem povinnosti .vyplfvaj(cich zo VSeobecne
ziwdznlch predpisov m5 Udastnik povinnost':
3.1. UZivaf sluZbu iba v s(lade so Z6konom, Zmluvou a
tfmito VZP a v s(lade s prfpadnfmi pisomnfmi pokynmi a
n6vrhmi spolodnosti LEKOS a pritom dodrZiavat principy
dobqich mravov a verejn6ho poriadku.
3.2. Platit cenu za poskytnut0 SluZbu a aktiv6ciu, ako aj
v5etky ostatn6 poplatky a n6klady v sflade so Zmluvou a
Cennikom sluZieb.
3.3. PouZivat iba koncov6 komunikadn6 zariadenia, ktor6
dod5va spolo6nost LEKOS.
3.4. Pisomne oznamovaf spolodnosti LEKOS po celf 6as
ri6innosti Zmluvy a to najnesk6r do 14 dni od vzniku
zmeny:

- zmenu kontaktnej osoby
- zmenu svojich identifikadnfch [dajov (a to najmd

adresy bydliska alebo sldla FO, PO, fakturadnej
adresy, bankov6ho spojenia, n6zvu alebo mena,
prSvnejformy, leO a DIC) a in6 zmeny [dajov tlikaj(ce
sa Zmluvy a z6rovefi je v lehote 14 dni od vzniku
zmeny predloZif spolo6nosti LEKOS doklad
preukazuj0ci tak0to zmenu.

3.5. lhned' ohl6sif poruchu sluZby lnternet resp. poruchy,
ktor6 vznikn0 na telekomunikadnom zariadeni na
telef6nnom disle 056/6982660, 056/6523923, mobilnom
6isle 0918791971 v pracovnlich dfioch od 8 - '16 hod.,
alebo zaslanim SMS spr6vy na mobiln6 dislo 0918791971
s menom, priezviskom, adresou, eZ a priblilnlim opisom
poruchy.
3.6. Neposkytnft tretim osob5m aktivny kl'0d - meno a
heslo SluZby po6itadovej bezpednosti a uskutodnit
zodpovedaj(ce opatrenia pre zachovanie mena a hesla v
tajnosti. V pripade straty, kr6deZe alebo in6ho naru5enia
prdva na pouZivanie aktiva6n6ho kl'rida je Udastnik
povinnf ozn5mif trito skutodnost spolodnosti LEKOS,
pridom je zodpovednf za kaZd6 pouZitie SluZby
podftadovej bezpednosti aZ do okamihu ozn5menia tejto
skuto6nosti.
3.7. Starostlivo zvAZit zvolenf 0rovefi zabezpe6enia
svojho podlta6a nakol'ko t6to zSsadne vplfva na
bezpednosf PC pripojeneho do lnternetu.
3.8. Poskytn(t s0dinnost pri inStal5cii prislu5n6ho
telekomunikadn6ho zariadenia a umoZfrovat pristup k
pripojnemu vedeniu a dovolif jeho pouZitie pracovnlkom
spolodnosti LEKOS, ktori potrebujti vyuZif spojenie pri
vfkone svojej pr5ce a riadne sa preuk6Zu.
3.9. Bezodkladne vr6tit v5etky telekomunika6n6
zariadenia, ktor6 mu boli poskytnut6 na vyuZlvanie sluZby
pri ukon6eni zmluvy, ak sa tieto nestali vlastnictvom
Udastnika.
3.10. Uhradif spolodnosti LEKOS v5etky n5klady spojen6
s telekomunika6nfm zariadenlm alebo zmenou sluZby,
ktore boli vynaloZen6 v d6sledku toho, Ze Udastnik
nesplnil podmienky stanoven6 na prev6dzkovanie
zariadeni.
3.11. Pou2ivaf sluZbu iba pre svoju individuSlnu a osobn(
potrebu a neumoZnit jej vyuZitie odplatne, 6i bezodplatne

tretlm osob6m.
3.12. NepouZivaf sluZby sp6sobom, ktoni je sp6sobilii
naru5it alebo pre(aZif sief.
3.13. Zabezpedif si na svoje n6klady a zodpovednost
s0hlas vlastnika vecl, ktor6 nie s( vo vlastnictve
zAkaznika, ktorjch uZivanie je nevyhnutn6 pre zriadenie a
vyuZitie slu2by.
3.14. Strpiet po6as krizovej situ6cie a mimoriadnej
situ5cie vyhlSsenej podl'a osobitnfch predpisov
obmedzenie poskytovania sluZby a pou2ivaf iba take
koncov6 zariadenia, ktonich technick6 sp6sobilosf bola
schv5len5 prisluSnfm org5nom Stritnej spr5vy, spifalU
podmienky stanoven6 vSeobecne zAvdznymi predpismi a
ktore s( doporu6en6 spolodnosfou LEKOS.
3.15. Doplnif kaZde ozn6menie zaslan6 spolodnosti
LEKOS, ak bolo zaslan6 faxom, elektronickou po5tou
alebo inyim sp6sobom ako dorudenim origindlu
predloZenim jeho origin6lu najnesk6r do 3 kalend6rnych
dni, ak nebolo dohodnut6 inak. Na oznSmenia, ktor6
neboli v tejto lehote takto doplnen6 sa neprihliada.
3.16. Uskutodnit prevod zmluvnfch pr6v a povinnostf
podl'a Zmluvy na tretiu osobu za s0hlasu a poskytnutia
s0dinnosti p6vodn6ho a nov6ho U6astnika aZ po
preuk6zanom uhradeni v5etklch zAvdzkov vodi
spolodnosti LEKOS a ak je to technicky uskutodnitel'n6, za
zAvdzok vodi spolodnosti LEKOS sa povaZuje na 06ely
tohto ustanovenia aj zAvdzok Udastnika pred lehotou
splatnosti, na prevod zmluvnfch pr5v a povinnosti podl'a
tohto ustanovenia nem6 U6astnik prSvny n5rok.

6l6nok +
Ceny a platobn6 podmienky

4.1. Ceny sluZieb s( dohodnut6 v sflade s platnfm
z6konom o cen5ch a s[ uveden6 a (dtovan6 podl'a
platn6ho Cennika sluZieb, ktoni je neoddelitel'nou
s(dastou Zmluvy.
4.2. Spolodnosf LEKOS m5 pr5vo na zmenu Strukt(ry a
vf5ky cien za SluZby uvedenlich v Cenniku sluZieb.
4.3. Spolodnost LEKOS zverejfluje aktu5lny Cennik
sluZieb na webovej str6nke a platnosf tfchto cien z
pohl'adu d6tumu platnosti a rozsahu platnosti pre
U6astnikov je uveden5 na webovej str5nke. Spolo6nosf
LEKOS je povinn5 pisomne informovat Udastnika o
zvf5eni cien minim6lne 1 mesiac pred driom 0dinnosti ich
zvf5enia. Oznamovacia povinnosf 1 mesiac sa vztahuje
Ien na tfch Udastnikov, ktonich sa tak6ho zvfsenie cien
za sluZby t1ika. Dohoda o zmene ceny a sluZieb medzi
spolodnosfou LEKOS a Udastnikom sa povaluje za
platne uzatvorenI okamihom prv6ho vyuZitia SluZieb
podas 0dinnosti zmenenej ceny SluZieb, ktorou bol
U6astnik riadne obozn6menf, a to s rldinnosfou ku dfiu
nadobudnutia 0dinnosti prislu5nej zmeny cien Slu2ieb.
4.4. Pokial'U6astnik nes(hlasi so zvf5enim ceny SluZieb,
md pr6rvo odst0pif od Zmluvy a to dorudenlm pisomn6ho
ozn6menia o odst0peni najnesk6r do d5tumu ozn5menej
0dinnosti zmeny ceny SluZieb, pri6om je povinn! uhradif
v5etky pohl'ad6vky vodi spolodnosti LEKOS e5te pred
odst0penim od Zmluvy. V takomto pripade pr6vne fdinky
zru5enia Zmluvy nastan0 ku dfiu nadobudnutia (6innosti
takejto zmeny ceny SluZieb.



4.5. Udtovnfm obdobim Udastnika je 1 kalend6rny
mesiac, ak nebolo dohodnute inak. lne ti6tovn6 obdobie
ako 1 kalend6rny mesiac je Specifikovan6 v Zmluve.
D5tum uskutodnenia zdanitel'n6ho plnenia prisluSn6ho
(dtovneho obdobia je prvy defi tohto ri6tovn6ho obdobia.
4.6. U6astnik je povinnf uhr6dzat svoje z*vdzky
vyplfvaj0ce zo zmluvn6ho vztahu zalo2en6ho Zmluvou
riadne a vdas. Za riadnu (hradu sa povaZuje {hrada
obsahuj(ca spr6vne uveden6 v5etky hlavn6 identifikadn6
znaky, ktor6 s( uveden6 v SplStkovom kalend5ri, ktoni je
s(dastbu Zmluvy, najmd variabilnf symbol, 6iastku a 6islo
ridtu Udastnika. Bez uvedenia spr6vneho variabiln6ho
symbolu nie je mo2n6 platbu priradit. Za vdasn( 0hradu
sa povaZuje 0hrada pripisan6 na 06et spolodnosti LEKOS
najnesk6r v defr splatnosti ceny SluZieb, ktorS je uveden5
v Cenniku sluZieb. Udastnik je opr6vnenf Cenu SluZieb
uhr6dzat prevodom alebo vkladom na 0det spolodnosti
LEKOS, inkasnfm sp6sobom alebo v hotovosti.
4.7. Uhradu Cqny SluZieb inkasnfm sp6sobom z
bankov6ho tidtu Udastnika, zmenu bankov6ho spojenia,
zavedenie alebo zru5enie uveden6ho sp6sobu platby, je
nutn6 ozn6mit spolodnosti LEKOS najmenej 7 pracovnlich
dni pred terminom splatnosti Ceny SluZieb.
4.8. Ak Udastnik uhrAdza Cenu SluZieb zo zahranidia, je
povinnf zabezpedif, aby bola 0hrada priplsan5 v prospech
06tu spolodnosti LEKOS v plnej vf5ke. V5etky poplatky
gpojen6 s 0hradou Ceny SluZieb zn65a v plnom rozsahu
U6astnik.
4.9. Spolodnost LEKOS upozorni Udastnika (d'alej len
upomienka) na jeho povinnosf zaplatif dlZn0 diastku v
pripade, ak neuhradil Cenu SluZieb v lehote jej splatnosti
a urdi dodato6nI lehotu na zaplatenie. Poplatok za
upomienku, ako aj v5etky n5klady spojen6 so s(dnym
alebo mimos0dnym vymShanfm pohl'ad5vky zn63a
Udastnlk.
4.10. Spolodnosf LEKOS je oprdvnen6 zapodltaf
ak6kol'vek zllohy na Slu2by a preplatky Udastnika vodi
jeho v5etkiim existuj0cim zlvdzkom zo Zmluvy alebo
infch zml[v uzavretfch so spolo6nostou LEKOS vr6tane
zfviizkov, ktor6 e5te nie s( splatn6 alebo ktor6 s(
preml6an6, a to bez d'alSieho vfslovn6ho s0hlasu
Udastnika.
4.11. Udastnik je opr6vnenli uhradif svoje zAvdeky $
sp6sobmi dohodnutf mi so spolo6nostou na z5klade
osobitnej pisomnej dohody.
4.12. Spolo6nosf LEKOS si vyhradzuje pr6vo poZadovaf
primeran6 zabezpedenie platby, ak je Udastnik omeikanf
v s0dasnlch alebo minulfch zmluvnfch z5vdzkov, alebo
existuj0 opr5vnen6 pochybnosti o platobnej schopnosti
Udastnika alebo existuje domnienka, Ze vymoZitel'nosf
zAvdzkov sp6sobl zAvaZn5 probl6my, alebo sa vyskytli
podobn6 pripady, ktor6 opr6viuj0 poZadovaf z5bezpeku.
4.13. V pripade, ak Udastnik riadne a vdas nesplnl svoj
zAvitzok vo6i spolodnosti LEKOS, je spolo6nosf LEKOS
opr5vnen5 uspokojit svoje splatn6 pohl'ad5vky vodi
Udastnikovi zo zAbezpeky.
4.14. V pripade, ak spolodnost LEKOS vyuZije z1bezpeku
alebo jej 6asf na (hradu splatnfch pohl'ad6vok vodi
Udastnikovi, spolodnost LEKOS nie je povinn6
Udastnikovi zabezpedovaf vyuZivanie SluZieb, a to aZ do
doplnenia z6bezpeky do p6vodnej vfSky.

4.15. ZaplatenI z6bezpeku spolodnost LEKOS vr6ti
U6astnfkovi najnesk6r do 1 mesiaca odo dia ukondenia
Zmluvy, pokial' ju spolodnost' LEKOS dovtedy nevyuZila v
sflade s tlimito V5eobecnyimi podmienkami.

ClSnok S

Kvalita poskytovanej sluZby, obmedzenie
poskytovanej sluZby

5.1. Ak by spolodnosf LEKOS uplatnila opatrenia na
riadenie prev5dzky, ktor6 by mohli vplyivat na kvalitu
sluZieb pristupu k internetu, je povinn6 o tom Udastnika
informovaf. Spolodnost LEKOS neuplatni opatrenia na
riadenie prevSdzky, ktor6 by mohli negativne vplyivaf na
s(kromie koncovlich uZivatel'ov a na ochranu ich
osobnyich 0dajov.
5.2. Ryichlosti stahovania a odosielania d6t s[ definovan6
nasledovne:
a) Propagovan5 nlchlosf je nichlosf, ktor( spolodnost
LEKOS pou2iva vo svojich komer6nfch komunik6ci5ch,
vrStane inzerovania a marketingu v s(vislosti s
propagovanim pon(k sluZieb pristupu k internetu, a
vr5tane uv6dzania parametrov sluZieb v Cenniku a
Zmluve. Je to rlichlosf beZne dosahovan5 Udastnikom,
bez rozdielu dasu a mnoZstva prenesenfch d5t.
b) Maxim6lna nichlosf je nichlost propagovan5.
c) Re5lna 4ichlosf - najmenej polovica propagovanej

4ichlosti. V pripade, Ze by re6lna nichlosf klesla pod
polovicu propagovanej nfchlosti, Udastnik m6 n6rok na
zl'avu vo forme alikvotnej diastky z mesadn6ho poplatku.
d) Minim6lna nichlost - Je dan6 technickfm obmedzenlm
konkr6tnej pouZitej technol6gie v pristupovom bode
Udastnika.

- Pri pripojenI bezdr6tovo je minim5lna ryichlost 2 Mbps.
- Pri pripojeni metalickyim alebo opticklim spojom je

minim6lna nichlosf 2 Mbps.
5.3. Pri poskytovani sluZby m6Ze doch6dzaf k odchlilkam
od Propagovanej nichlosti. Pokial' sluZba dosahuje
nichlosf v intervale medzi Maxim6lnou a Minim5lnou
nichlosfou, nejedn6 sa o chybu SluZby. Udastnlk by mal
moZnosf odchflky od Propagovanej qichlosti zohl'adnit pri
vfbere sluZby a zvolit si takU sluZbu, pri ktorej povolen6
odchyilka od Propagovanej n-ichlosti nebude predstavovat
prek62ku pre vyuZivanie a poskytovanie aplik6cii a sluZieb
prostrednlctvom sluZby.
5.4. Meranie nf chlosti sluZby je potrebn6 vykonat
podita6om pripojenii m priamo k z6suvke spolodnosti
LEKOS (bez wifi routera alebo in6ho medzi6l6nku).
Meranie je potrebn6 vykon6vaf prostrednictvom servera
speedtest.net (vZdy aspofi z dvoch r6znych serverov).
5.5. Spolodnosf LEKOS nezodpoved5 za nedostupnosf,
nekvalitu alebo nedosiahnutie parametrov sluZby,
zaprldinen6 Koncovfm zariadenlm, vedenim od
Rozhrania ku Koncov6mu zariadeniu, alebo nastavenim
Koncov6ho zariadenia.
5.6. Spolo6nosf LEKOS nenesie zodpovednosf za
Koncov6 zariadenie, ani za dAta, pren65an6
prostrednictvom siete Spolodnosti LEKOS alebo siete
lnternet.
5.7. Spolodnost LEKOS nezodpoved6 za nedostupnosf,



nekvalitu alebo nedosiahnutie parametrov sluZby, ktor6
nastalo v d6sledku ,,Vy55ej moci" (2ivelnej pohromy,
neopr6vnen6ho zdrsahu do prev6dzky siete a sluZieb,
alebo z rozhodnutia StStnej moci).
5.8. Ak je pripojenie realizovan6 na rddiovom rozhrani vo
frekven6nom p6sme dostupnom pre vyuZivanie na
zAklade V5eobecn6ho povolenia (tzv. vol'n6 alebo
nelicencovan6 p5smo), spolo6nosf LEKOS nezodpoved6
za pripadn6 zniZenie kvality alebo dostupnosti sluZby v
d6sledku Skodliv6ho ru5enia v prislu5nom frekven6nom
p6rsme; pr5va Udastnika tfmto nie s0 dotknut6.
5.9. Rlchlost komunik6cie vodi koncovf m bodom v
internete je z6visl6 od nfchlosti pripojenia tfchto
koncovfch bodov k internetu, ich akturilnej zataZenosti,
stratovosti paketov a siefovej latencie. Za nedosiahnutie
nfchlosti vodi koncovyim bodom v internete preto
spolodnost LEKOS nezodpoved6. Spolo6nost LEKOS
zodpoved6r za dodrZanie nichlosti v r5mci svojej siete a v
r6mci prepojenia na n5rodnyi internetovy uzol.
5.10. Ak spolodnost LEKOS na sieti a sluZbe uplatfiuje
postupy zameran6 na meranie a riadenie prevSdzky, s
ciel'om predch6dzat tomu, aby sa naplnila alebo presiahla
kapacita siefov6ho pripojenia, je povinnf zverejfiovat tieto
inform6cie prostrednictvom svojho Weboveho sidla s
ciel'om transparentn6ho informovania zSujemcu a
Udastnika o podrobnostiach sluZby a o tom, ako by tieto
postupy mohli vplfvaf na kvalitu slu2ieb.
5.11. Spolodnost LEKOS m6Ze ako s[dast slu2by
poskytovat doplnkov0 sluZbu - technickf prostriedok na
blokovanie neZiad(cej a potenci6lne rizikovej komunik6cie
v internete (tzv, firewall), ktonf v s(lade so svojim ur6enim
br6ni komunik6cii s niektonimi koncovfmi bodmi v
internete a/alebo br6ni vyuZivaniu niektonfch
komunikadnfch portov a protokolov v internete. Ak
spolodnost I-EKOS takrito sluZbu Udastnikovi poskytuje,
na Ziadost Udastnika je povinnf takUto sluZbu deaktivovaf
a poskytovaf Udastnikovi pristup do internetu bez
uvedenfch blokovan[.
5.12. Spolodnosf LEKOS zaruduje, 2e sluZba bude
dostupndr a vyuZitel'n5 minimdlne podas takej 6asti
z(6tovacieho obdobia, ako je pre slu2bu stanoven6 v
Zmluve alebo jej s06astiach. Ak nie je easov6 dostupnost
v Zmluve alebo jej s0dastiach stanoven6, jej hodnota je
g7o/o. Ak 6asov5 dostupnost nie je dosiahnut6, tJdastnik
m6 pr6vo na vr6tenie pomernej 6asti ceny sluZby, v takej
vf5ke, v akej nebola dosiahnut6 easov6 dostupnosf. Toto
pr5vo musi Udastnik uplatnif v reklamadnom konani v
lehote do 30 dni a sp6sobom, ktotf upravuje reklamadnf
poriadok, inak toto pr6vo zanik6. Spolodnost LEKOS je
povinn6 vr6tif pomern( dast mesadn6ho poplatku za 6as
neposkytovania sluZby zavinenou spolodnostou LEKOS a
trvaj[cou bez prest6vky po dobu dlhiiu ako 24 hodin, a to
vo vf5ke 1130 za ka2dfch takfchto 24 hodin.
5.13. Spolodnosf LEKOS je opr6vnen5, v s0lade s
pr6vnymi predpismi EU a SR, prijimat nediskriminadn6,
primeran6 a transparentn6 opatrenia na riadenie
prev5dzky, a to najmd za 0delom zabezpedenia sluZby pre
vSetklich uZlvatel'ov, zachovania bezpe6nosti a integrity
siete a sluZieb, eliminovania 06inkov dodasn6ho
prefaZenia siete.
5.14. Spolodnost LEKOS U6astnika tfmto informuje, Ze v

prlpade znilenia nichlosti sluZby:
a) na prenesenie s[borov a nadltanie webovfch str6nok
bude potrebnf dlh5i 6as,
b) pri streamovacich video sluZb6ch m62e byt zniZen6
kvalita videa, prenos m6Ze byf preruSovanf di inak
staZenli,
c) funk6nosf Speci6lnych aplik5cii a sluZieb, vyZaduj(cich
ur6it( nichlost pripojenia, m6Ze byf obmedzen6.
5.15. Ak bude U6astnik s06asne so sluZbou pripojenia k
internetu vyuZivaf in[ sluZbu pripojenia, ktorfi poskytuje
spolo6nost LEKOS a ktorS je optimalizovan5 pre
Specifickli obsah, aplik5cie alebo sluZby, t5to in6 sluZba
nesmie v praxi vplfvat na sluZbu pripojenia k internetu
poskytovan( Udastnikovi a ovplyvfiovat jej kvalitu a
parametre, ak nie je dohodnut6 inak.
5.16. V pripade vfznamnfch, nepretrZitfch alebo
pravidelne sa opakujrlcich nezrovnalosti medzi skuto6nou
vfkonnostou (nichlostou alebo infmi parametrami) sluZby
a vfkonnostou uv5dzanou spolo6nostou Lekos, a ak sa
tieto skutodnosti konitatuj[ na z5klade monitorovacieho
mechanizmu certifikovan6ho n5rodnf m regula6nfm
org6nom, m6 U6astnik nSrok na pou2itie nSpravnyich
prostriedkov podania staZnosti a/alebo podania
reklam5cie. StaZnosf sa pod6va spolo6nosti Lekos, a to
osobne v mieste prev6dzky spolodnosti Lekos, telefonicky,
pisomne po6tou alebo elektronicky. Odpoved'na staZnosf
zasiela spolodnost LEKOS Udastnikovi pisomne po5tou
alebo elektronicky. ReklamScia sa pod5va a vybavuje
sp6sobom podla el5nku 6 Reklamadnli poriadok.
5.17. Spolodnosf LEKOS je povinn5 poskytovat sluZbu v
srllade s Nariadenim Eur6pskeho parlamentu a Rady (EU)
201512120 z 25. novembra 2015, ktoqim sa ustanovuj0
opatrenia tlkajfce sa prlstupu k otvoren6mu internetu
(d'alej len ,,Nariadenie") s ciel'om zabezpe6it U6astnikovi
pr[stup k otvoren6mu internetu.

CI6nof e
Reklamadnf poriadok

6.1. Udastnik m5 pr5vo podaf reklam5ciu
a) na spr6vnost rihrady v prlpade, ak existuje d6vodn6
podozrenie, Ze spolodnosf LEKOS nevystavila fakt0ru za
sluZbu v s(lade so Zmluvou a Cennlkom sluZieb
b) tyikaj(cu sa kvality poskytovanej slu2by
6.2. Spolodnost LEKOS si vyhradzuje pr6vo neuznaf
reklam5ciu, ak znilenie kvality poskytnutia SluZieb
sp6sobili okolnosti uveden6 vo V5eobecnfch
podmienkach a podl'a zikona d. 35112011 Z.z. o
elektronickyi'ch komunik5ci5ch.
6.3. Reklam6ciu na kvalitu sluZieb alebo spr5vnost [hrady
je Udastnik povinnli podat pisomne a dorudif spolo6nosti
LEKOS do 30 dni odo dfla, kedy nastala skutodnost
zakladaj(ca d6vod reklamdrcie. M6rnym uplynutim tfchto
leh6t pr6vo na reklam6ciu U6astnikovi zanik6. Spolo6nost
LEKOS reklam6ciu bez zbytodneho odkladu pre5etri a
vfsledok pre5etrenia ozn5mi U6astnikovi pisomne, a to v
lehote najviac 30 dni odo dha prijatia reklam6cie. Ak
nebude moZn6 vybavit reklam5ciu v lehote 30 dni odo
dfia jej dorudenia, spolodnosf LEKOS oznAmi Udastnikovi
d6vody a n6hradnf termin vybavenia reklam6cie, do sa



nebude povaZovaf za poru5enie Zmluvy o pripojeni.
NShradnyi termin vybavenia reklam6cie nem6Ze byt dlhSi
ako 60 dni od jej prijatia, inak sa reklam6cia povaZuje za
uznan0.
6.4. Reklam6cia vo veci vy0dtovania ceny, ako aj
reklam6cia kvality poskytnutej sluZby nem6 odkladnf
(dinok na 0hradu ceny za poskytovan0 sluZbu ak cena
presiahne trojn5sobok priemern6ho rozsahu vyuZivania
sluZby za predch6dzaj0cich Sesf mesiacov, spolodnosf
LEKOS umoZni Udastn[kovi odklad zaplatenia dasti ceny
presahujfcej cenu za priemernf mesadnf rozsah
vyuZivania slu2by po6as predch5dzaj[cich Sesf mesiacov,
a to najnesk6r do skondenia pre5etrovania
telekomunikadn6ho zariadenia, alebo umoZni Udastnikovi
zaplatenie dasti ceny presahujfcej trojn6sobok
priemern6ho rozsahu vyuZlvania sluZby najviac v troch
mesadnfch spl6tkach. Ak sa sluZba vyuliva krat5ie ako
Sest mesiacov, ale dlh5ie ako jeden mesiac, priemernf
rozsah vyuZivania sluZby sa vypodita za cel6 obdobie jej
vyu2fvania.
6.5. Ak sa na zAklade reklamScie zistl vada na
telekomunikadnom zariadeni, ktor6 sa mohla prejavif v
neprospech Udastnika, ale rozsah poskytnutej verejnej
sluZby ani cenu za jej poskytnutie nemoZno preukdzatel'ne
zistit, Udastnik zaplati cenu zodpovedajfcu cene za
priemernf mesa6nSi rozsah vyuZivania verejnej sluZby za
predch6dzaj(cich Sest mesiacov. Ak je vyuZlvanie krat5ie
ako Sest mesiacov, ale dlh5ie ako jeden mesiac, vypodita
sa priemernyi rozsah vyuZivania slu2by za cel6 obdobie
vyuZivania slu2by.
6.6. Ak sa preuk6Ze, 2e reklam6cia bola podanS
neodOvodnene a Udastnik nesplnil podmienku na odklad
platby podl'a bodu 6.4, spolodnosf LEKOS m6 pr5vo na
(rok z ome5kania odo dfra splatnosti reklamovanej
0hrady, a to vo vf6ke 0,05 o/o za kaid! aj za6atf defi
omeSkania.
6.7. Ak spolodnost LEKOS zisti, 2e cena za poskytnutrl
sluZbu nebola vytl6tovan6 v sprdrvnej vfSke, preplatok
zapodita na [hradu za najbliZ5i kalend6rny mesiac
poskytovania sluiby. Ak zapoditanie nebude moZn6,
spolodnost LEKOS vr5ti preplatok Udastnikovi spolu s
ozn6menim o pre5etrenI reklam5cie.
6.8. Ak Udastnik pod5 opakovane reklam6ciu v tej istej
veci a t5to nebude obsahovaf nov6 skuto6nosti,
spolodnost LEKOS nem5 povinnosf t(to reklamSciu
preSetrif.
6.9. Ak Udastnik nebude spokojnli s vybavenim
reklam6cie, m62e poZiadat Telekomunikadnii (rad SR o
mimos(dne rieienie sporu podl'a zAkona o elektronickfch
komunik5ciSch:

$ 75 Alternativne rie5enie sporov
Urad je org6nom alternativneho rie5enia sporov podl'a
osobitn6ho predpisu;60a) alternativne rieSenie sporov
(radom sa spravuje osobitnfm predpisom,60a) ak tento
z5kon neustanovuje inak.

$ 75a Mimosridne rieSenie sporov
(1) Urad rieSi in6 spory ako spory podl'a g 75, ktore
vznikli v oblasti upravenej tlimto z6konom, ak 0dastnik,
ktoqi nie je spotrebitel'om podl'a osobitn6ho predpisu,l3)
nes[hlasl s vlisledkom reklam6cie alebo so sp6sobom
jej vybavenia, a to na z5klade nlm podan6ho n6vrhu na

mimos[dne rieSenie sporu (d'alej len ,,n6vrh") s
podnikom poskytuj0cim siete alebo slu2by.

N6vrh na mimos0dne rie5enie sporu predloZf Udastnik
bezodkladne najnesk6r do 45 dni od doru6enia vybavenej
reklam5cie a musi obsahovat:
a) meno, priezvisko a elektronickU alebo po5tov0 adresu

U6astnika,
b) nSzov a sidlo podniku,
c) predmet sporu,
d) od6vodnenie nespokojnosti s vlisledkami reklam6cie,

. e) n6vrh na rie5enie sporu.
Udastnik a spolodnosf LEKOS m62u navrhovat d6kazy na
ich doplnenie, predkladaf podklady potrebn6 na vecn6
pos0denie sporu. Urad predloZenf spor rie5i nestranne s
ciel'om jeho urovnania. Lehota na ukondenie
mimos0dneho rie5enia sporu je 60 dni od podania
[pln6ho n6vrhu. Vlisledkom 0spe5n6ho rieSenia sporu je
uzavretie pisomnej dohody, ktor6 je zAvdznA pre obe
strany sporu. Spolodnosf LEKOS a Udastnik sa dohodli,
Ze pripadn6 spory, ktor6 vyplyn[ zoZmluvy o poskytovani
verejnej sluZby bud0 rie5it vz5jomnfmi rokovaniami, aby
tak predi5li s0dnym sporom.

GISnok Z

Osobn6 0daje 06astnika

7.1. Spolodnost LEKOS je oprSvnend na zAklade zAkona
o elektronicklich komunik6ci6ch a ZAkona 6. 1212018 Z.z.
o ochrane osobnfch (dajov zhroma2dbvat a sprac0vaf
tieto osobn6 [daje Udastnika:

a) meno, priezvisko a akademickf titul,
b) adresu trval6ho (prechodn6ho) bydliska,
c) 6islo dokladu toto2nosti, d6tum a miesto vydania,
d) vfSka pohl'adSvky za poskytovanI sluZbu,
e) ozna6enie periaZn6ho ristavu a dislo 0dtu, ak sa cena
za poskytnutU sluZbu bude platif na zdklade prikazu na
inkaso.

7.2. Udale uveden6 v odseku 6.1. je spolodnosf LEKOS
opr5vnen6 zhroma2d'ovat a sprac0vat za [6elom:

a) uzavretia a plnenia Zmluvy o pripojeni,
b) faktur6cie resp. vyri6tovania ceny a evidencie

pohl'ad6vok,
c) vypracovania zoznamu Udastnikov,
d) spolupr6ce a poskytovania s[dinnosti podl'a z6kona o

elektronickf ch komunik6ci6ch.
7.3. Doba zhromaZd'ovania a sprac0vania osobnfch
0dajov v rozsahu podl'a tyichto V5eobecnyich podmienok
sa zhoduje s dobou trvania Zmluvy o pripojeni a v
pripadoch uskuto6fiovania vy(dtovania Ihrad alebo ich
vkladu, evidencie a vym5hania pohl'addvok za poskytnut0
sluZbu, na vybavenie podani Udastnika, na uplatnenie
pr6v alebo na splnenie infch povinnosti uloZenfch
v5eobecne z{vdznymi pr6vnymi predpismi je spolo6nost
LEKOS opr6vnen5 viest evidenciu osobnfch fdajov aj po
zAniku Zmluvy o pripojeni.
7.4. Udastnik uzavretim Zmluvy o pripojeni udel'uje s0hlas
so zhromaZd'ovanlm a sprac0vanim osobnlich tidajov v
rozsahu tiichto V5eobecnfch podmienok, ako aj za
Udelom ich poskytnutia zmluvnlim predajcom a osob6m
opr6vnen;im vym6haf pre spolodnost LEKOS pohl'ad5vky



za poskytovan0 sluZbu.
7.5. Udastnik je oprdrvnenf pisomne odvolaf svoj s0hlas
na zhromaid'ovanie a sprac(vanie osobnfch (dajov
udelenf spolodnosti LEKOS v zmysle tfchto V6eobecnyich
podmienok aZ po uplynuti doby uvedenej v ods. 7.3.
7.6. Na (del preuk6zania skutodnosti, 6i nie je d6vod
odmietnut uzavretie Zmluvy o pripojenl podl'a 6l5nku 3.1.
a v ziujme svojej (6innej ochrany spolodnosf LEKOS
m6Ze ziskavaf od inlich podnikov nevyhnutn6 osobn6
tidaje na zistenie, di z5ujemca nie je ich dlZnlkom za
poskytnut0 siet, sluZbu alebo siet a sluZbu, alebo osobou,
ktor6 odcudzila alebo po5kodila telekomunika6n6
zariadenie alebo zneuZila telekomunikadne zariadenie
alebo sluZbu. Nevyhnutnfmi osobnyimi [dajmi s0 meno,
priezvisko, akademickf titul a adresa, ak ide o fyzick0
osobu, alebo obchodn6 meno a sidlo, ak ide o pr5vnickti
osobu, alebo obchodn6 meno a miesto podnikania, ak ide
o podnikatel'a tyzicku osobu. Obdobne m6Ze spolo6nosf
LEKOS poskytovat' tieto osobn6 [daje na uvedenyi 0del
infm podnikom.

Gl6nok 8
Sankcie a poplatky splatn6 pri ukondeniZmluvy

8.1. Ak v lehote splatnosti ned6jde k Uhrade dl2nej sumy
Udastnikom, mdr pr6vo spolodnost LEKOS po jej uplynuti
vo6i Udastnikovi n6rok na rlrok z ome5kania vo vfSke 0,05
o/o z celkovej sumy denne.
8.2. V pripade, ak Udastnik bez zavinenia spolodnosti
LEKOS nedodrii dobu viazanosti SluZieb uveden0 v
Zmluve alebo v pripade, ak spolo6nost LEKOS odst0pi od
Zmluvy podl'a 6l5nku 2 B, mA spolo6nosf LEKOS n6rok na
zaplatenie poplatku vo vf5ke sumy, ktor5 sa urduje
nasleduj0cim sp6sobom: celkovf mesadnf poplatok za
Sluiby vyndsobenf po6tom mesiacov, ktor6 zost5vaj0 do
konca dohodnutej doby viazanosti. V poplatku stl
zohl'adnen6 aj nSklady srivisiace s koncovfm zariadenim.
8.3. V prlpade, 2e Udastnik zneuZije SluZbu tak, Ze ju bez
predch6dzaj0ceho plsomn6ho s0hlasu spolodnosti Lekos
poskytne d'alSim osob5m, 6o je pova2ovan6 za podstatn6
poru5enie zmluvnfch podmienok, je Udastnik povinnf
zaplatif spolodnosti LEKOS zmluvn( pokutu vo vf5ke 200
EUR za tak6to poru5enie zmluvnfch podmienok.

ClSnok 9
Doru6ovanie

9.1 . Pisomnosti bude spolodnost LEKOS dorudovat
Udastnikovi na adresu jeho bydliska (tyzickit osoba) alebo
sidla (pr5vnick6 osoba). V Zmluve o pripojeni moZno
dohodnrit, 2e pisomnosti sa bud0 dorudovat Udastnikovi
na in[ adresu.
9.2. U6astnik bude plsomnosti dorudovat spolo6nosti
LEKOS na adresu jeho sidla, ak v Zmluve o pripojeni
alebo v tfchto V5eobecnfch podmienkach nie je uveden6
inak.
9.3. Pre dorudovanie pisomnosti poStou platia
ustanovenia Po5tov6ho poriadku. Ak sa pfsomnost
doruduje po5tou ako doporuden6 listov6 z6sielka s

dorudenkou, pisomnosf sa pova2uje za dorudenri, ak ju
po5ta vr5ti odosielatel'ovi preto, lebo adresdt odoprel
z6sielku prevziaf alebo si ju na po5te nevyzdvihol v
odbernej lehote.
9.4. Spolodnosf LEKOS je opr6vnend doru6ovat
plsomnosti a in6 informScie aj elektronickou po5tou, a to
na kontaktnI e-mailovu adresu Udastnika uvedenI v
Zmluve o pripojenl.

elanok 1O

Zmeny a platnost' V5eobecnfch podmienok

10.1. Spolodnost LEKOS je opr6vnen6 menif V5eobecn6
podmienky.
10.2. Zmluvn6 strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny
alebo doplnenia VSeobecnyich podmienok spolo6nost
LEKOS oznAmi takfto zmenu a to minim5lne 1 mesiac
pred fdinnosfou tejto zmeny, alebo doplnenia,
zverejnenim novfch podmienok na internete, alebo v
mieste svojho. obchodn6ho zast(penia.
10.3. Pokial' Udastnik nes[hlasl so zmenou V5eobecnfch
podmienok, m5 pr6vo zru5if Zmluvu odst0penim od nej, a
to dorudenim pisomn6ho ozn5menia a odstfpeni
najnesk6r do dStumu nadobudnutia platnosti a 0dinnosti
novyich VSeobecnfch podmienok. V takomto prlpade
pr5vne ti6inky zru5enia Zmluvy nastan( ku dfiu
nadobudnutia platnosti a 0dinnosti novfch V5eobecnfch
podmienok.
10.4. V5eobecn6 podmienky platia po celf das platnosti a
ri6innosti zmluvn6ho vzfahu medzi Udastnikom a
spolodnosfou LEKOS zalo2en6ho Zmluvou a aj po jej
skondenl, alo a2 do riplneho vyrovnania vSetkfch n5rokov
z neho vyplfvaj(cich.
10.5. Ak sa niektor6 ustanovenia Vieobecnfch
podmienok stane vo vymedzenom rozsahu neplatn6,
ne[dinn6 respektive nevykonatel'n6, ostatn6 ustanovenia
t17mto nedotknut6, zost6vajf v platnosti v plnom rozsahu.
Spolodnost'LEKOS v takomto pripade nahradi napadnut6
ustanovenie takfm platnfm, (dinnfm a vykonatel'nfm
ustanovenlm, ktore sa bude 6o najmenej odli5ovat od
principov dohodnutfch v tfchto V5eobecnfch
podmienkach pri zachovani ekonomick6ho a pr5vneho
06elu a zmyslu napadnut6ho ustanovenia.

Cl6nok 1{
Rozsah zodpovednosti za Skody a n6hrada Skody

11.1. Spolodnosf LEKOS a Udastnik zodpovedajri za
5kody sp6soben6 v dOsledku zavinen6ho poruBenia
povinnost[ uvedenfch v Z{kone, Zmluve a vo
VSeobecnfch podmienkach. Spolodnosf LEKOS ako aj
Udastnik nezodpovedaj( za nepriame Skody, n5sledn6
Skody a u6lf zisk, ak nie je dohodnut6 inak.
1 1.2. Spolodnosf LEKOS zodpovedd za Skodu sp6soben0
U6astnikovi neposkytnutim, chybnyim poskytnutlm SluZieb
alebo inlim sp6sobom, a to len do vf5ky pomernej dasti
ceny podl'a Cennika sluZieb za dobu, podas ktorej neboli
Udastnikovi poskytovan6 sluZby na z5klade zavinenia
spolodnostou Lekos, alebo boli poskytovan6 chybne, a to



v5etko v rozsahu a za podmienok Specifikovanyich v
Zmluve. Pr6vo U6astnika na ndhradu Skody podl'a tohto
ustanovenia zanik6, ak si ho Udastnlk plsomne neuplatni
vodi spolodnosti LEKOS do troch mesiacov od posledneho
dfia prlsluSn6ho z(dtovacieho obdobia.
1 1.3. Udastnik zodpoved6 za Skodu sp6soben[
neopr6vnenfm z6sahom do Zariadenia, pripadne za
Skodu sp6sobenti nevhodniim pouZitim a umiestnenlm
Zariadenia. V tfchto pripadoch zodpoved6 za nepriame
5kody, n6sledn6 Skody a u5lf zisk.
11.4. Spolodnost LEKOS nezodpoved6 za Skodu, ktor6
vznikla v d6sledku neposkytnutia alebo obmedzen6ho
poskytnutia SluZieb, najmd ako priameho d6sledku
poruchy, opravy, (drZby, re5trukturaliz6cie a rozSlrenia
Siete alebo jej 6asti, ako aj siete prev6dzkovanej inyim
oper6torom alebo jej 6asti, alebo ako d6sledok
prekrodenia kapacity Siete in6ho Poskytovatel'a
telekomunikadnfch sluZieb.
11.5. Spolodnost LEKOS taktieZ nezodpoved6 za Skodu,
ktor5 vznikla v s(vislosti s neposkytnutim alebo
nesprSvnym poskytnutlm SluZieb v d6sledku udalostl,
ktore s0 okolnostami vyludujrlcimi zodpovednosf podl'a
pr6vnych predpisov SR.
11.6. Spolodnosf LEKOS nenesie zodpovednost za stratu
zisku ani za in6 ekonomick6, nepriame, mimoriadne alebo
n5sledn6 Skody vyplfvaluce z prev6dzky sluZieb.
1 1.7. Spolodnosf LEKOS nezodpoved6 za zni2enie kvality
alebo vyipadku SluZby sp6sobenej trefou stranou a tieZ
nezodpoved6 za slu2by spr[stupnen6 v jej Sieti, ktor6
poskytuj( tretie strany.
11.8. Spolodnosf LEKOS nezodpoved6 za Skodu, ktor6
vznikla v d6sledku okolnostl, resp. skutodnosti charakteru
vyS5ej moci, ako napr. Ziveln6 pohromy, vf padky
elektrickej energie, krizovd situ6cie, teroristick6 ritoky,
epid6mie, brann5 pohotovost 5t6tu a in6 okolnosti, ktor6
s0 okolnostami vyluduj0cimi zodpovednosf podl'a
pr6vnych predpisov SR. Spolo6nosf LEKOS nezodpoved6
za Skodu sp6sobenrl akiimkolVek preru5enim sluZieb,
preru5enim spojenia a zniienia kvality SluZieb v d6sledku
poveternostnfch vplyvov.
11.9. Spolodnost LEKOS nezodpoved6 za Skodu
vzniknut( Udastnikovi, ak bola sp6soben5 nevhodnyim
zastavenim SluZieb alebo Zariadenia 2o strany Udastnlka.
'11.10. Spolodnost LEKOS nezodpoved5 za obsah
inform6cii a 0dajov pren65anfch prostrednictvom slu2ieb
efektronickfch komunik6ci5ch a ani za Skodu, ktor( ich
obsah m6Ze sp6sobif.
11.11. Spolodnosf LEKOS a ani jeho licendni parlneri
nenes[ zodpovednost za poruienie pr6vnych predpisov
upravujricich duSevn6 vlastnictvo, ktor6 vznikne tretej
osobe v d6sledku vyuZivania sluZby a jej s0visiacimi
produktmi Udastnikom.
11,12. Spolodnost LEKOS nenesie zodpovednosf za
bezpednosf pristupu, resp. uZlvatel'skfch d6t, t.j. nerudi za
to, Ze Udastnlkove d6ta pri prenose v sieti lnternet nebudti
zneuiit6 tretimi osobami.
11.13. Udastnlk zodpovedit za zneuZitie pristupovfch
k6dov zverenyich mu v s0vislosti v pou2ivanlm Slu2by.
11.14. Na ostatn6 pripady zodpovednosti za Skodu sa
primerane vzfahuj0 ustanovenia slovensk6ho pr6vneho
poriadku.

Clenok 12
Trvanie a ukondenie Zmluvy

12.1. Pokial' boli podmienky uveden6 vo V5eobecnfch
podmienkach, Zmluva je uzatvoren6 podpisom
opr5vnenfch z6stupcov obidvoch zmluvnlich str6n a
uzatvAra sa na dobu neurdit0, pokial' nie je dohodnut6
inak.
12.2. Zmluva zanikA:

a) dohodou 0dastnikov Zmluvy,
b) odst(penim od Zmluvy,
c) vyipoved'ou,
d) ak tak ustanovuje osobitnli predpis,
e) infm sp6sobom podl'a V5eobecnfch podmienok.

12.3. U6astnik m6Ze odst0pit od Zmluvy bez sankcie, ak:
a) neakceptuje podstatn6 zmeny zmluvnfch podmienok a
to najnesk6r do jedn6ho mesiaca od ozn5menia dotknutej
podstatnej zmeny, ktor5 bola U6astnikovi spolo6nostou
LEKOS ozn6men6, ak spolodnosf LEKOS neozn5mila
podstatn0 dast zmluvnfch podmienok, U6astnik m5 pr5vo
odst0pif od Zmluvy do jedneho mesiaca odkedy sa o
zmene dozvedel, najnesk6r do troch mesiacov odo dfia
(6innosti podstatnej zmeny zmluvnlch podmienok,
Udastnik nem6 pr6vo odst(pit od Zmluvy podl'a tohto
ustanovenia, ak zmena zmluvnfch podmienok je priamo
afebo nepriamo vyvolan6 zmenou v5eobecne zAvdzn6ho
pr6vneho predpisu, alebo rozhodnutim org6nu verejnej
spr6vy alebo org6nu EU.
b) spolodnost LEKOS ani po opakovanej reklam6cii
neposkytuje sluZbu.podl'a Zmluvy alebo ju neposkytuje v
stanovenej kvalite, U6astnik m6 pr6vo odst(pif od Zmluvy
do jedn6ho mesiaca odo dia doru6enia ozn6menia o
uznani opdtovnej reklamfrcie U6astnika, ak poru5enie
povinnosti spolodnosti LEKOS st6le pretrv6va.
c) spolodnost LEKOS neozn6mi Udastnikovi viisledok
preSetrenia reklam6cie podl'a S 45 ods. 2 Zikona,
Udastnik m6 prdrvo odstripit od Zmluvy do jedn6ho
mesiaca odo dfia uplynutia lehoty na ozn5menie vfsledku
vybavenia reklam6cie podl'a $ 45 ods. 2ZAkona.
12.4. Ak sa na z5klade Zmluvy poskytuje viac verejnfch
sluZieb, je U6astnik opr5vnenli odstripit od Zmluvy z
d6vodov uvedenfch v bode 11.3. tohto 6l5nku len vo
vzfahu k tej verejnej slu2be alebo 6asti verejnej sluZby,
ktor5 je priamo dotknut6 d6vodom odst(penia alebo ktorej
poskytovanie nie je moZn6 technicky oddialit od verejnej
sluZby, ktorej sa d6vod odstripenia priamo dotifka.
12.5. Spolodnost LEKOS m6Ze odstripit od Zmluvy, ak
Udastnfk:
a) opakovane neopr6vnene zasahuje do Zariadenia Siete
alebo takfto z6sah umoZni tretej osobe, hoci a1 z
nedbanlivosti,
b) nezaplatil cenu za sluZby ani do 45 dni splatnosti,
c) pripoji na Sief Zariadenie, ktor6 nesplf,a po2iadavky
osobitnfch predpisov alebo pouZiva tak6 Zariadenie v
rozpore so schv6lenfmi podmienkami, a ani na vfzvu
spolodnosti LEKOS Zariadenie neodpojl,
d) opakovane pouZlva Slu2bu sp6sobom, ktonf
znemoZiuje spolodnosti LEKOS kontrolu jej pouZlvania,
najmd, nie v5ak len, poskytnutie nepravdivfch alebo
ne(plnfch identifikadnfch tidajov s0visiacich s
poskytovanim SluZieb alebo ak Udastnik pouZiva SluZby



protipravnym sp6sobom,
e) opakovane poru5uje podmienky Zmluvy a V5eobecn6
podmienky.
12.6. U6astnik mOZe vypovedat Zmluvu na dobu neurdit0
z ak6hokolVek d6vodu alebo bez udania d6vodu, pridom
podmienkou vlipovede je uhradenie v5etkfch zAvdzkov
vo6i spolodnosti LEKOS.
12.7. Udaslnik nem6Ze vypovedat Zmluvu, pokial' m6
objednan( SluZbu s obdobim viazanosti.
12.8. Spolodnosf LEKOS mOZe vypovedaf Zmluvu v
prlpade, ak d'alej nem6Ze poskytovaf Sluiby podl'a
Zmluvy v dohodnutom rozsahu alebo v potrebnej kvalite z
dOvodov technickej neuskutodnitel'nosti d'alSieho
poskytovania Slu2ieb okrem univez5lnej slu2by. Ak
spolodnost LEKOS vypovie Zmluvu z d6vodu
modernizScie Siete, s ktorou je spojen6 ukondenie
poskytovania SluZieb podl'a Zmluvy, je povinn5 s
vfpoved'ou dorudit' U6astnikovi ponuku na poskytovanie
infch sluiieb, technicky i cenovo blizkych, so
zvfhodnenfm zriadenim v s0lade so Z5konom.
12.9. Yo vlipovedi je Udastnik povinnli uviest svoje
identifika6n6 0daje, eviden6n6 6fslo Zmluvy, d5tum,
telef6nne dislo, na ktorom je Udastnik zastihnutel'nf,
podpis a odtla6ok pediatky, ak frou Udastnik disponuje, ak
je uvedendr vo vfpise z obchodn6ho registra alebo v inom
dokumente preukazujricom jeho pr5vnu subjektivitu a
sp6sob konania v jeho mene.
12.10. VlTpovedn5 lehota s0 3 mesiace a je rovnak5 pre
spolodnosf LEKOS aj pre Udastnika. VfpovednS lehota
zadina plyn[f prvy defr kalend6rneho mesiaca
nasledujticom po mesiaci, v ktorom bola vf poved'
doruden5 druhej zmluvnej strane.
'12.'11. Spolodnosf LEKOS je d'alej opr6vnen6 odstripit od
Zmluvy, ak:
a) sa ridaje uveden6 Udastnikom v Zmluve dodatodne
preuk62u ako nepravdiv6, do by mohlo mat za n6sledok
vznik ujmy,
b) je Udastnik insolventnf , najmii ak na majetok Udastnika
bol podanf nSvrh na vyhl6senie konkurzu, ak bola na
Udastnika uvalen6 nfien6 spr6va podl'a osobitnfch
predpisov alebo ak Udastnik vstripil do likvid6cie,
c) pri ktoromkol'vek d'alSom zmluvnom vztahu s
Udastnlkom bud( evidovan6 pohl'ad6vky po lehote
splatnosti,
d) U6astnik neuhradi z6lohovri faktriru podla el. 3 bodu B

3.2. tfchto V5eobecnfch podmienok najnesk6r do 15 dni
odo dfia jej splatnosti.
12.12. Zmluva bez d'alSieho zanikne v pripade, ak jej
poskytovanie v poZadovanom mieste alebo v
poZadovanom rozsahu je technicky neuskutodnitel'n6, a to
ku dfiu, kedy sa o d6vode jej z6niku dozvie spolodnosf
Lekos. lde najmd o nasledovn6 pripady:
a) ak tretia strana nezriadi Prenajatf okruh v lehote do 60
dnI odo dia uzavretia Zmluvy, alebo
b) ak sa po podpise Zmluvy zisti,2e jej poskytovanie je
technicky neuskutodnitel'n6 z ineho d6vodu, spolodnost
LEKOS sa zavdzuje oznSmif U6astnikovi zAnik Zmluvy
bez zbytodn6ho odkladu.
12.13. Zmluvu je mo2n6 ukondit aj na z5klade pisomnej
dohody spolodnosti LEKOS a Udastnika. Udastnik, ktoni
mA zAujem ukondif Zmluvu dohodou, je povinnf poZiadat

o uzavretie takejto dohody pisomne. V n6vrhu je Udastnik
povinnli uviest 6[slo Zmluvy, d6tum, telef6nne dislo, na
ktorom je Udastnik zastihnutel'nf, podpis a odtla6ok
pediatky, ak fiou U6astnik disponuje, ak je uvedend vo
vfpise z obchodn6ho registra alebo v inom dokumente
preukazuj(com jeho pr6vnu subjektivitu a sp6sob konania
v jeho mene.
12.14. Smrfou fyzickej osoby, ktor6 je Udastnikom, alebo
vyhl6senim takejto fyzickej osoby za mftvu, Zmluva bez
d'al5ieho zanikl. Zmluv a takisto zanikA z6n ikom pr6vn ickej
osoby, ktor5 bola Udastnikom.
12.15. Spolo6nost LEKOS je opr6vnen6 okamZite ako s
dozvie o skutodnosti, 2e Udastnfk zomrel, bol vyhl6senf
za mftveho alebo zanikol, zastavit poskytovanie SluZby.
12.16. Pri z6niku Zmluvy z ktor6hokol'vek d6vodu nie je
spolodnosf LEKOS povinn5 vrStif Udastnikovi aktivadn6 a
zriad'ovacie poplatky. U6astnik je povinnf vr5tit
spolo6nosti LEKOS Zariadenia, pripadne in6 veci, kto16 s[
jej vlastnlctvom.
12.17. Spolodnosf LEKOS pri z6niku Zmluvy zaSle
Udastnikovi konedn6 vy0dtovanie, kto16 je Udastnik
povinnf uhradit.
12.18. V prlpade, Ze Udastnik vypovie alebo odst(pi od
Zmluvy pred dfiom Pripojenia alebo svojim konanim alebo
nekonanim zmari Pripojenie, resp. aktiv6ciu SluZby, je
U6astnik povinnf zaplatif spolo6nosti LEKOS n6klady
vzniknut6 v srivislosti so zriadenlm SluZby, ak nie je v
Zmluve dohodnut6 inak.

Cl6nok 1g
Spolodn6, prechodn6 a z6vere6n6 ustanovenia

13.1. Spolo6nosf LEKOS je opr6vnen6 menit V5eobecn6
podmienky. Text VSeobecnlch podmienok v slovenskom
jazyku je zAvdzny. Vieobecn6 podmienky sri spolu s
Cennikom sluiieb neoddelitel'nou s[6astou Zmluvy.
13.2. Tieto V5eobecn6 podmienky, ako aj Cennik sluiieb
bud0 poskytnute U6astnikovi pred uzatvorenim Zmluvy.
13.3. Tieto V5eobecn6 podmienky nadob(dajf platnosf a
(6innost dha 1 .12.2017 .
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26kladn6 programov6 baliky

Zdkladnli balk Flexi TV Zoznam TV stanic
Mesatnf poplatok

pri viazanosti
24 mes, 12 mes. bezviaz.

BEZPLATNA Flexi TV
- cca 30 stanic
- 2 hodinynahr6vania
- videopoZidovfia
- 18 r6diostanic
- moZnost volitel'n6ho

baliika 1 SK&CZ HD

fednotka HD, Dvojka HD, Trojka HD, Slagr TV, Sliigr Z,

5l6ger Premium HD, CT1 HD, CTz Hn, Cfg Ho,CtZq HD, SENZI, Noe TV,
TV Lux HD, CE TV, TVB HD, English Club HD, TV Raj, Life TV, Retro Music

Television, TV Zemplin HD, TV Michalovce, TV Sobrance, TV Vfchod,
TV PreSov, TV Romana, TV7 Pre5ov, TV Levoia, Regi6n TV,

V3ichodoslovenskd Televizia

0,00 €* 3,00 € 5,00 €

ZAKLADNA Flexi TV
- cca B0 stanic
- 18 hodin nahrAvania
- 14-df,ov5iTVarchiv
- videopoZidovfia
- 1B rddiostanic
- moZnost volitel'nich

a pr6miorryich balidkov

Jednotka HD, Dvojka HD, Trojka HD, Slagr TV, SlAgr Z,

sl6ger Premium HD, CT1 HD, CT2 HD, CT3 HD, CT24 HD, SENZI, Noe TV,
TV Lux HD, CE TV, TVB HD, English Club HD, TV Raj, Life TV, Retro Music

Television, TV Zemplin HD, TV Michalovce, TV Sobrance, TV Vlichod,
TV Pre5ov, TV Rimava, TV Romana, TV7 Pre5ov, TV Levota, Regi6n TV,
Vfchodoslovenskd Televizia, TV Reduta, TV DolnSi Kubin, TV Severka,

TV Liptov, TV Hronka, TV Bratislava, Zdpadoslovenskii televizia,
Mestskii televizia RuZomberok a d'al5ie atraktivne programy **

7,90 € 10,90 € 72,90 €

ROZSiRENA Flexi TV
- cca 110 stanic
- 33 hodin nahr6vania
- 1.4-dfiov5i TV archiv
- videopoZitovfia
- 18 r5diostanfc
- moZnost volitel'nfch

a pr6miovSich balfdkov

TV stanice ZAKLADNEI Flexi TV
+

3 l'ubovoIn6 voliteln6
bal(dky v cene

12,90 € 15,90 € t7,90 €

KOMPLETNA Flexi TV
- cca 140 stanfc
- 48 hodin nahrdvania
- 14-df,ov;iTVarchiv
- videopoZiiovf,a
- 1B riidiostanic
- moZnost volitel'nlich

a pr6miovfch balidkov

TV stanice ZAKLADNEJ Flexi TV
+

6 l'ubovol'n5ich volitel'nlich
baliikov v cene

17,90€ 20,90 € 22,90€

EXKLUZIVNA Flexi TV
- cca 200 stan(c
- 48 hodin nahr5vania
- 14-dfiovfTVarchiv
- videopoZidoviia
- 18 radiostanic
- moZnost pr6miovSich

balfikov

TV stanice ZAKLADNEJ Flexi TV
+

vSetky volitel'n6 balfdlry v cene
33,90 € 36,90 € 38,90 €

VIP Flexi TV
- cca 230 stanic
- 48 hodin nahr6vania
- 14-dfiov5iTVarchiv
- videopoZidovfia
- 18 r6diostanic

TV stanice ZAKLADNEI Flexi TV
+

v5etky volitel'n6 a pr6miov6 balldky v cene
45,90 € 48,90 € 50,90 €

*Mesadni poplatok za Bezplatnd Flexi TV plati s internetom Basic / L alebo vyiiim, inak je 2,90 €.
**M1 HD, M2 HD, DeutscheWelle, ORF1, ORF 2, ZDF HD, KiKA HD, CNBC Europe, NASATV HD, Duna HD, Duna World HD, Das Erste HD, Rai Uno, Rai Due, RaiTre, Rai News,Tagesschau24,

CNL BBC World News, TRT World , NHK World, France 24 HD (en), France 24 HD (fr), fVPl HD, TVP2 HD, TVP lnfo HD, TVP3 Krak6w, TVP Kultura, TVP Sport, TVP Historia, 3sat

Aktivdcia FlexiTV

LEKoS, s.r.o., Stefana Kukuru 754174,077 01 Michalovce, rcoi96772332 Ceny s0 uvddzan6 s DpH. Strana 1 z 2
Previidzky: Stefana Kukuru 74,077OI Michalovce I Michalovskii 2,oT3OLSobrance Zmenatarif aTVstanicvyhradenit.
www.lekos.tv I Email: mail@lekosonline.sk I Tel.: +421566982660 | Mobil: +42t907948008 Cennik je platni od t.8.ZOZ7.

Spdsob aktiv{cie
Bezplatnii Flexi TV ZALdadnA a vySSia Flexi TV

24 mesiacov 12 mesiacov Bez viazanosti 24 mesiacov 12 mesiacov Bez viazanosti
Pren:ijom 3,00 € x x 3,00 € X

V spliitkach 3x 33,00 € x x 3x22,00 € x X

Jednorazovo 99,00 € 149,00 € 199,00 € 66,00 € 99,00 € 138,00 €
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Volitelh6 baliEky

Zoznam stanic volitel'nf ch balf ikov Mesatnf
poplatok

Balitek 1SK&CZ HD
Markiza HD, Doma HD, Dajto HD, IOI HD, ]OJ Plus HD, ]OJ Cinema HD, Wau HD, Jojko HD, Nova International HD,
Prima Plus HD, CNN Prima News HD, TA3 HD, TV Barrandov, Kino Barrandov, Krimi Barrandov, RIK

2,50 €.

Baliiek 2 Discovery
Discovery Channel, TLC, ID, Eurosport HD, Eurosport 2 HD

2,50 €

Balitek 3 Dokumenty
Viasat Explore HD, Viasat History HD, Viasat Nature HD, National Geographic HD, National Geographic Wild HD,

Love Nature HD, Arcadia HD

2,50 €

Balitek 4 Sport
Nova Sport 1 HD, Nova Sport 2 HD, Sport 1 HD, Sport 2 HD, Arena Sport 1 HD, Arena Sport 2

2,50 €

Balitek 5 Ruskf
Channel One Russia Worldwide, Muzika Pervogo, Dom Kino, Vremya, Telecafe, Dom Kino Premium, O!, Bobyor,
Poekhali!, Carousel International

2,50 €

Balitek 6 Rodinnf mix
Paprika TV, Filmbox Stars, Filmbox, Travel Channel HD, 6fko HD, 6fko Expres HD, 6fko Star HD, 6fko Black HD,

CS Film, CS Horror, CS History, CS Mystery
2,50 €

BalitekT Film
Spektrum Home, Up Network, CBS Realiw, Film+ HD, AMC HD, Film Europe HD, Film Europe + HD, Epic Drama HD

2,50 €

Baliiek B Dets\i
NICKELODEON, Minimax, Jim Jam, Disney Channel, Baby TV, Nickelodeon Junior, Cartoon Network, Lala TV HD,
Nicktoons CZ, tviQ, Disney lunior

2,50 €

Baliiek 9 Hudba
MTV, MTV Hits, MTV B0s, MTV 90s, club MTV, VH1, Deluxe Music, Rebel, Relax, iConcerts HD

2,50 €

Balitek 10 Life Style
Fishing and hunting, Fashion TV CZ&SK HD, Mriam TV, Spektrum HD, History HD, E!Entertainment HD, Hobby TV HD,

Body in Balance HD, Auto motor a Sport HD, Nautical Channel HD

2,50 €

Baliiek 11 Medzin6rodnf
TV5 Monde, Kabell, WELT, super RTL, RTL, Sixx, RTL 2,PRO 7, Sat 1, n-tv, RTL Nitro, VOX, Al Jazeera HD

2,50 €

Balfiek 12 Seri6l a Extrem Sport
AXN, AXN White, AXN Black, Sport 5 HD, Extrene Sports Channel, Outdoor Channel HD

2,50 €

Balftek 13 Discovery HD
Animal Planet HD, Discovery Science HD, ID HD, DTX HD, Food Network HD

2,50 €

Balftek 14 Madarslqf
RTL Klub, RTL GOLD, Cool TV, Galaxv 4, Film + [HU), M4 Sport HD

2,50 €.

Balitek 15 Madarslqf 2
Muzsika TV, Sorozat+, RTL II HU, RTL +, Story 5, TV4, Comedy Central HU

2,50 €

Baliiek 16 Erotic\i
Brazzers HD TV, Private TV, EXTASY TV HD, LEO TV HD, Hustler TV, Dorcel TV HD, Playboy TV HD

2,50 €

Pr6miov6 baliiky

Zoznam stanic pr6miovfch balitkov
Mesatnf
poplatok

Balitek HBO
HBO HD, HBO 2 HD, HBO 3 HD

5,99 €

Balitek Cinemax
Cinemax HD, Cinemax 2 HD

2,99 €

Balftek HBO a Video
HBO HD, HBO 2 HD, HBO 3 HD, HBO OD, HBO GO

Viac informicii o sluzbdch HBO GO a HBO OD ndidete na www.Flexi.sk
8,99 €

Baliiek HBO MaxPak a Video
HBO HD, HBO 2 HD, HBO 3 HD, Cinemax HD, Cinemax 2 HD, HBO OD, HBO GO

Viac inform6cii o sluzbiich HBO G0 a HB0 OD ndidete na www.Flexi.sk
10,99 €

Baliiek Kinobox
Filmbox Family, Filmbox Premium HD, Filmbox Extra HD

2,00 €

Balitek Superbox
Filmbox Family, Filmbox Premium HD, Filmbox Extra HD, Fightbox HD, Fashionbox HD, Docubox HD, Erox HD,

Erox>o< HD, 360 TUNE BOX

4,00 €

LEKOS, s. r.o., Stefa na Ku ku ru 754/74, 077 01 M icha lovce, EO:36172332 Ceny si uviidzan6 s DPH. Strana 2 z 2
Prevddzky: Stefana Kukuru 74,0770I Michalovce I Michalovsk5 2,0730! Sobrance ZmenatarifaTVstanicvyhraden6.
www.lekos.tv I Email: mail@lekosonline.sk I Tel.: +421566982660 I Mobil: +427907948008 Cennik je platn,i od 7.8.2027.
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Priloha i.3 k Zmluve o pripojenf a pren6jme
telekomunikainej lin ky
Preberaci protokol (forma A)

Strana: I

Poskytovatel' - Prenaj fmatel':

LEKOS, s.r.o.
Stefana Kukuru 154/14,071 0 I Michalovce
ICO XttZlZZ
DIC 2020038757
Ii ppn: sKzo2oo387s7
Zapisan! v OR OS Ko5ice I, oddiel Sro, vloZka (19237lY

zAxlaoNA FtexiTV

o zmluvyt 221,132

Udastnik - N6iomca
Spojen6 Skola Kolldrova 17, Seiovce

Koll6rova 17

078 01 Sedovce

rio:35568356 Dri:2022060238

Switch, Port:

Pripojenf bod: Koll6rova77,078 01 Sedovce

Overenie pristupu Meno: Heslo:

L2 definicia / SSID

Testovanie sluiieb

tl Testovanie IP pripojenia

tr Testovanie funkdnosti STB (IPTV)
Doplnkov6 konfigurain6 price
tr InStal6cia siet'ovej karty (7,00 EUR s DPH)

tr Predaj a in5tal6cia siet'ovej karty (14,00 EUR s DPH)

Doplnkov6 inStalain6 prr[ce (v cene inStalScie)

tr Materi6l a liStovanie v byte ldome do 25 metrov, sri zahmut6 v cene in5tal6cie.

Zariadenie
Typ (STB, WIFI router, prevodnik, ant6na, atd'.) S6riov6 dislo / MAC adresa (minim6lne jedno povinnd)

tr

--. .rrur,\rerv^Usurrne.sK I I'el.: +421566982660 | Mobil: +421907948008
Prev6dzka: Michalovsk6 2, 07301 Sobrance

tr
tr

Testovanie funkdnosti IP telefonu (VoIP)
Overenie funkd. pristupu na intemet - WEB & EMAIL

tr Konfigur6cia zariadenia- router (10,00 EUR s DPH)

n Predaj a konfigur6cia - wifi router (25,00 EUR s DPH)

Za poskytovatel'a, DATUM:

tr
tr



Priloha i. 3 k Zmluvo o pripojeni a preniijme
telekomunikainej linky
Preberaci protokol (fomra A) strana: 2

lxl Materliil Merj. Potet Pozndmka

tr FTP kdbel exteri6rovy nt

tr FTP kiibel interiero{ nl

tr UTP k6bel interi6rov5; nr

tr Konektor RI45 obvdainri ks

tr Konektor RI-45 STP ks

tr Hnlo2dinka (typ) ks

tr Natikacia hmoidinka _______ (l),p) ks

tr Skrutka _______ (typ) ks

tr Podloika ks

tr El. kAbel CYKY __ (typ) lIl

tr El. k6bel CYSY __ (typ) nl

tr Init. b:ubka obyiajn6 i FXP _ (mm) ks

tr Initalain6 liita (rozmer) lIi

tr Vidlica 230V ks

tr Zdsuvka 2 30V jednoclnchd ks

tr Z6suvka 230V trojitri ks

D PVC izoladn6 p6ska ks

tr Stahovacia pdska _______ (rozmer) ks

u Opticlgr DROP k6bel 2r4. 3mm n-l

tr Kotva pre DROP optichy kabel (fish-clamp) KS

tr Adaptdr SC/APC simplex ks

tr Aclapt6r SC/PC simplex ks

tr Opt. zdsuvka FTIx na ornietku ks

tr Opt. pigtail SC/APC ks

tr Opt. piqtail SC/PC ks

tr Opt. patch-cord SC/APC - SCIAPC sirnplex 1 m ks

tr Opt. patch-cord SC/APC - SC/APC sintplex 2 m ks

tr Opt. patch-cord SC/APC - SC/PC simplex I nt ks

tr Opt. patch-cord SC/APC - SC/PC sintplex 2 m ks

tr Opt. patch-cord SC/PC - SC/PC simplex 1 m
^5

tr Uzenriovacia svorka SS ks

tr Karabina 6 nrnr ks

tr
D
tr

D

zadiatok inStaldcie

1. Technik (instalecia)

Vzdialen0 kontrolu vykonal

Vfkaz spotreby initalain6ho materi6lu

(d6tum a aas) Koniec initalScie

2. Technik (instal6cia)

(dAtum a aas)

www.lekos.tv lEmail: mail@lekosonline.sk lTel.: +421566982660 | Mobit: +421S07948008
Prevddzka: Michalovskii 2, 07301. Sobrance

4s,699
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Prepdt'ov6 ochrana zariadenf

Chr6fite svoje elektronick6 a telekomunikadn6 zariadenia pred prepdtim a podas bfrok

V rozvodoch elektrickej siete a metalicklch telekomunikadnyich vedeni sa m6Zu z viacenich pridin
vyskytovat' napdt'ov5 vikyvy alebo indukovan6 impulzy, tzv. prepiitie. Najdastej5lm zdrojom
prepditia je vysok6 napdtie a vfboje bleskov po6as b0rok. Elektronick6 zariadenia, akfmi s( aj
poditade, routre, modemy a in6 telekomunikadn6 zariadenia, maj( len obmedzen[ schopnost
odol6vaf prepdtiu, ktor6 m62e tieto zariadenia poSkodit'.

Na poSkodenie prepdrtim sa nevzt'ahujrl ziru6n6 reklamadn6 podmienky vfrobcov, preto v6m
odpor(6ame ch rin it' va5e elektron ick6 zariaden ia, obzvl65t' v obdobi bfrok.

Odportdania a moZnosti ochrany

Odpor06ame v6m svoje po6itade, modemy a routre pripojit' cez tzv. prepdt'ovri ochranu, ktordr

vyrazne zniZi riziko poSkodenia zariadeni. Prepdt'ov0 ochranu zak0pite v elektropredajniach, vybefte
si takf typ, ktoni chr6ni nielen pripojenie do elektrickej siete, ale aj telef6nnu linku, resp. internetov0
pripojku.

Podas btirky v6m odpor0dame poditad a internet v6bec nepou2ivaf, vypn0f ich, zariadenia odpojit'od
zdroja elektrickej energie a taktieZ odpojit'vSetky k6ble, ktor6 s0 so zariadenlm spojen6 a daj[ sa
odpojit'. Predtlim sizapamEitajte alebo si rad5ej poznadte ich spriivne zapojenie, najmd v routeri- na
spr6vne zapojenie internetovej pripojky do konektora WAN a podita6ov do konektorov LAN!

Okrem toho je moZn6 riziko po5kodenia zariadeni rieSit' podta uv62enia vhodnfm poistenim
zariadenia nehnute!'nosti, zahffiajIcim po5kodenie elektronicklich zariadeni prepdtim.

Postup pri reklama6nom konani

Na po5kodenie elektronick6ho zariadenia prepdtim sa nevzt'ahujri z6ru6n6 reklamadn6 podmienky
vfrobcov. Ak sa pri reklam6cii routera, modemu, set top boxu a pod. preuk62e nefunkdnost'
zariadenia sp6sobeni prepdtim, r4irobca zArud,nfi reklam5ciu odmietne a zariadenie vr5ti. Spolodnost
Lekos je v zmysle cennika administrativnych poplatkov opr6vnen6 vyridtovat z{kaznlkom poplatok za
neopr6vnen( reklam6ciu vo vfSke 14 € ako n5hradu n6kladov spojenlich s neoprdvnenou reklam6ciou
a predmetnU reklam6ciu neuznat. Ak m6te uzavret6 poistenie zariadenia nehnutel'nosti zahffraj0ce
po5kodenie zariadeni prepdtim, n6hradu Skody si m62ete uplatnif cez toto poistenie.

Opravu zariadenia si potom m62ete zabezpedif cez autorizovanli servis alebo (v pripade nerentability
opravy) si zaobstarat' nov6 alebo pou2it6 zariadenie. lnformujte sa tieZ (v Lekose - na predajnom
mieste) o moZnosti ziskat nov6 zariadenie za zvyhodnen( cenu.

Na vedomie:

Meno, priezvisko a adresa:

Podpis:


