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1.    ÚVODNÉ IDENTIFIKAĆNÉ ÚDAJE
	Názov a adresa školy
	Manažment regionálneho cestovného ruchu
Radničné námestie 1, 052 01 Spišská Nová Ves

	Názov školského vzdelávacieho programu
	Cestovný ruch

	Kód a názov ŠVP
	63 Ekonomika a organizácia, obchod a služby

	Kód a názov študijného odboru
	6324 M  manažment regionálneho cestovného ruchu

	Stupeň vzdelania
	úplné stredné odborné vzdelanie – ISCED 3A

	Dĺžka štúdia
	4 roky

	Forma štúdia 
	denná

	Vyučovací jazyk
	slovenský 

	Druh školy 
	štátna

	Dátum schválenia ŠkVP
	31.8.2023

	Miesto vydania 
	HA, Radničné námestie 1, Sp. Nová Ves

	Platnosť ŠkVP
	01. september 2013 


Kontakty pre komunikáciu so školou:
	Titul, meno, priezvisko
	Pracovná pozícia
	Telefón
	Fax
	e-mail

	Mgr. Milan Kudrik
	Riaditeľ 
	053 4424189
	053 4424189
	kudrikmilan@gmail.com

	Ing. Zdena Hamráková
	Zástupca riaditeľa pre teoretické vyučovanie
	053 4424189
	053 4424189
	zdenka.hamrakova@gmail.com

	Ing. Zuzana Sarnová
	Zástupca riaditeľa pre praktické vyučovanie
	053 4424189
	053 4424189
	zuzanasarnova @gmail.com

	Mgr. Radovan Štapinský
	Zástupca pre výchovu mimo vyučovania
	053 4424186
	053 4424189
	radino21@gmail.com

	Ing. Jana Onderčinová
	Vedúca ekonomického úseku
	053 4424186
	053 4424189
	Jana.ondercinova@hotewlovkasnv.sk 


Zriaďovateľ: 

Košický samosprávny kraj

Odbor školstva 

Námestie Maratónu mieru 1

042 66  Košice

Tel.: 055 7268261                                                                                                   

e-mail: urad.vuc@vucke.sk                                                             Mgr. Milan Kudrik

Spišská Nová Ves, 31. 08. 2023 


             
    riaditeľ školy






                                                                                                                    (podpis a pečiatka školy)
Záznamy o platnosti a revidovaní školského vzdelávacieho programu:

	Platnosť ŠkVP

Dátum 
	Revidovanie ŠkVP

Dátum 
	Zaznamenanie inovácie, zmeny, úpravy a pod. 

	01.09.2013
	
	ŠVP 2013-7621889:23-925 zo dňa 7. februára 2013 začínajúc prvým ročníkom

	01.9.2014
	
	Doplnený pre 2. ročník

	01.9.2015
	
	Doplnený pre 3.ročník

	04.9.2016
	
	Doplnený pre 4.ročník

	04.9.2017
	31.8.2017
	Zvýšenie dotácie predmetu Matematika na 2, 2, 1, a 2 hodiny. Učivo predmetu Úvod do sveta práce zahrnuté v predmete Ekonomika, učivo predmetu Spotrebiteľská výchova zahrnutá do predmetu Právo, učivo predmetu Výchova k podnikaniu zahrnuté do predmetu Technológia služieb cestovného ruchu. Predmet Sociálna komunikácia sa vyučuje len v 3.ročníku vo výmere 1 hodina. Zvýšenie dotácie  1.CJ z 3 na 4 hodiny v 4.ročníku. Predmet Ekonomika – 4.ročník- zvýšená dotácia z 2 na 3 hodiny.

 Zmeny platné od 1.9.2017 pre všetky ročníky.

	3.9.2018
	30.8.2018
	Neotvorený 1.ročník 

	2.9.2019
	28.8.2019
	Neotvorený 2.ročník

	2.9.2020
	31.8.2020
	Neotvorený 3.ročník

	2.9.2020
	
	Z dôvodu dištančného vzdelávania v čase od 8.3.2020 do 31.6.2020, v školskom roku 2020/2021 v každom predmete v mesiaci september každý vyučujúci zistí úroveň vedomostí u žiakov a vyčlení hodiny na zopakovanie a dovysvetlenie učiva. V priebehu školského roka  pri preberaní tém, ktoré nadväzujú na poznatky z predchádzajúceho školského roka , vyučujúci venuje zvýšenú pozornosť a čas na vysvetlenie učiva, vráti sa k základnému učivu z minulého roka a nadviaže na získané poznatky a vedomosti .Obsahová náplň učiva v jednotlivých predmetoch sa nemení, väčší dôraz sa bude klásť na praktické overovanie a zručnosti, ktoré nebolo možné uskutočniť dištančnou formou.    

	31.8.2021
	
	Z dôvodu dištančného vzdelávania v školskom roku 2021/2022 v každom predmete v mesiaci september každý vyučujúci zistí úroveň vedomostí u žiakov a vyčlení hodiny na zopakovanie a dovysvetlenie učiva. V priebehu školského roka  pri preberaní tém, ktoré nadväzujú na poznatky z predchádzajúceho školského roka , vyučujúci venuje zvýšenú pozornosť a čas na vysvetlenie učiva, vráti sa k základnému učivu z minulého roka a nadviaže na získané poznatky a vedomosti .Obsahová náplň učiva v jednotlivých predmetoch sa nemení, väčší dôraz sa bude klásť na praktické overovanie a zručnosti, ktoré nebolo možné uskutočniť dištančnou formou.    

	1.9.2022

	
	1. Aktualizácia kľúčových kompetencií na s. 91 – 93
v podkapitole14.2 Kľúčové kompetencie.
2. Aktualizácia vzdelávacích štandardov pre ekonomické vzdelávanie na s. 128 – 129 v podkapitole 16.3 Vzdelávacie
štandardy spoločné pre všetky študijné odbory skupiny

Dodatok.10 k Štátnemu vzdelávaciemu programu pre skupinu odborov 62 Ekonomické vedy, 63, 64 Ekonomika a organizácia, obchod a služby I, II 
Odôvodnenie:
a) Aktualizácia obsahu Štátneho vzdelávacieho programu
v súlade s Odporúčaním rady z 22. mája 2018 o kľúčových
kompetenciách pre celoživotné vzdelávanie.
b) Aktualizácia obsahu Štátneho vzdelávacieho programu
v súlade s aktualizovaným Národným štandardom finančnej
gramotnosti, verzia 1.2 s účinnosťou od 1. septembra 2017


2   CIELE A POSLANIE VÝCHOVY A VZDELÁVANIA
· Rozpracované v ŠkVP HA

3. CHARAKTERISTIKA ŠKOLSKÉHO VZDELÁVACIEHO PROGRAMU V ŠTUDIJNOM ODBORE 6324 M manažment regionálneho cestovného ruchu
4.1 Popis školského vzdelávacieho programu

Príprava v školskom vzdelávacom programe Cestovný ruch v študijnom odbore 6324 M manažment regionálneho cestovného ruchu zahŕňa teoretické a praktické vyučovanie a prípravu. Teoretické vyučovanie je poväčšine organizované v priestoroch školy a praktické vyučovanie je organizované formou odborného výcviku v škole, v stredisku praktického vyučovania a priamo na pracoviskách zamestnávateľov. Päťročný odbor štúdia je koncipovaný homogénne ako odbor profesijnej prípravy pre úsek obsluhy so všeobecným prehľadom o celej oblasti stravovacích služieb a so základnými predpokladmi pre výkon obchodno-podnikateľských aktivít. 

Predpokladom pre prijatie do študijného odboru je úspešné ukončenie základnej školy a zdravotné požiadavky uchádzačov o štúdium. Pri prijímaní na štúdium sa hodnotí tiež prospech a správanie na základnej škole, záujem uchádzačov o štúdium a výsledky prijímacieho konania. Konkretizácia kritérií na prijímacie skúšky vrátane bodového hodnotenia sú stanovené každoročne.  

Stratégia výučby školy vytvára priestor pre rozvoj nielen odborných, ale aj všeobecných a kľúčových kompetencií. Najväčší dôraz sa kladie na rozvoj osobnosti žiaka. Všeobecná zložka vzdelávania vychádza zo skladby všeobecno-vzdelávacích predmetov učebného plánu. V jazykovej oblasti je vzdelávanie a príprava zameraná na slovnú a písomnú komunikáciu, ovládanie oznamovacieho odborného prejavu v slovenskom jazyku, na vyjadrovanie sa v bežných situáciách spoločenského a pracovného styku v cudzom jazyku. Žiaci sa tiež oboznamujú s vývojom ľudskej spoločnosti, základnými princípmi etiky, zásadami spoločenského správania a protokolu. Osvojujú si základy matematiky, chémie a informatiky, ktoré sú nevyhnutné pre výkon povolania. V odbornom vzdelávaní je príprava zameraná na oblasť ekonomiky, spoločenskej komunikácie, zloženia a skladovania potravín, výživy, stolovania, technológie prípravy pokrmov a pod. V rámci odborného výcviku žiaci získavajú teoretické a praktické zručnosti na úseku obsluhy. Veľký dôraz sa kladie na rozvoj osobnosti žiaka, na formovanie ich osobnostných a profesionálnych vlastností, postojov a hodnotovej orientácie. 

Škola vo výučbovej stratégii uprednostňuje tie vyučovacie metódy, ktoré vedú k harmonizácii teoretickej a praktickej prípravy tak pre profesionálny život, ako aj pre život v spoločnosti a medzi ľuďmi. Výučba je orientovaná na uplatnenie autodidaktických metód (samostatné učenie a práca) hlavne pri riešení problémových úloh, tímovej práci a spolupráci. Uplatňujú sa metódy dialogické slovné formou účelovo zameranej diskusií alebo brainstormingu, ktoré naučia žiakov komunikovať s druhými ľuďmi na báze ľudskej slušnosti a ohľaduplnosti. Poskytujú žiakom priestor na vytvorenie si vlastného názoru založeného na osobnom úsudku. Vedú žiakov k odmietaniu populistických praktík a extrémistických názorov. Učia ich chápať zložitosť medziľudských vzťahov a nevyhnutnosť tolerancie. Metódy činnostne zameraného vyučovania (praktické práce) sú predovšetkým aplikačného a heuristického typu (žiak poznáva reálny život, vytvára si názor na základe vlastného pozorovania a objavovania), ktoré im pomáhajú pri praktickom poznávaní reálneho sveta a života. Aj keby boli vyučovacie metódy tie najlepšie, nemali by šancu na úspech bez pozitívnej motivácie žiakov, tzn. vnútorné potreby žiakov vykonávať konkrétnu činnosť sú tou najdôležitejšou oblasťou výchovno-vzdelávacieho procesu. Preto naša škola kladie veľký dôraz na motivačné činitele – zaraďovanie hier, súťaží, simulačných a situačných metód, riešenie konfliktových situácií, verejné prezentácie prác a výrobkov a pod. Uplatňované metódy budú konkretizované na úrovni učebných osnov jednotlivých predmetov. Metodické prístupy sú priebežne vyhodnocované a modifikované podľa potrieb a na základe skúseností vyučujúcich učiteľov.  

Teoretické vyučovanie je realizované v budove školy na Radničnom námestí 1, Spišská Nová Ves. Praktická príprava prebieha v 1., 2., 3. ročníku v školských odborných učebniach a stredisku praktického vyučovania, Zimná ul. Spišská Nová Ves, praxe sa uskutočňujú v hotelových a reštauračných zariadeniach mesta a okolia. 
Kľúčové, všeobecné a odborné kompetencie sú rozvíjané priebežne a spôsob ich realizácie je konkretizovaný v učebných osnovách jednotlivých vyučovacích predmetov. Škola bude rozvíjať aj kompetencie v rámci pracovného prostredia školy napr. schopnosť autonómneho rozhodovania, komunikačné zručnosti, posilňovanie sebaistoty a sebavedomia, schopnosť riešiť problémy a správať sa zodpovedne (umiestnime na chodbách schránku dôvery, prostredníctvom ktorej môžu žiaci zadávať otázky, vznášať protesty a pripomienky). 

Školský vzdelávací program Cestovný ruch je určený pre uchádzačov s dobrým zdravotným stavom. V prípade talentovaných žiakov sa výučba bude organizovať formou individuálnych učebných plánov a programov, ktoré sa vypracujú podľa reálnej situácie. Pri práci so žiakmi so špeciálnymi výchovno-vzdelávacími potrebami sa pristupuje s ohľadom na doporučenie špeciálnych pedagógov a psychológov vo vzťahu na individuálne potreby žiaka, stupeň a typ poruchy, úroveň kompenzácie poruchy a možnosti školy. Študijný odbor 6323 6  manažment regionálneho cestovného ruchu nie je vhodný pre žiakov s mentálnym postihnutím, s vážnymi poruchami zraku a sluchu a s vážnym telesným narušením. Pre tento odbor sa vyžaduje zdravotný preukaz. 

Činnosť školy v oblasti spoločenského a kultúrneho života je veľmi bohatá a pestrá nielen pri aktivitách súvisiacich s činnosťou školy, ale aj v mimoškolskej oblasti. Žiaci svoje odborné vedomosti a zručnosti budú prezentovať na mnohých gastronomických akciách, ktoré organizujú súkromní podnikatelia, hotely a veľké gastronomické firmy. Týchto aktivít sa zúčastnia aj učitelia všeobecných a odborných predmetov vo funkcii pedagogického dozoru. Samostatnosť, húževnatosť a pracovitosť našich žiakov bude ocenená tak zo strany školy, ako zo strany zamestnávateľov. Veľké množstvo záujmových krúžkov (jazykové, športové a iné) ponúkajú našim žiakom efektívne využívať svoj voľný čas. 

Klasifikácia prebieha podľa klasifikačného poriadku. Výsledky žiakov sa hodnotia priebežne na základe kritérií, s primeranou náročnosťou a pedagogickým taktom. Podklady pre hodnotenie sa získavajú sústavným sledovaním výkonu žiaka a jeho pripravenosti na vyučovanie, rôznymi metódami a prostriedkami hodnotenia, analýzou činnosti žiaka, konzultáciami s ostatnými učiteľmi vrátane výchovného poradcu a zamestnancov pedagogicko-psychologiských poradní, rozhovormi so žiakom, jeho rodičmi, ale aj s inštruktormi praktickej prípravy, ktorí boli poverení praktickou inštruktážou zo strany svojho zamestnávateľa. Pri hodnotení sa využívajú kritériá hodnotenia na zabezpečenie jeho objektivity. Žiaci sú s hodnotením oboznámení.    

4.2 Základné údaje o štúdiu

Kód a názov študijného odboru: 6324 M  manažment regionálneho cestovného ruchu
	Dĺžka štúdia:
	4 roky


	Forma štúdia:


	denné štúdium pre absolventov základnej školy



	Nevyhnutné vstupné požiadavky na štúdium: 
	· podmienky prijatia na štúdium ustanovuje vykonávací predpis o prijímacom konaní na stredné školy,

· zdravotná spôsobilosť uchádzača o štúdium.

	Spôsob ukončenia štúdia: 

	maturitná skúška

	Doklad o dosiahnutom vzdelaní: 


	Vysvedčenie o maturitnej skúške

Dodatok k vysvedčeniu o maturitnej skúške

	Poskytnutý stupeň vzdelania: 
EKR/SKKR
	Úplné stredné odborné vzdelanie – ISCED 3A
4

	Možnosti pracovného uplatnenia absolventa:
	- manažér strednej úrovne v stravovacom a ubytovacom zariadení

- samostatný podnikateľ v hotelových a reštauračných službách

- riadiaci zamestnanec v uzavretých formách spoločného stravovania

- manažér podporných služieb v hotelovom zariadení a v ďalších

  príbuzných službách cestovného ruchu

	Nadväzná odborná príprava (ďalšie vzdelávanie): 
	možnosti ďalšieho vzdelávania v pomaturitných formách štúdia a na vysokej škole alebo univerzite


Charakteristika obsahu vzdelávania a prípravy

Študijný odbor 6324 M  manažment regionálneho cestovného ruchu pripravuje absolventov so všeobecno-vzdelávacím základom, s odbornými teoretickými vedomosťami a praktickými zručnosťami a návykmi, potrebnými pre kvalifikovaný výkon činností v oblasti hotelierstva, reštauračného stravovania, v strediskách účelového stravovania a v ďalších príbuzných službách cestovného ruchu.

Všeobecné vzdelávanie poskytuje absolventovi všeobecné vzdelanie, ktoré vytvára predpoklady pre ľahšiu adaptáciu v praxi. Zároveň umožňuje pokračovať v nadväzných formách štúdia, najmä v odboroch so zameraním na oblasti cestovného ruchu.

Obsah učiva všeobecnovzdelávacích predmetov je koncipovaný tak, aby dotváral odborný profil absolventa.

Odborné vzdelávanie umožňuje absolventovi získať odborné teoretické vedomosti a praktické zručnosti, prostredníctvom ktorých je schopný poskytovať kvalifikovaný výkon odborných činností v rôznych formách podnikateľských subjektov hotelierstva, reštauračného stravovania, stredísk účelového stravovania a v ďalších príbuzných službách cestovného ruchu. 

Praktické vyučovanie integruje vedomosti, zručnosti, postoje a návyky, rozvíja schopnosti ich tvorivého uplatňovania a aplikácie v praxi, schopnosti samostatnej aj kolektívnej práce a rýchlej adaptability v príbuzných odboroch. 

Praktická zložka prípravy, ktorá je v tomto odbore posilnená spolu s odbornou zložkou vzdelávania, poskytuje žiakovi odborné teoretické vedomosti, praktické zručnosti a návyky.

Na základe vedomostí a spôsobilostí, nadobudnutých počas štúdia, získa absolvent predpoklady pre celoživotné vzdelávanie a ďalší samostatný rozvoj. 

4  PROFIL ABSOLVENTA ŠTUDIJNÉHO ODBORU 6324 M manažment regionálneho cestovného ruchu

	Názov a adresa školy
	Hotelová akadémia

Radničné námestie 1, 052 01 Spišská Nová Ves

	Názov školského vzdelávacieho programu
	Cestovný ruch

	Kód a názov ŠVP
	63 Ekonomika a organizácia, obchod a služby

	Kód a názov študijného odboru
	6324 M manažment regionálneho cestovného ruchu

	Stupeň vzdelania
	úplné stredné odborné vzdelanie – ISCED 3A

	Dĺžka štúdia
	4 roky

	Forma štúdia 
	denná


4.1    Charakteristika absolventa

Absolvent študijného odboru 6324 M manažment regionálneho cestovného ruchu je stredoškolsky kvalifikovaný pracovník so všeobecným vzdelaním a širokým odborným profilom, schopný samostatne vykonávať manažérske činnosti strednej úrovne a ekonomicko-technologické činnosti v rôznych oblastiach cestovného ruchu doma i v zahraničí. Má schopnosť správne vytýčiť ciele, stanoviť strategické aj taktické prostriedky na ich dosiahnutie, organizovať činnosti smerujúce k cieľu a vyhodnotiť úspešnosť činností v cestovnom ruchu.

Absolvent študijného odboru je schopný samostatne koordinovať činnosti v oblasti rozvoja cestovného ruchu v cieľovom mieste, a to na úseku:

· vytvárania spoločného produktu regionálneho cestovného ruchu a jeho ponuky pod spoločnou značkou,

· komunikácie na trhu cestovného ruchu, vrátane komercializácie predaja produktu cieľového miesta,

· práce s verejnosťou, s médiami a starostlivosti o novinárov s cieľom systematického informovania, zabezpečenia publicity a vytvárania pozitívneho imidžu regiónu,

· poskytovania informácií s ohľadom na program rozvoja, jeho sociálne a ekonomické účinky v regióne,

· organizovania kultúrnych, športových a obchodných podujatí oživujúcich ponuku,

· starostlivosti o kvalitu služieb a životného prostredia,

· zabezpečovania finančných zdrojov na plnenie úloh rozvoja cestovného ruchu v regióne, 

· uplatňovania kooperatívneho manažmentu pre zabezpečenie prosperity cieľového miesta cestovného ruchu, pri vypracúvaní programu rozvoja cestovného ruchu z hľadiska verejného záujmu a záujmov súkromného sektoru ako stratégie spolupráce, ktorá zabezpečí prosperitu cieľového miesta na trhu.
Absolvent študijného odboru  je pripravený na vstup do praxe, dosiahnuté vzdelanie mu vytvára podmienky pre získanie oprávnenia v podnikateľskej činnosti a zároveň má predpoklady pokračovať v štúdiu na vysokej škole.

1. Absolvent študijného odboru spĺňa tieto požiadavky


1.1 V oblasti všeobecného vzdelania

Absolvent pozná/má:

· širokú slovnú zásobu a dobrú vyjadrovaciu schopnosť v komunikatívnych situáciách v ústnom a písomnom prejave v materinskom jazyku;

· znalosť slovenskej a svetovej literatúry;

· dobrú znalosť slovenského pravopisu a gramatiky; 

· znalosť dvoch cudzích jazykov na úrovni, ktorá umožňuje plynulú komunikáciu a používanie cudzieho jazyka pre vykonávane profesie prípadne štúdium zahraničnej odbornej literatúry;

· základy etiky, psychológie, sociológie;

· prehľad z rôznych oblastí umenia a kladný vzťah ku kultúrnym a estetickým hodnotám;

· znalosti dejín slovenského národa aj svetových dejín;  

· orientáciu v hierarchii životných hodnôt vychádzajúcich  z demokracie;

· znalosť zásad spoločenského správania sa a spoločenského protokolu;

· znalosti zo stredoškolskej matematiky; 

· základy stredoškolskej biológie a ekológie;

· dobrý vzťah k telesnej kultúre a pohybovým aktivitám, uplatňuje zásady zdravého spôsobu života, nielen pre vlastný fyzický potenciál, ale aj pre organizovanie a riadenie pohybového programu pre záujmové skupiny ľudí.

1.2 V oblasti odborného vzdelania

1.2.1 Požadované vedomosti 

Absolvent pozná/má:

· základné ekonomické pojmy a princípy, orientáciu v makroekonomických javoch, v podmienkach trhovej ekonomiky;

· pohyb kapitálu a majetku v činnostiach podnikateľských subjektov cestovného ruchu;

· ekonomické, organizačné a právne formy a legislatívne podmienky podnikania v cestovnom ruchu;

· prehľad o kategóriách podnikovej ekonomiky, o zdaňovaní, financovaní, analýze,  platobnom styku a poistení majetku;

· schopnosť prijímať rozhodnutia a odhadnúť ich prínos pre úspech podnikania;

· základné princípy a osobitosti manažmentu podniku a možnosti ich využitia v podnikateľskej činnosti;

· podstatu práce s verejnosťou ako nástroja kooperatívneho manažmentu;

· organizačnú štruktúru služieb v cestovnom ruchu vrátane stravovacích, ubytovacích a dopravných služieb;

· zameranie a úlohy cestovných kancelárií, agentúr, turistických informačných centier, kúpeľných prevádzok, zmenární;

· prehľad o poistení  v cestovnom ruchu a o pasových, vízových a colných službách;

· význam a metódy marketingu a public relations;

· účelné využívanie informačno-komunikačných technológií a internetu;

· poznatky z umeleckých slohov, z etnológie a súčasnej kultúry na Slovensku;

· poznatky z geografie cestovného ruchu, charakteristiky hlavných centier a oblastí cestovného ruchu u nás i vo svete;

· zásady spoločenského správania, spoločenský protokol, diplomatický protokol;

· metódy a formy komunikácie s klientmi v rôznych oblastiach činnosti výkonu práce;

· základné právne normy potrebné pre výkon svojho budúceho povolania;

· postupy jednoduchého a podvojného účtovania, kalkulácií a štatistiky v oblasti služieb cestovného ruchu;

· základnú terminológiu z oblasti administratívy a korešpondencie;

· aktuálne potreby rozvoja cestovného ruchu;

· podstatu a princípy organizovania podujatí v regióne, vrátane ich finančného zabezpečenia a hodnotenia ich efektívnosti;

· aktuálne spoločensko-politické dianie na Slovensku a vo svete;

· zásady organizovania animačných aktivít a poskytovania kongresových služieb;

· zásady  hotelového manažmentu súvisiace s prevádzkou hotela;

· podstatu a osobitosti podnikania vo vidieckom cestovnom ruchu a agroturistike;

· zásady vykonávania sprievodcovskej činnosti;

· základné vedomosti o dodržiavaní zásad bezpečnosti práce, hygieny a protipožiarnej ochrany;

1.2.2 Požadované zručnosti

Absolvent vie :

· získavať, spracúvať, vyhodnocovať a využívať ekonomické a technologické informácie;

· posúdiť ekonomické javy, určovať ciele, prostriedky a postupy práce;

· posúdiť finančné, právne a ďalšie dôsledky podnikania;

· riadiť a vykonávať komplex ekonomicko - technologických činností v malom a stredne veľkom podnikateľskom subjekte;

· zostaviť podnikateľský plán v oblasti cestovného ruchu a manažovať jeho realizáciu;

· analyzovať trh cestovného ruchu a určovať marketingovú stratégiu v rámci podnikateľských plánov;

· aplikovať marketingové zručnosti pri tvorbe systému kvality a meraní spokojnosti zákazníkov v cestovnom ruchu;

· vypracovať programy zájazdov a pobytov u nás i do zahraničia vrátane ich kalkulácií;

· uplatňovať marketingové nástroje, orientované na cestovný ruch v podnikaní;

· obstarávať a poskytovať služby cestovného ruchu, kombinovať ich do súborov a kalkulovať ich ceny;

· organizačne, personálne a finančne zabezpečiť organizovanie podujatí v regióne, vrátane vyhodnotenia ich efektívnosti;

· spracovať a realizovať program práce s vnútornou a vonkajšou verejnosťou v cieľovom mieste, vrátane prezentácie na internete;

· prezentovať jednotlivé druhy služieb cestovného ruchu rôznymi prostriedkami;

· rozoznať umelecké slohy, historické pamiatky;

· pracovať s kartografickým materiálom;

· analyzovať ponuku územia z hľadiska regionálnej geografie a kultúry a posúdiť jej vhodnosť pre rozvoj cestovného ruchu;

· aplikovať pravidlá spoločenského správania v styku so zákazníkmi a obchodnými partnermi, orgánmi samosprávy a štátnej správy a verejnosťou;

· orientovať sa v základných právnych normách a uplatňovať ich v praxi;

· aktívne využívať v riadiacej a organizačnej práci a pri vedení agendy informačno-komunikačné technológie; 

· vykonávať účtovné operácie cestovného ruchu a spracovať účtovnú agendu za pomoci IKT;

· uplatňovať znalosť bankovej sústavy, bankových a zmenárenských operácií;

· písať desaťprstovou hmatovou metódou a dodržiavať platnú normu pri vyhotovovaní písomností;

· vypracovať obchodné a úradné písomnosti v slovenskom aj v cudzom jazyku;

· uplatňovať zásady racionalizácie administratívy v podnikoch služieb cestovného ruchu;

· pracovať s originálmi tlačív, formulárov, právnych noriem a odbornou literatúrou;

· vnímať a hodnotiť spoločensko-politické dianie vo svete;

· pripraviť a realizovať animačný program;

· vytvoriť scenár zabezpečenia kongresu;

· komunikovať so zákazníkom a vykonávať základy sprievodcovskej činnosti;

· dodržiavať hygienické predpisy, zásady bezpečnosti práce a ochrany zdravia pri práci.

1.3 Požadované osobnostné predpoklady, vlastnosti a schopnosti

Absolvent sa vyznačuje:

· schopnosťou prijímať nové poznatky vzhľadom na vývojové trendy a záujmom o celoživotné vzdelávanie;

· kreatívnosťou, flexibilnosťou a logickým myslením;

· schopnosťou pracovať samostatne aj v tíme s osobnou zodpovednosťou za výsledok práce,

· schopnosťou pracovať v multikultúrnom prostredí;

· sebadôverou, sociabilitou, integritou, sebareflexiou;

· cieľavedomým, rozvážnym a kultivovaným vystupovaním;

· schopnosťou zvládať záťažové situácie;

· schopnosťou podriadiť osobné záujmy vyšším spoločenským a morálnym hodnotám;

· zodpovedným prístupom k informáciám a k ich využívaniu;

· zodpovedným prístupom k ochrane životného prostredia.

4.2  Kompetencie absolventa 

Absolvent študijného odboru 6324 M manažment regionálneho cestovného ruchu po absolvovaní vzdelávacieho programu disponuje týmito kompetenciami:
 4.2.1 Kľúčové kompetencie 
Sú uvedené v ŠkVP hotelierstvo
4.2.2 Všeobecné kompetencie

Absolvent má: 

· zvoliť komunikatívnu stratégiu adekvátnu komunikačnému zámeru, podmienkam a normám komunikácie,

· vyjadrovať vhodným spôsobom svoj úmysel, prezentovať sám seba, podávať a získavať ústne alebo písomne požadovanú alebo potrebnú informáciu všeobecného alebo odborného charakteru, zapájať sa do diskusie, obhajovať svoj názor, pohotovo reagovať na nepredvídané situácie (otázka, rozhovor, anketa), uplatňovať verbálne a neverbálne prostriedky, spoločenskú a rečovú etiku a zdôvodňovať zvolené riešenie komunikačnej situácie,

· ovládať základné – najčastejšie používané lexikálne a gramatické prostriedky, rozumieť gramatickým menej frekventovaným lexikálnym a gramatickým javom a vedieť ich aj používať, samostatne tvoriť súvislé hovorené a písané prejavy,

· získať informácie z prečítaného a vypočutého textu (určiť hlavnú tému alebo myšlienku textu, rozlíšiť základné a vedľajšie informácie), dokázať text zaradiť do niektorých z funkčných štýlov, orientovať sa v jeho stavbe,

· uvádzať správne bibliografické údaje a citáty, spracovať písomné informácie najmä odborného charakteru,

· pracovať s Pravidlami pravopisu a inými jazykovými príručkami,

· chápať literárne dielo ako špecifickú výpoveď o skutočnosti a o vzťahu človeka k nej,

· vytvárať si predpoklady pre estetické vnímanie skutočnosti,

· vytvoriť si pozitívny vzťah k literárnemu umeniu, založený na interpretácii ukážok z umeleckých diel, na osvojení podstatných literárnych faktov, pojmov a poznatkov,

· pristupovať k literatúre ako k zdroju estetických zážitkov, uplatňovať estetické a ekologické hľadiská pri pretváraní životného prostredia, podieľa sa na ochrane kultúrnych hodnôt,

· v oblasti jazykovej poznať a používať zvukové a grafické (pravopisné) prostriedky daného jazyka, slovnú zásobu včítane vybranej frazeológie v rozsahu daných tematických okruhov, vybrané morfologické a syntaktické javy, základné spôsoby tvorby slov (odvodzovanie a skladanie slov), vybrané javy z oblasti štylistiky,

· v oblasti pragmatickej používať osvojené jazykové prostriedky v súvislých výpovediach a v obsahových celkoch primerane s komunikatívnym zámerom, 

· s aspektom na strategickú kompetenciu vedieť vhodne reagovať na partnerove podnety, odhadovať významy neznámych výrazov, používať kompenzačné vyjadrovanie, pracovať so slovníkom (prekladovým, výkladovým) a používať iné jazykové príručky a informačné zdroje,

· v oblasti socio-lingvistickej vedieť komunikovať v rôznych spoločenských úlohách, bežných komunikatívnych situáciách, používať verbálne a neverbálne výrazové prostriedky v súlade so socio-kultúrnym úzusom danej jazykovej oblasti, preukázať všeobecné kompetencie a komunikatívne kompetencie prostredníctvom rečových schopností na základe osvojených jazykových prostriedkov v komunikatívnych situáciách v rámci tematických okruhov, preukázať úroveň receptívnych (vrátane interaktívnych) a produktívnych rečových schopností,

· chápať nutnosť svojho úspešného zapojenia sa do spoločenskej deľby práce a oceniť prospešnosť získavania nových spôsobilostí po celý čas života,

· mať základné sociálne návyky potrebné na styk s ľuďmi a prakticky uplatňovať pri styku s ľuďmi spoločensky uznávané normy,

· uvedomovať si svoju národnú príslušnosť a svoje ľudské práva, mať ochotu rešpektovať práva iných ľudí,

· chápať princípy fungovania demokratickej spoločnosti a postupy, ako sa občan môže aktívne zapojiť do politického rozhodovania a ovplyvňovať verejné záležitosti na rôznych úrovniach (štát – región – obec),

· v praxi uplatňovať humanitné zásady vzťahov medzi ľuďmi a ekologické zásady vo vzťahu k životnému prostrediu,

· vytvárať si vlastní filozofické a etické názory ako základ na sústavnejšiu a dokonalejšiu orientáciu pri posudzovaní a hodnotení javov ľudského a občianskeho života,

· rozumieť matematickej terminológii a symbolike (množinovému jazyku a pojmom z matematickej logiky) a správne ju interpretovať a používať z nariadení, zákonov, vyhlášok a matematiky,

· vyhľadávať, hodnotiť, triediť, používať matematické informácie v bežných profesných situáciách a používať pritom výpočtovú techniku a prístupné informačné a komunikačné technológie,

· osvojiť si vyskytujúce sa pojmy, vzťahy a súvislosti medzi nimi, osvojiť si postupy používané pri riešení úloh z praxe,

· cieľavedome pozorovať prírodné javy, vlastnosti látok a ich premeny,

· rozvíjať finančnú a mediálnu gramotnosť, 

· rozlišovať fyzikálnu a chemickú realitu, fyzikálny a chemický model,

· vedieť opísať osvojené prírodovedné poznatky a vzťahy medzi nimi, používať správnu terminológiu a symboliku, porozumieť prírodným zákonom,

· aplikovať získané prírodovedné poznatky i mimo oblasti prírodných vied (napr. v odbornom vzdelávaní, praxi, každodennom živote),

· poznať využitie bežných látok v priemysle, poľnohospodárstve a v každodennom živote a ich vplyv na zdravie človeka a životné prostredie,

· chápať umenie ako špecifickú výpoveď umelca, chápať prínos umenia a umeleckého zážitku ako dôležitú súčasť života človeka, vedome vyhľadávať a zúčastňovať sa kultúrnych a umeleckých podujatí, vedieť vyjadriť verbálne svoj kultúrny zážitok, vyjadriť vlastný názor a obhájiť ho,

· vytvoriť si pozitívny vzťah ku kultúrnym hodnotám, prírode a životnému prostrediu a aktívne sa podieľať na ich ochrane,

· prejavovať aktívne postoje k vlastnému všestrannému telesnému rozvoju predovšetkým snahou o dosiahnutie optimálnej úrovne telesnej zdatnosti a vlastnú pohybovú aktivitu spojiť s vedomím potreby sústavného zvyšovaniu telesnej zdatnosti a upevňovania zdravia,

· uvedomovať si význam telesného a pohybové zdokonaľovania, vnímať krásu pohybu, prostredia a ľudských vzťahov,

·       ovládať a dodržiavať zásady pomoci, zabrániť úrazu a poskytnúť prvú pomoc pri úraze, uplatňovať pri športe a pobyte v prírode poznatky z ochrany a tvorby životného prostredia. 
4.2.3 Odborné kompetencie

a) Požadované vedomosti

Absolvent má:

· aktívne používať ekonomické pojmy, ovládať ich súvislosti,

· mať poznatky o potravinách, nápojoch a technológii ich výroby, prezentácii a predaji,

· mať potrebné znalosti pre prácu s informačnou a výpočtovou technikou,

· orientovať sa v základných predpisoch, ustanoveniach obchodného, živnostenského, občianskeho a pracovného práva,

· mať poznatky o zásadách spotrebiteľskej výchovy a ochrany spotrebiteľa,

· mať poznatky o zásadách gastronomických pravidiel a zostavovaní jedálnych a nápojových lístkov,

· ovládať technologické postupy vo svojom odbore s využívaním poznatkov  technologických normách,

· ovládať poznatky o charakteristike a technologických postupoch bežných a pracovne náročných jedál teplej a studenej kuchyne, ako aj teplých a studených múčnikov a teplých nápojov,

· ovládať poznatky o organizácii práce vo výrobnom, odbytovom a ubytovacom stredisku,

· preukázať poznatky o pravidlách techniky obsluhy,

· mať poznatky o základoch stolovania,

· ovládať zásady spoločenskej komunikácie,

· mať návyky z oblasti osobnej aj prevádzkovej hygieny a bezpečnosti a ochrany zdravia pri práci,

· ovládať odbornú terminológiu typickú pre oblasť svojho povolania a využívať osvojené pojmy pri riešení praktických úloh,

· mať vedomosti o materiáloch, o ich zložení, akosti, získavaní a spracovaní a ostatnej manipulácii s ohľadom na zdravie človeka,

· vedieť používať techniku, poznať strojové a technické vybavenie a zariadenie  prevádzok,  

· mať vedomosti o správnom životnom štýle človeka, 

· vedieť zásady správnej výrobnej praxe,

· poznať špecifickú problematiku vo svojom odbore, aplikovať vedomosti v priamom kontakte s klientmi,

· samostatne rozhodovať o pracovných problémoch.

b)   Požadované zručnosti

Absolvent vie:

· uplatniť v praxi etické a profesijné pravidlá, zásady spoločenského správania a vystupovania,

· aplikovať v praxi základné obchodno-podnikateľské aktivity a základné zásady marketingu,

· uplatňovať estetiku práce a prostredia s dodržaním hygienických zásad a zásad bezpečnosti práce na prevádzke,

· voliť správne technologické postupy práce, pripraviť pracovisko, pracovné prostriedky a predmety,

· zabezpečovať bežnú údržbu pracovných prostriedkov, ktoré používa,

· preukázať základné užívateľské práce s výpočtovou technikou,

· vykonávať pracovné činnosti tak, aby nenarušoval životné prostredie,

· udržiavať estetickú úroveň pracovného prostredia,

· dodržiavať základné zásady rokovania s klientmi, zákazníkmi a spolupracovníkmi,

· vykonávať základné spôsoby zmyslových skúšok akosti surovín a tovarov,

· pracovať s predpismi HACCP o preberaní a výdaji tovaru a reklamácii,

· sa orientovať v nových technológiách a výrobkoch,

· prijímať a registrovať objednávky a podávať informácie o jedlách a nápojoch,

· pracovať s registračnou pokladňou, inkasovať a robiť vyúčtovanie,

· používať techniku podávania jedál a nápojov, pripraviť základné druhy miešaných nápojov,

· obsluhovať pri osobitných druhoch slávnostného stolovania,

· dokončovať pokrmy a nápoje pred hosťom.

b) Požadované osobnostné predpoklady, vlastnosti a schopnosti                                      
Absolvent sa vyznačuje:

· manuálnou zručnosťou v činnostiach konkrétneho odboru,  adaptabilitou, kreativitou, disponibilitou, spoľahlivosťou, trpezlivosťou, dôslednosťou a presnosťou, schopnosťou spolupracovať, sebadisciplínou, mobilitou, schopnosťami pracovať v tíme,  budovaním imidžu firmy, pozitívnym kontaktom so zákazníkom, samostatnou prácou, dodržovaním predpisov o ochrane spotrebiteľa, dodržiavaním firemnej kultúry, flexibilitou, profesionálnou hrdosťou, zodpovednosťou za zverený majetok, schopnosťou riešiť konfliktné situácie,

· požadovaným rozsahom zrakového poľa, priestorovým videním, rozlišovaním farieb a farebných odtieňov,

· rozlišovaním smeru zvuku a má kinestetický zmysel,

· rozlišovaním chuti, čuchových podnetov,

· kultivovanosťou vystupovania a vzhľadu, istotou, pohotovosťou svojho vystupovania, schopnosťou sociálneho kontaktu,

· odolnosťou voči senzorickej záťaži,

· krátkodobou pamäťou, praktickým a samostatným myslením a rozdeľovaním pozornosti.

5                           UĆEBNÝ PLÁN ŠTUDIJNÉHO ODBORU
     6324 M MANAŽMENT REGIONÁLNEHO CESTOVNÉHO RUCHU
	Škola (názov, adresa)
	Hotelová akadémia, Radničné námestie 1, 

052 01 Spišská Nová Ves

	Názov ŠkVP
	Cestovný ruch

	Kód a názov  ŠVP
	63 Ekonomika a organizácia, obchod a služby 

	Kód a názov študijného odboru
	6324 M manažment regionálneho cestovného ruchu   

	Stupeň vzdelania
	úplné stredné odborné vzdelanie – ISCED 3A

	Dĺžka štúdia
	4 roky

	Forma štúdia
	denná

	Druh školy
	štátna

	Vyučovací jazyk
	slovenský jazyk

	Kategórie a názvy vyučovacích predmetov
	Počet týždenných vyučovacích hodín v ročníku

	
	1.
	2.
	3.
	4.
	spolu

	Všeobecné vzdelávanie           48+18*=66
	22
	16
	13
	15
	66

	Jazyk a komunikácia                          24+15*
	
	
	
	
	

	slovenský jazyk a literatúra 
	3
	3
	3
	3
	12

	prvý cudzí jazyk 
	3
	3
	3
	4*
	13

	druhý cudzí jazyk 
	3*
	3*
	2*
	2*
	10

	komunikácia v 1. cudzom jazyku
	-
	-
	 2*
	 2*
	4

	Človek a hodnoty 2h.
	
	
	
	
	

	etická výchova/náboženská výchova 
	1/1
	1/1
	-
	-
	2

	Človek a spoločnosť 5h
	
	
	
	
	

	dejepis
	2
	1
	-
	-
	3

	občianska náuka
	1
	1
	-
	-
	2

	Človek a príroda                                 3h.
	
	
	
	
	

	chémia 
	1
	-
	-
	-
	1

	biológia
	1
	
	
	
	1

	geografia
	1
	
	
	
	1

	Matematika a práca s informáciami                     6h.+3* 
	
	
	
	
	

	matematika 
	2
	2*
	1*
	2
	7

	informatika e)
	2/2
	
	
	
	2

	Zdravie a pohyb                                 8h.
	
	
	
	
	

	telesná a športová výchova 
	2
	2
	2
	2
	8

	
	
	
	
	
	

	Odborné vzdelávanie: 56  +10 =66
	11
	17
	20
	18
	66

	Teoretické vzdelávanie 30 +2=32
	6
	10
	11
	5
	32

	Praktická príprava 26+8=34
	5
	7
	9
	13
	34

	Disponibilné hodiny                        28* =18*+10*=28
	
	
	
	
	

	ekonomika
	2
	2
	3
	3
	10

	právo
	-
	-
	-
	2
	2

	manažment
	2
	2
	2
	-
	6

	marketing 
	-
	1
	2
	-
	3

	účtovníctvo a dane e)
	-
	2/2
	2/2
	3/3
	7

	sociálna komunikácia   
	-
	-
	1
	-
	1

	administratíva a korešpondencia e)
	3/3
	2/2
	1/1
	-
	6

	geografia cestovného ruchu
	-
	2
	2
	-
	4

	aplikovaná informatika e)
	-
	1/1
	1/1
	2/2
	4

	dejiny kultúry
	-
	1
	-
	-
	1

	technológia služieb cestovného ruchu   
	2
	2
	1
	-
	5

	osobné financie
	
	
	
	1/1
	1

	sprievodcovské  služby                       
	-
	-
	-
	1
	1

	prax
	2/2
	2/2
	5
	6
	15

	Spolu 
	33
	33
	33
	33
	132

	Účelové kurzy/učivo
	
	
	
	-
	-

	Kurz pohybových aktivít v prírode
	15-25
	15-25
	
	
	

	Kurz na ochranu života a zdravia 
	
	
	18-30
	
	

	Účelové cvičenia
	12
	12
	
	
	

	Maturitná skúška
	
	
	
	
	


Poznámky :
a) Trieda sa delí na skupiny  podľa potrieb a podmienok školy.

b) Vyučujú sa dva z jazykov: jazyk anglický, francúzsky, nemecký, ruský alebo španielsky. Výučba prvého cudzieho jazyka sa realizuje minimálne v rozsahu 3 týždenných vyučovacích hodín v ročníku. Druhý cudzí jazyk sa vyučuje ako povinne voliteľný predmet z časovej dotácie disponibilných hodín minimálne v rozsahu 3 týždenných vyučovacích hodín v 1. a 2. ročníku a minimálne v rozsahu 2 týždenných vyučovacích hodín v 3. a 4. ročníku.
c) Vyučuje sa predmet etická výchova alebo predmet náboženská výchova podľa záujmu žiakov. Na vyučovanie etickej výchovy a náboženskej výchovy sa vytvárajú skupiny najviac s počtom 24 žiakov. Predmety sa klasifikujú v súlade s Metodickým pokynom č. 21/2011 na hodnotenie a klasifikáciu žiakov stredných škôl 
d) Predmet telesná a športová výchova sa vyučuje v dvojhodinových blokoch. Súčasťou vyučovania môže byť aj týždenný výchovno-výcvikový kurz v prvom alebo druhom ročníku.

e) Výučba v  študijnom odbore sa realizuje v 1., 2. a 3. ročníku v rozsahu 33 týždňov, vo 4. ročníku 30 týždňov. Časová rezerva sa využije na opakovanie a doplnenie učiva, na kurz ochrany života a zdravia a kurzy pohybových aktivít v prírode, exkurzie, odbornú prax a v poslednom ročníku na absolvovanie maturitnej skúšky. Do celkového počtu hodín za štúdium sa počíta priemer 32 týždňov.
f) Predmet má charakter cvičení.

g) Disponibilné hodiny sú použité na modifikáciu učebného plánu a súčasne na vnútornú a vonkajšiu diferenciáciu štúdia na strednej škole a sú rozdelené na jednotlivé vzdelávacie oblasti na základe vlastnej koncepcie výchovy a vzdelávania školy, zohľadňujúc záujmy žiakov a ich rodičov ako aj priestorové a personálne podmienky školy. Rozširujúce hodiny posilňujú profil žiakov, umožňujú dôkladnejšiu prípravu na maturitné skúšky a prijímacie konanie na ďalšie štúdium. Ďalej umožňujú efektívne využitie medzipredmetových poznatkov na vyššej úrovni. Disponibilné hodiny sú použité na posilnenie hodinovej dotácie povinných predmetov a na zaradenie ďalších  predmetov uvedených v učebnom pláne.

h) Predmet prax sa realizuje v súlade s Výkladom hlavných foriem praktického vyučovania na stredných školách a odborných učilištiach, schváleného MŠ SR dňa 15. decembra 1994 pod č. 5651/1994-212. Je samostatným vyučovacím predmetom. Člení sa na učebnú a odbornú prax. V 1. a 2. ročníku žiaci uskutočňujú učebnú prax v rozsahu 2 hodiny týždenne v každom ročníku pod priamym vedením učiteľa. Realizuje sa aj formou odborných exkurzií. V 3. a 4. ročníku žiaci uskutočňujú odbornú prax v rozsahu 5 a 6 hodín týždenne v každom ročníku pod priamym vedením prevádzkových pracovníkov a učiteľov praxe.. Realizuje sa na pracoviskách mimo školy. Žiaci absolvujú súvislú odbornú prax v 3. a 4. ročníku v rozsahu 2 kalendárnych týždňov . Súčasťou vyučovania odbornej praxe je týždenný pobyt v Centre odborného vzdelávania Viničky.  

i) Vo vzdelávacej oblasti „Človek a príroda  sa vyučujú predmety chémia, biológia a geografia.
j) Súčasťou  výchovy a vzdelávania žiakov stredných škôl je kurz na ochranu života a zdravia a kurz pohybových aktivít v prírode. Kurz na ochranu života a zdravia má samostatné tematické celky s týmto obsahom : riešenie mimoriadnych udalostí – civilná ochrana, zdravotná príprava, pobyt a pohyb v prírode, záujmové technické činnosti a športy. Kurz ochrany života a zdravia  je organizovaný v 3. ročníku a trvá tri dni po šesť hodín, resp. 5 dní pri realizácii internátnou formou.. Kurz je súčasťou plánu práce školy. Účelové cvičenia sú súčasťou prierezovej témy Ochrana života a zdravia. Uskutočňujú sa v 1. a 2. ročníku vo vyučovacom čase v rozsahu 6 hodín v každom polroku školského roka. Kurz pohybových aktivít v prírode sa koná v rozsahu piatich vyučovacích dní, najmenej však v rozsahu 15 vyučovacích hodín. Organizuje sa v 1. ročníku ( so zameraním na zimné športy) a v 2. ročníku štúdia ( so zameraním na letné športy)
k) Žiaci v každom ročníku absolvujú exkurzie (1 až 2 dní v školskom roku) na prehĺbenie, upevnenie a rozšírenie poznatkov získaných v teoretickom vyučovaní. Exkurzie sú súčasťou výchovno-vzdelávacieho procesu. Ich absolvovanie je podmienkou pre možnosť absolvovať sprievodcovský kurz a získať medzinárodný certifikát sprievodcu cestovného ruchu, ktorý nadobúda účinnosť po získaní maturitného vysvedčenia. Ich rozsah a obsah schvaľuje riaditeľ školy v súlade s učebným plánom. Pripravuje a vedie ich učiteľ, ktorého vyučovací predmet najviac súvisí s obsahom exkurzie. Organizácia exkurzií musí byť v súlade so Smernicami.

l) Vyučujúci sú povinní zohľadňovať otázky bezpečnosti a ochrany zdravia pri práci a starostlivosti o životné prostredie.

m) Vyučujúci v jednotlivých predmetoch vedú žiakov k dodržiavaniu ľudských práv, uplatňujú prvky environmentálnej výchovy, poukazujú na dôsledky a nebezpečenstvo  drog a ostatných návykových látok, všetkých foriem sebadeštrukcie, prejavov agresivity a porušovania zákonov, vedú k odmietaniu všetkých foriem nenávisti, rasovej neznášanlivosti, nacionalizmu a xenofóbie, vedú k aktívnemu občianstvu, ochrane zdravia a vytvárajú podmienky pre voľnočasové aktivity. 

n) Neoddeliteľnou súčasťou učebného plánu sú prílohy, v ktorých sú uvedené učebné osnovy a tematické plány vyučovacích   predmetov.

o) Obsah výchovy k manželstvu a rodičovstvu sa realizuje vo vyučovaní viacerých predmetov, avšak kľúčové postavenie majú povinné – voliteľné predmety etická výchova a náboženská výchova v 1. a 2. ročníku. Význam pre výchovu k manželstvu a rodičovstvu  majú aj ďalšie predmety, najmä občianska náuka a biológia a ekológia a mimovyučovacie výchovno-vzdelávacie  aktivity triednych učiteľov so žiakmi. Vedenie školy v spolupráci s kontaktným učiteľom riadi, koordinuje a kontroluje realizáciu výchovy k manželstvu a rodičovstvu vo výchovno-vzdelávacom procese.

p) Povinné aj povinne voliteľné predmety sa  klasifikujú v súlade s metodickým pokynom č. 21/2011 2011 na hodnotenie a klasifikáciu žiakov stredných škôl a schválenými internými podmienkami pre hodnotenie a klasifikáciu žiakov .
q) Zdravotný stav uchádzačov o štúdium a vhodnosť štúdia posudzuje všeobecný lekár pre deti a dorast. Pre žiakov so zdravotným znevýhodnením platia rovnaké ciele vzdelávania v jednotlivých vzdelávacích oblastiach, kompetencie sa prispôsobujú individuálnym osobitostiam žiakov so zdravotným znevýhodnením v takom rozsahu, aby jeho konečné výsledky zodpovedali profilu absolventa. Podmienky vzdelávania žiakov škola prispôsobuje druhu zdravotného znevýhodnenia. Pre študijný odbor manažment regionálneho cestovného ruchu vyžaduje sa zdravotný preukaz. Študijný odbor nie je vhodný pre uchádzačov s mentálnym postihnutím, vhodnosť odboru pre žiakov s dyslexiou, dysgrafiou a dyskalkúliou škola zvažuje podľa stupňa postihnutia. 

6  Hodnotenie žiakov +hodnotenie žiakov  vo všeobecnom vzdelávaní 
· Rozpracované v ŠkVP HA

Hodnotenie a klasifikácia  odborného vzdelávania
Hodnotenie a klasifikácia ekonomických  predmetov

Členovia predmetovej komisie pri hodnotení žiakov využívajú a dodržiavajú Metodický pokyn č. 21/2011 na hodnotenie a klasifikáciu žiakov stredných škôl.

 Vyučujúci sa riadia dohodnutými pokynmi, t.j.

· hodnotenie zameriavame a formulujeme pozitívne;

· žiak sa hodnotí podľa miery splnenia daných kritérií;

· známka z vyučovacieho predmetu nezahŕňa hodnotenie správania žiaka;

· vyučujúci klasifikujú iba prebrané a precvičené učivo;

· žiak má dostatok času na učenie, precvičovanie a upevnenie učiva;

· podklady pre hodnotenie a klasifikáciu získava vyučujúci sledovaním výkonov a pripravenosti žiaka na vyučovanie, písomnými prácami, analýzou činností žiaka, konzultáciami s ostatnými vyučujúcimi, ....

· pri klasifikácii používa platnú klasifikačnú stupnicu;

· v predmete, v ktorom vyučujú viacerí učitelia, je výsledný stupeň klasifikácie stanovený po vzájomnej dohode;

· písomné práce sú žiakom oznámené vopred, aby mali dostatok času na prípravu.

          Stanovenie minimálneho počtu známok v predmete na jeden polrok.

	predmet
	výmera hodín
	minimálny počet známok

	ekonomika
	2/3
	3/4

	právo
	2
	3

	manažment 
	2
	3

	marketing
	1/2
	2,3

	účtovníctvo a dane
	2/3
	4/5

	sociálna komunikácia
	1
	2

	administratíva a korešpondencia
	1/2/3
	3/4/6

	geografia cestovného ruchu
	2
	3

	aplikovaná informatika
	1/2
	2/3

	dejiny kultúry
	1
	2

	technológia služieb CR
	1/2
	2/3

	osobné financie
	1
	2

	sprievodcovské služby
	1
	2


	% úspešnosti
	známka

	 100-88  
	výborný 

	87 – 73
	chválitebný

	72 – 52
	dobrý 

	51 – 36
	dostatočný

	35 - 0
	nedostatočný


V predmete administratíva a korešpondencia sa hodnotenie výkonu v písaní na PC uskutočňuje podľa nasledujúcich tabuliek:

1. ročník

	Čisté údery/min
	% chýb bez korektúry
	Známka

	150 a viac
	do 0,30
	výborný

	135 – 149,9
	0,31 – 0,50
	chválitebný

	120 – 134,9
	0,51 – 0,70
	dobrý

	105 – 119,9
	0,71 – 0,90
	dostatočný

	do 104,9
	viac ako 0,90
	nedostatočný


 2 a.3. ročník

	Čisté údery/min
	% chýb bez korektúry
	Známka

	180 a viac
	do 0,30
	výborný

	165 – 179,9
	0,31 – 0,50
	chválitebný

	150 – 164,9
	0,51 – 0,70
	dobrý

	135 – 149,9
	0,71 – 0,90
	dostatočný

	do 134,9
	viac ako 0,90
	nedostatočný


Známku pri hodnotení výkonu ovplyvňuje rýchlosť aj presnosť, pričom pri splnení limitu rýchlosti výslednú známku určuje dosiahnutá presnosť.

Hodnotenie a klasifikácia žiakov  odborných  predmetov

Členovia predmetovej komisie pri hodnotení žiakov využívajú a dodržiavajú Metodický pokyn č. 21/2011 na hodnotenie a klasifikáciu žiakov stredných škôl.

Vyučujúci sa riadia dohodnutými pokynmi, t.j. :
· hodnotenie zameriavame a formulujeme pozitívne;
· žiak sa hodnotí podľa miery splnenia daných kritérií;

· známka z vyučovacieho predmetu nezahŕňa hodnotenie správania žiaka;

· vyučujúci klasifikujú iba prebrané a precvičené učivo;

· žiak má dostatok času na učenie, precvičovanie a upevnenie učiva;

· podklady pre hodnotenie a klasifikáciu získava vyučujúci sledovaním výkonov a pripravenosti žiaka na vyučovanie, písomnými prácami, analýzou činností žiaka, konzultáciami s ostatnými vyučujúcimi, ....

· pri klasifikácii používa platnú klasifikačnú stupnicu;

· v predmete, v ktorom vyučujú viacerí učitelia, je výsledný stupeň klasifikácie stanovený po vzájomnej dohode;

· náplň praktických cvičení na odborných predmetoch bude žiakom oznámená vopred

· písomné práce sú žiakom oznámené vopred, aby mali dostatok času na prípravu

     V rámci predmetovej komisie bol dohodnutý minimálny počet známok pre klasifikáciu žiaka v jednotlivých odborných predmetoch, v závislosti od výmery vyučovacích hodín:

	Predmet
	výmera hodín
	minimálny počet známok

	PRAX
	2
	3

	PRAX
	5
	5

	PRAX
	6
	5


 Hodnotenie a klasifikácia  telesnej  a športovej výchovy 
    Pri hodnotení a klasifikácii vychádzať z Metodického pokynu č. 21/2011, ktorý vydalo    

    Ministerstvo školstva, vedy, výskumu a športu SR.

    Pri hodnotení vzťahu žiaka k TŠV si všímať jeho aktivitu, snahu, samostatnosť, 

    angažovanosť v školskej i mimoškolskej telovýchovnej a športovej činnosti.

    Pri hodnotení telesného rozvoja, telesnej zdatnosti a všeobecnej pohybovej výkonnosti 

    použiť publikáciu „Diagnostika pohybových zručností“ od autorov Július Kasa – Milan 

    Mikuš /1997/

    Na hodnotenie zvládnutia obsahu učebných programov použiť obsahové a výkonové 

    štandardy telesnej a športovej výchovy.

    Počas klasifikačného obdobia, ak si žiak 2x nedonesie cvičebný úbor na hodinu, každé 

    ďalšie zabudnutie sa ohodnotí stupňom – nedostatočný.

    Výsledný stupeň prospechu na konci klasifikačného obdobia je výsledkom získaných

    minimálne štyroch známok.

    Ak žiak nemôže byť hodnotený známkou / zo zdravotných alebo iných dôvodov / používa         sa hodnotenie : absolvoval, aktívne   absolvoval alebo neabsolvoval  v závislosti od plnenia   úloh, ktoré môže takýto žiak vykonávať.

Návrh školského vzdelávacieho programu pre študijný odbor 6323 M  manažment regionálneho cestovného ruchu bol schválený na  zasadnutí pedagogickej rady školy, ktorá sa konala dňa 31. augusta 2023 o 9.00 hod. a Radou školy pri HA, ktorá sa konala dňa 31. augusta  2023 o 16.00 hod.










Mgr. Milan Kudrik










    riaditeľ školy
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