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Soft Skills for Strong Teachers 9.- 14. méj 2022

Program Erasmus+ umozriuje ucitefom zucastnit sa mobilit, ktoré nas posuvaju
vpred v mnohych oblastiach. Prispievaju k vytvoreniu proeurépskeho rozmeru vyucby
a ucenia, zvysuju kvalitu vyucby v Skole a podporuju odborny rozvoj ucitefov v oblasti
pouzivania novych technoldgii, jazykovych zruénosti, inovacnych u¢ebnych metéd
a postupov.

Toto vSetko Kurz Soft Skills for Strong Teachers v Amsterdame naplnil do bodky.

Lektorka kurzu organizacie Eropass Teacher Academy, Nastajja Canello,

teacher
u academy

Nastajja Canello

Pod jej odbornym vedenim sme ucitelky z krajin Finska, Talianska, Grécka a
Spanielska pracovali, diskutovali, spoznavali a vymiefali si nazory a skusenosti
Z praxe.




Pochopenie problematiky tzv. makkych zru€nosti prinasa do Zivota ucitefa schopnost
kvalitného prenosu informacii spé6sobom, ktory je zrozumitefny pre jeho okolie, teda
komunikacia so zZiakmi, kolegami alebo vedenim Skoly. Samozrejme sa tieto zru¢nosti
odrazaju aj v mimopracovnej sfére.

Co st to SOFT SKILLS?
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Pozrite si kratke video:

Komunikacné zru€nosti

Kreativita

Prispésobivost a flexibilita
Vystupovanie na verejnosti

Timova praca

Konflikt manazment

Socialna a emocionalna inteligencia

https://youtu.be/QQrch2pxpnc

Pocas 5 dni kurzu sme rozobrali oblasti pracovného Zivota, ktoré uzko a priamo suvisia
s makkymi zru€¢nostami a na modelovych situaciach sme sa ucili, Comu a ako sa
vyhybat pri komunikacii, aby sme sa vedeli vyhnut nedorozumeniam.

Zhodli sme sa, Zze makké zru€nosti zvysSuju kompetentnost’ ucitefov, zlepSuju ich
interakcie s triedou, uroven spoluprace, rieSenie problémov a mieru osvojenia si
inovativnych metodik.

Spomenuli sme délezitost pretvarania fixného myslenia (fixed mindset) na rastové
(growth mindset) u ucitefov a ich pésobenim aj u Ziakov.

“Failure is an
opportunity to grow”

GROWTH
MINDSET

“I can learn to do anything | want”
“Challenges help me to grow”

“My effort and attitude
determine my abilities”

“Feedback is constructive”

"I am inspired by the success of others”

“| like to try
new things”

“Failure is the
limit of my abilities”

FIXED
MINDSET

“I'm either good at it or I'm not
"My abilities are unchanging”

"

“I can either do it,

| don't like or | can'es

to be challenged”
“My potential is predetermined”
“When I'm frustrated,
| give up”

*Feedback and criticism
are personal

"| stick to what | know”

Hovorili a diskutovali sme o tzv. 4Cs COMPETENCIES of the 21st century.



https://youtu.be/QQrch2pxpnc

Communication
Collaboration
critical thinking

v
v
v
v’ creativity

su povazované za kfu€ové a nevyhnutné, ak chceme uspiet v dneSnom svete.

Dalej sme si vymienali nazory a skisenosti v oblasti prace s rodiémi, ak& naroéna, ale
zaroven dolezitd je spolupraca s nimi pre vybudovanie zdravého a fungujuceho
prostredia v Skole a rodine. Pouzili sme dve metddy na zlepSenie dialogu s rodiémi,
ktoru mozno samozrejme aplikovat’ aj v mimopracovnom Zivote.

The LADDER of Feedback

4. SUGGEST

Make suggestions for
improving the work.

3. CONCERNS

Comment on your
concerns about the work.

2. VALUE

Comment on the
strengths of the work.

THE LADDER OF
FEEDBACK

Source: David Perkins.
2003. King Arthur’s Round
Table: How Collaborative
Conversations Create Smart
Organizations. Hoboken, NJ:
John Wiley & Sons, Inc.

1. CLARIFY

Ask questions of
clarification about the
work being reviewed.

QOutcome

Situation

Choices

Actions

Review

OSCAR method

Determining the
outcome and
goals of the
session.

Clarify the team
member's
current situation
and feelings.

Generate
choices and
consider the

consequences of
each.

Define the next
immediate steps
in their chosen
process.

Develop a plan
for returning and
reviewing the
process.

Kazdy den sa v Zivote stretdvame so situaciou, kedy chceme partnerovi, ziakovi,
priatelovi alebo aj nahodnému znamemu povedat, ¢i upozornit ho na komunikacné
chyby. Avsak, vacsinou to nerobime, nevieme ako na to, vyhybame sa konfliktnym
rozhovorom a nechame si to radSej pre seba. Tym Skodime nielen sebe, ale aj im -

nedame im spatnu vazbu a stracame Sancu upevnit a skvalitnit nase vztahy.

Tiez sme hovorili o METACOGNITION (metakognicii), inymi slovami myslenie

0 mysleni inych.




Je to stratégia na posilnenie vyucby a uCenie sa Ziakov. Je to spésob ako predvidat,
monitorovat, kontrolovat a hodnotit' kogniciu. V Skole spocCiva v tom, ze si Student
uvedomuje, ¢o sa ma naucit a dosiahnut, aka stratégia je spravna a realizovatelna a
ako napreduje. Posilhuje u Ziaka pocit zodpovednosti za svoje napredovanie a
motivaciu.

Stress Time & Conflict Management

Socialne odlucenie v poslednych rokoch vyrazne narusilo bezny Zivot mnohych z nas,
Ziakov nevynimajuc. Ziaci stratili nastroje na identifikaciu a vyjadrenie svojich strachov
a smutku a to sa potom Casto odraza v spravani ako hnev a agresia, pripadne apatia.
Vysledkom je konflikt — v rodine, Skole, praci av osobnom Zivote. Toto je treba
odstranit, alebo aspon minimalizovat, aby sme boli odolni v zvladani zatazovych
situacii.

Je nutné uplatnit a Ziakov tiez ucit’

Kritické myslenie

V snahe n3jst rieSenie problému, kladieme Faktické otazky a aplikujeme sondovacie
otazky — Factual and Probing questions.

A bolo toho ovefla viac, vSetko za uZasnej pracovnej atmosféry, kde vladla solidarita,
sudrznost’ a kreativita, ochota pracovat a podelit sa o svoje vedomosti a skusenosti.

Samozrejme, nasli sme si Cas spoznavat krasy a kulturne bohatstvo mesta a okolia,
tak pridavam aj par fotografii.

Keukenhof Gardens




Sagri, Nastajja, Esti, Paola, Maria, Michaela, Paola, Satu,
Cinzia, Genni, Valentina, Miriam, Olimpia

Vypracovala: Miriam Klimova
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